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INTERESU KONFLIKTU NOVERSANAS POLITIKA
IEGULDIJUMU PAKALPOJUMU UN BLAKUSPAKALPOJUMU
SNIEGSANAI

1.  MERKIS

1.1. Interesu konfliktu novérsanas politika ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu sniegsanai (turpmak - Politika) ir izveidota, lai palidzétu
Bankai laikus pamanit un noveérst situacijas, kur var rasties interesu konflikti,
sniedzot finansu pakalpojumus Klientiem. Tas attiecas ari uz ieguldijumu
pakalpojumiem un ar tiem saistitiem papildpakalpojumiem. Politika palidz
nodrosinat, ka Bankas darbiba ir godiga un drosa Klientiem.

2. TERMINI UN SAISINAJUMI
Saistita persona a) Bankas valdes vai padomes

priekssédeétajs, locekli;

b) Bankas darbinieki, kuri ir iesaistiti
ieguldijumu pakalpojumu sniegsana, ko
veic Banka, vai kuri kontrolé o darbibu -

lekSéja audita nodalas vaditajs, Risku
direktors, Uzraudzibas nodalas vaditajs,
Darbibas atbilstibas kontroles dalas
vaditajs, Resursu parvaldisanas dalas
darbinieki, atseviskie Gramatvedibas
dalas darbinieki (back office).

leguldijumu pakalpojumi | leguldijumu pakalpojumi ir darbibas, ko

un  blakuspakalpojumi | Banka veic, lai palidzétu Klientam ieguldit

t.sk leguldijumu darijumi | finansu instrumentos, pieméram:

- Klienta  rikojumu  pienemSana  un
nosutiSana par finansu instrumentiem
(pieméram, akcijam vai obligacijam);

- Darifjumu  veikSana  Klienta  varda,
izmantojot Klienta naudu;

- Darijumu veiksana Bankas varda, lai
iegadatos vai pardotu finansu

instrumentus.
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Sie pakalpojumi tiek sniegti saskana ar ipasu
vienosanos starp Banku un Klientu.

Papildus ieguldijumu pakalpojumiem Banka

var piedavat ari sadus pakalpojumus:

- Finansu instrumentu glabasana;

- Kredita vai aizdevuma pieskirsana
Klientam, lai  vin§  varétu  veikt
ieguldijumus;

- ValUtas maina, ja ta ir saistita ar
ieguldijumu darijumiem.

Interesu konflikts situacija, kad Bankas Darbinieks, veicot savu
darbu, var pienemt |émumus vai rikoties ta, ka
tas ietekmé vina pasa, vina tuvinieku, Bankas,
Klienta, darijjumu partnera vai citas personas
personiskas vai mantiskas intereses. Tas
nozimé, ka Darbinieka riciba var radit labumu
vinam pasam vai kadam, ar ko vins ir saistits,
nevis bt godiga pret Klientu vai Banku.
Banka var noteikt, cik liela méra Interesu
konflikts ir pielaujams. Ta nosaka Tpasus
kritérijus (skaitliskus un péc bdatibas), lai
izvértétu, vai konkrétais konflikts ir nozimigs.
Tas palidz Bankai saprast, kad konflikts ir
nopietns un jarisina.

Klients Klients ir fiziska vai juridiska persona, kas:
e izmanto,
e irizmantojusi vai
o ir izteikusi vélmi izmantot kadu
no Bankas piedavatajiem
pakalpojumiem.
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Personigais darijums ir darfjums ar finansu instrumentiem

(pieméram, akcijam vai obligacijam), ko veic

Saistita persona vai kas tiek veikts vinas laba.

Sads darijums tiek uzskatits par personigu, ja

izpildas vismaz viens no Siem nosacijumiem:

1) Darijums nav veikts ka dala no Saistitas
personas darba pienakumiem;

2) Darijums veikts par Saistitas personas
naudu;

3) Darijums veikts par Saistitas personas
Radinieka naudu, ar kuru vini dzivojusi
kopa vismaz vienu gadu pirms darijuma;

4) Darijums veikts citas personas varda, bet
Saistitajai personai ir tieSa vai netiesa
finansiala ieinteresétiba darijuma rezultata
(iznemot atlidzibu vai komisijas maksu par
darijuma veiksanu).

Radinieks ir persona, ar kuru Saistitajai personai ir
radnieciskas saites. Tas var bat: laulatais vai
partneris, kas likuma tiek uzskatits par
dzivesbiedru;

bérns vai pabérns, kurs ir Saistitas personas
apgadiba; cits radinieks, ar kuru Saistita
persona ir  dzivojusi kopa viena
majsaimnieciba vismaz vienu gadu pirms
darijuma veiksanas.

Saraksts Ar AS ,Industra Bank” saistito personu
saraksts intereSu  konfliktu  novérsanas
procediras ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu sniegsanai ietvaros

Persona Bankas padomes loceklis, valdes loceklis vai
persona, kura pilda pamatfunkcijas

Citi saja Politika lietotie termini ir skaidrojami atbilstosi tam, ka tie ir definéti
Komisijas Delegétaja regula (ES) 2017/565 (2016. gada 25. aprilis), kura
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papildina Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivu 2014/65/ES attieciba uz

ieguldijumu brokeru sabiedribu organizatoriskam prasibam un darbibas

nosacijumiem un jédzienu definicijam minétas direktivas méerkiem, ka ari Finansu

instrumentu tirgus likuma.

3. VISPARIGIE NOTEIKUMI

3.1. Banka veic pasakumus, lai laikus pamanitu un noveérstu Interesu konfliktus,
kas var rasties:

a) starp Banku (taja skaita ari Bankas darbiniekiem) un Klientu;

b) starp dazadiem Klientiem.

Sie pasakumi tiek veikti, kad Banka sniedz ieguldijumu pakalpojumus vai ar
tiem saistitus papildpakalpojumus.

3.2. Pirms ieguldijumu darijuma veikS8anas Bankas darbinieks: iepazistina
Klientu ar galvenajiem principiem, kas noteikti Bankas Interesu konfliktu
novérsanas politika; izskaidro, kas ir Interesu konflikts; pastasta, kadas var
bt sadas situacijas sekas.

3.3. Banka izveido iek$éjo organizatorisko strukttru ta, lai Interesu konfliktu
situacijas varétu efektivi parvaldit un péc iespéjas samazinatu to rasanas
iespeju.

3.4. Bankas padome izskata un apstiprina Politiku, ka ari parskata to vismaz reizi
gada, nemot vera:

3.4.1. izmainas likumos un noteikumos, kas attiecas uz Bankas darbibu;

3.4.2. izvértéjumu par to, vai iekséjas kontroles process ieguldijumu
darijumu veiksana atbilst likumu prasibam;

3.4.3. jaunu finansu pakalpojumu ieviesanu;

3.4.4. starptautisko praksi un pieredzi;

3.4.5. u.c.izmainas.

3.5. Banka izveido un uztur Sarakstu, lai nodrosinatu Interesu konfliktu situaciju
parvaldibu leguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu joma.

3.6. Par Politikas izstradasanu un aktualizésanu atbild Resursu parvaldisanas
dalas darbinieks.

3.7. Politika attiecas uz visiem Bankas darbiniekiem, t.sk. uz Valdi un Padomi, ka
ari uz Bankas meitas uznémumiem.

3.8. Par Politikas prasibu istenosanu katra atseviska meitas uznémuma atbild ta
valde. Katra atseviska meitas uznémuma padome (ja tada ir izveidota)
uzrauga, lai uzneémuma valde nodrosina Politikas ievérosanu.
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Politika ir pieejama Bankas majaslapd www.industra.finance. Banka

informé klientus par batiskam izmainam Politika.

INTERESU KONFLIKTU NOVERSANAS PAMATPRINCIPI

Banka veic visus nepiecieSamos un iespéjamos pasakumus, lai pamanitu

un novérstu Interesu konfliktus, kas var rasties ieguldijumu darijumu laika

starp Banku (taja skaita tas darbiniekiem, personam, kas tiesi vai netiesi ir

saistitas ar Banku) un Klientu, ka ari starp dazadiem Bankas Klientiem:

4.1.1. nodrosina, ka darbinieki, veicot ieguldijumu darijumus, ievéro
taisnigu attieksmi pret Klientu un rikojas Klienta interesés, saskana ar
amata pienakumiem un Bankas apkalpoSanas standartiem;

4.1.2. sniedz tikai brokera pakalpojumus, izpildot Klientu rikojumus, un
neizplata citu finansu institaciju finansu instrumentus par maksu;

4.1.3. neiesaista agentus finansu pakalpojumu sniegSand un nesniedz
ieguldijumu konsultacijas Klientiem;

4.1.4. nepiedava un nesniedz Klientiem informaciju (tostarp analitiskus
dokumentus), kas tiesi vai netiesi ieteiktu ieguldijumu stratégiju
attieciba uz konkrétiem finansu instrumentiem vai to emitentiem, un
kas bUtu paredzéta publiskai izplati$anai vai sabiedribai.

Ja, sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un/vai blakuspakalpojumus, Banka

izplata ieguldijumu pétijumus, ko ir sagatavojusi tre$a persona, Banka

nodrosina, ka tiek noradits pétijuma autors, netiek batiski mainits pétijuma
saturs un ir pieejama informacija par juridisko personu, kas $o pétijumu ir
izstradajusi.

Ja Banka izplata marketinga pazinojumus (pieméram, viedok|us par finansu

instrumentu pasreizéjo vai nakotnes vértibu vai cenu, kas paredzéti

publiskai izplatiSanai), ta skaidri norada, ka tas ir marketinga pazinojums un
nav uzskatams par ieteikumu vai konsultaciju Klientam par ieguldijumiem
finansu instrumentos.

INTERESU KONFLIKTU IDENTIFICESANA

Banka izmanto tai pieejamo informaciju, lai péc iespéjas identificétu visus
apstak|us un situacijas, kas varétu radit vai veicinat Interesu konfliktus
saistiba ar konkrétiem ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu
veidiem, ko ta sniedz.

Interesu konflikts pastav tad, ja Bankas atbildiga darbinieka lémumu par
konkrétam  Klientam  sniegto  ieguldijumu  pakalpojumu  vai
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blakuspakalpojumu batiski ietekmé citu personu intereses, pieméram,
Bankas, darbinieka vai cita Klienta intereses, nevis objektivi apsvérumi, kas
balstiti tikai uz §1 Klienta interesém.

5.3. Darbiniekiem jaizvairas no jebkuras situacijas, kas var radit Interesu
konfliktu starp vinu darba pienakumiem un personigajam interesém vai
varétu tikt uztverta ka $ada konflikta situacija.

5.4. Identificéjot apstaklus, kas var radit interesu konfliktus, tiek nemtas véra
situacijas, kuras Banka vai tas darbinieki varétu:

5.4.1. gUt pelnu vai izvairities no zaudéjumiem uz Klienta rékina;

5.4.2. bt ieintereséti darijuma vai pakalpojuma rezultata, kas neatbilst
Klienta interesém;

5.4.3. bit ieintereséti rikoties cita Klienta vai Klientu grupas laba, ja pastav
kads papildu finansials stimuls, kas nav standarta komisijas maksa;

5.4.4. veikt tadu pasu profesionalo darbibu, kadu veic Klients;

5.4.5. sanemt atlidzibu no citas personas par pakalpojumu, kas sniegts
Klientam, ja ta nav standarta maksa;

5.4.6. ienemt amatu uznémuma, kas nav saistits ar Banku, bet darbojas
finansu pakalpojumu joma.

5.5. Interesu konflikti varétu rasties:

5.5.1. starp Banku un tas Klientiem;

5.5.2. starp Klientiem vai savstarpéji saistitam Klientu grupam;

5.5.3. starp Bankas darbiniekiem un Klientiem;

5.5.4. starp jebkuru Padomes locekli, Valdes locekli vai darbinieku un
Banku.

5.6. Interesu konflikts pastav tad, ja vadibas struktiras locekla personigas
intereses var negativi ietekmét Bankas intereses. Sads konflikts starp
Padomes locekli, Valdes locekli vai personu, kas veic pamatfunkcijas, un
Banku var rasties Sadas situacijas:

5.6.1. Persona veic uznémeéjdarbibu (privati vai caur uznémumu) ar Banku
vai tas meitas uznémumu;
5.6.2. Persona vienlaikus ienem vadosu vai augsta limena amatu
uznémuma, kas konkuré ar Banku vai tas meitas uznémumu;
5.6.3. Persona ir iesaistita tiesas procesa pret Banku vai tas meitas
uznémumu;
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5.6.4. Personai vai ar vinu tuvas personiskas attiecibas’ esosai personai ir
batiska lidzdaliba? vai finansialas saistibas attieciba uz Banku/ tas
meitas uznémumu/ Bankas klientu(iem)/ Bankas konkurentu(iem);

5.6.5. Persona ir cieSas personiskas, profesionalas vai ekonomiskas
attiecibas ar Bankas vai tds meitas uznémuma valdes locekli,
pamatfunkciju veicéju vai akcionaru ar batisku lidzdalibu;

5.6.6. Personai vai vinai tuvu stavosSai personai ir liela politiska ietekme.

5.7. Sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un blakuspakalpojumus, Banka var
rasties Interesu konflikti vai iesp&jamas konfliktu situacijas, pieméram:

5.7.1. kad vienlaikus tiek pardoti un pirkti finansu instrumenti Klienta varda;

5.7.2. kad tiek izpildits Klienta rikojums un vienlaikus veikts darijums
Bankas varda;

5.7.3. kad vienlaikus tiek izpilditi divu dazadu Klientu rikojumi ar finansu
instrumentiem;

5.7.4. kad tiek veikti Personigie darijumi;

5.7.5. kad tiek sniegti finansu pakalpojumi vienam Klientam saistiba ar
izsoli, bet taja pasa laika ari citam Klientam taja pasa izsolé;

5.7.6. kad tiek sanemti vai sniegti maksajumi vai citi labumi (pieméram,
preces vai pakalpojumi) saistiba ar Klientam sniegto pakalpojumu.
Sadi maksajumi ir pielaujami tikai tad, ja tie palidz Bankai sniegt
konkrétu pakalpojumu vai ir nepiecieSami ta sniegSanai, un tie
nedrikst bdt pretrund ar Bankas pienakumu rikoties godigi un
Klienta interesés;

5.7.7. kad tiek sanemti finansiali vai citi labumi, kas ietekmé& Bankas
darbinieka ricibu ta, ka viens Klients tiek nostadits labaka pozicija
neka citi.

5.8. Veidojot iekséjas kontroles sistemu, Banka nosaka, ka darbiniekiem, kas
sniedz ieguldijumu un ar tiem saistitos pakalpojumus Klientiem, jaatpazist

! Personiskas attiecibas nozimé laulibu, attiecibas ar registrétu partneri, neregistrétu kopdzivi, bérnu un
vecaku radniecibu vai citas attiecibas starp tadam personam, kas dzivo viena majokli.

2 Batiskums atkarigs no ta, kadu vértibu (finansu izteiksmé) §i [idzdaliba vai saistibas veido attieciba uz
Personas finansu lidzekliem. Par nebutiskiem var uzskatit jebkurus ienakumus neso3us nodroSinatos
privatpersonu kreditus bez prieksrocibam (pieméram, privatpersonu hipotéku ligumus), jebkurus citus
kreditus bez prieksrocibam lidz 100 000 euro (nodrosinatus vai nenodrosinatus, ienakumus nesosus vai
nenesosus), pasreizéjos akciju/dalu turéjumus< 1% no iestades kapitala/dalu apméravai citus
ieguldijumus ar tadu pasu vertibu.
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situacijas, kas var radit Interesu konfliktu. Tapat tiek noteikta kartiba, ka
sadas situacijas jafiksé un jadokumente.

Banka pastavigi uzrauga un atjauno informaciju par tiem ieguldijumu
pakalpojumiem un situacijam, kas ir izraisijusas vai var izraisit Interesu
konfliktu un batiski apdraud viena vai vairaku Klientu intereses.

5.10.Banka pastavigi uzrauga un atjauno informaciju par ieguldijumu

pakalpojumiem un situacijam, kas ir vai var bat par iemeslu Interesu
konfliktam un var nopietni apdraudét viena vai vairaku Klientu intereses.

5.11.Ja Bankas veiktie pasakumi Interesu konflikta situacijas novérsanai

6.2.

nenodrosina, ka Klientam neradisies kaitéjuma risks, Banka pirms
pakalpojuma sniegsanas skaidri informé Klientu par Interesu konflikta
batibu un/vai ta iemesliem.

INTERESU KONFLIKTU PARVALDIBA UN NOVERSANA

Interesu konfliktu parvaldiba nozimé, ka Banka savos iek$éjos noteikumos
ieklauj godigas uzneéméjdarbibas un darbinieku étiskas ricibas principus,
nosakot $adus galvenos pamatprincipus:

6.1.1. Banka veic savu darbibu, ievérojot godigumu un labas
uznémeéjdarbibas prakses standartus;

6.1.2. tiek noteikta kartiba, ka Banka uzrauga, vai darbinieki ievéro étiskas
uzvedibas un taisnigas attieksmes principus attiecibas ar Klientiem;

6.1.3. tiek skaidri sadaliti darba piendakumi, lai péc iespé&jas novérstu
Interesu konfliktus, kas var kaitét Klientu interesém;

6.1.4. tiek nodrosinata darbinieku funkciju nodalisana, kad darijumi tiek
veikti Klienta un Bankas varda;

6.1.5. Sie pienakumu sadales principi tiek atspoguloti Bankas struktara,
struktirvienibu nolikumos, amata aprakstos, pilnvarojuma limenos
un lémumu pienemsanas procesos, ka ari iek|auti iek$éjas kontroles
sistema;

6.1.6. tiek noteiktas skaidras vadlinijas Bankas vaditajiem un darbiniekiem,
ka rikoties situacijas, kad attiecibas ar Klientiem tiek piedavatas vai
sanemtas davanas vai izklaides pasakumi (stimuli).

Banka nosaka pasakumus, lai parvalditu informacijas plasmu, kas saistita ar

leguldijumu pakalpojumiem vai blakuspakalpojumiem. Sie pasakumi

nodrosina, ka:

6.2.1. informacija tiek fiziski noskirta tajos Bankas procesos, kas saistiti ar
informacijas apstradi un var ietekmét Klientu intereses;
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6.2.3.
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6.2.6.
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darbiniekiem ir ierobeZota pieeja informacijai, un $i pieeja tiek
kontroléta;

ir izstradatas efektivas proceddiras, lai novérstu vai kontrolétu
informacijas apmainu starp Bankas darbiniekiem un Saistitajam
personam, ja pastav Interesu konflikta risks un sada apmaina var
kaitét Klientu interesém;

tiek nodrosinata atseviska uzraudziba Bankas darbiniekiem, kuri
strada Klientu varda vai sniedz pakalpojumus Klientiem, ka ari
Saistitajam personam, kuru intereses var bt pretruna ar Klienta
interesem;

tiek veikti pasakumi, lai kontrolétu, vai Bankas darbinieki un Saistitas
personas vienlaikus vai secigi nepiedalas dazadu leguldijumu
pakalpojumu sniegs$an3, ja tas var traucét pareizu Interesu konfliktu
parvaldibu;

tiek novérsta tieSa saikne starp darbinieku vai Saistito personu
atalgojumu un ienakumiem, lai nodrosinatu, ka atalgojums
neietekmé darbinieka objektivitati un nav pretruna ar Klientu
interesu aizsardzibu;

tiek veikti pasakumi, lai novérstu vai ierobezotu treso personu
neatbilstosu ietekmi uz finansu pakalpojumu sniegsanu Banka.

Banka nosaka ierobeZojumus Saistito personu Personigajiem darijjumiem

un aizliedz $adas darbibas:

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

veikt Personigo darijumu, ja persona izmanto iekséjo informaciju,
kas tai kluvusi zinama, pildot darba vai profesionalos pienakumus
Bank3;

veikt Personigo darijumu, ja tiek izmantota vai neatbilstosi izpausta
informacija, kas satur darijuma noslépumu, vai ja darijums ir pretruna
ar $is Politikas noteikumiem:;

ieteikt citai personai veikt darijumu ar finansu instrumentiem, ja $ads
darijums butu uzskatams par Personigo darijumu tam, kur$ to
ieteica, iznemot gadijumus, kad ieteikums tiek sniegts darba vai
profesionalo pienakumu ietvaros;

atklat informaciju vai izteikt viedokli tresajai personai, ja persona, kas
to dara, zina vai tai vajadzétu zinat, ka $is informacijas dé| tresa
persona varétu veikt vai ieteikt citiem veikt darijjumu ar finansu
instrumentiem, kas bitu uzskatams par Personigo darijumu tam,
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kurs informaciju atklaja, iznemot gadijumus, kad tas tiek darits darba
vai profesionalo pienakumu ietvaros.

Banka nosaka pamatprincipus attiectbam starp Banku un tas darbiniekiem:

6.4.1. Bankas darbinieki nepiedalas darijumos vai jautajumu risinasana
Bankas varda, ja viniem pasiem vai vinu tuviniekiem var bt
personiskas intereses, kas ir pretruna ar Bankas vai Klientu
interesem;

6.4.2. Bankas darbinieki bez iepriekséjas Bankas piekrisanas nepiedalas
komercdarbiba, kas var radit konfliktu starp vinu personigajam un
Bankas interesem;

6.4.3. Bankas darbinieki nedrikst uznemties darbu cita uznémuma bez
iepriekséjas Bankas piekrisanas;

6.4.4. Bankas darbiniekiem ir aizliegts gut papildu ienakumus no Bankas
darijumiem, ja tas nav noteikts Bankas iek$éjos noteikumos;

6.4.5. Bankas darbiniekiem ir jaatsakas no davanam, kas saistitas ar Bankas
darijumiem, un nedrikst pienemt uzaicinajumus uz pasakumiem, ja
pastav aizdomas par iespé&jamu Interesu konfliktu vai kaitéjumu
Bankas reputacijai;

6.4.6. Bankas darbinieki rikojas godigi un atbildigi, ari arpus Bankas, un
nepielauj, ka vinu radiniekiem, draugiem vai pazinam tiek pieskirtas
nepamatotas prieksrocibas.

Banka nosaka prasibas, ka dokumentét Interesu konflikta situacijas un ka

notiek informacijas apmaina:

6.5.1. tiek izveidots un uzturéts ipass Saraksts;

6.5.2. visam personam, kuras ir ieklautas $aja Saraksta, tiek izskaidroti Sis
Politikas noteikumi, un no vinam tiek sanemts rakstisks
apstiprinajums, ka tas ir sapratusas Sos noteikumus un apnemas tos
ieverot;

6.5.3. Saraksta ieklautajam personam ir pienakums informét Banku par
saviem Personigajiem darijumiem un ievérot Bankas noteiktos
ierobezojumus. Sis personas to apliecina ar savu parakstu. Banka
uzticas §im personam, ja vinu sniegta informacija nav pretruna ar
Bankas riciba esoso informaciju;

6.5.4. tiek nodrosinata aktuala, pilniga un preciza informacija par Saistito
personu veiktiem Personigajiem darijumiem, un $i informacija tiek
dokumentéta.
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6.6.

7.1.

7.2.

INDUSTRA

Banka izveido un uztur registru, kura tiek apkopota informacija par Saraksta
ieklauto personu veiktiem Personigajiem darijumiem. ST informacija tiek
iegUta no pasam personam vai no Bankas darbibas atbilstibas kontroles,
risku kontroles vai iek$éja audita funkcijam.

PIENAKUMU SADALE UN ATBILDIBA INTERESU KONFLIKTA SITUACIJU
PARVALDIBA UN NOVERSANA

Bankas padome uzrauga, ka Bankas valde nodrosina efektivu interesu

konfliktu novérsanu un parvaldibu, un veic sadas darbibas:

7.1.1. nosaka, ka tiek sadaliti pienakumi starp Padomes locek|iem un ka
notiek informacijas apmaina starp Padomi un Valdi jautajumos par
interesu konfliktu novérsanu un parvaldibu;

7.1.2. nosaka Valdes loceklu pienadkumus attieciba uz interesu konfliktu
novérsanu un ka tiek vértéti rezultati Saja joma;

7.1.3. uzrauga, ka Banka tiek noveérsti un parvalditi interesu konflikti,
apstiprina Politiku un vismaz reizi gada to parskata, ka ari novérte,
cik efektivi tiek parvalditas Interesu konfliktu situacijas;

7.1.4. uzrauga, lai interesu konfliktu parvaldisana tiktu regulari pilnveidota,
nemot véra izmainas Bankas darbiba.

Bankas valde ir atbildiga par to, lai Banka tiktu atpazitas, novérstas un

parvalditas interesu konfliktu situacijas. Ta ari uztur un pilnveido

nepiecieSamo organizatorisko struktiru un noteikumus, veicot $adas
darbibas:

7.2.1. nodrosina, ka Padomes noteiktie Interesu konfliktu parvaldisanas
principi tiek izmantoti Bankas struktirvienibu ikdienas darb3,
sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un blakuspakalpojumus;

7.2.2. apstiprina proceduras, ka identificét, kontrolét un parvaldit Interesu
konfliktus ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu
snieg$ana, un nodroSina, ka Sis procedidras tiek regulari
atjauninatas;

7.2.3. rupéjas, lai Bankas darbiniekiem butu atbilstosas zinasanas un
pieredze Interesu konfliktu atpazisana, kontrolé un parvaldibg;

7.2.4. izverte, ka Banka tiek parvalditi Interesu konflikti ieguldijumu
pakalpojumu un blakuspakalpojumu sniegSana, balstoties uz
informaciju no struktirvienibu vaditajiem;

7.2.5. vismaz reizi gada sniedz Padomei parskatu par to, ka iepriekséja
gada tika parvalditi interesu konflikti ieguldijumu pakalpojumu un
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INDUSTRA

blakuspakalpojumu sniegsana. Saja parskata ir ieklauta informacija,
kas Jauj Padomei novertet parvaldibas efektivitati un, ja
nepiecieSams, ierosinat uzlabojumus, nemot véra izmainas Bankas

darbiba.

7.3. Darbinieki, kuri sniedz Klientiem leguldijumu pakalpojumus, ir iesaistiti

7.4.

7.5.

Interesu konfliktu atpazisana, novérSana un parvaldiba, veicot $adas
darbibas:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

sava darbiba ievero Politikas, ka ari Valdes apstiprinatas Interesu
konfliktu novérsanas procediras ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu sniegsanai nosacijumus un ierosina pamatoti
nepiecieSsamas izmainas;

sniedz atbildigajam strukttrvienibam vai Bankas vadibai operativu
informaciju par konstatétiem vai iesp&jamiem Interesu konfliktiem,
ka to paredz noteikta kartiba;

registré visus eso$os un iespé&jamos finansu instrumentu pirkSanas
un izplatisanas pakalpojumus, lai savlaicigi varétu atpazit iesp&jamos
Interesu konfliktus, balstoties uz Politikas kritérijiem;

uzglaba, apkopo wun regulari atjauno informaciju par tiem
leguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu veidiem, kas jau ir
izraisijusi vai var izraisit InteresSu konfliktu, kas var kaitét Klientu
interesém, un sniedz $o informaciju vadibai;

informé Klientu par Interesu konfliktu situacijam, kas var rasties,
sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un blakuspakalpojumus,
saskana ar Bankas noteikto kartibu;

piedalas Bankas organizétajas apmacibas vai pasakumos, kas
paredzéti Klientu informésanai.

lekséja audita nodala, saskana ar Padomes apstiprinato darba planu, veic

neatkarigu parbaudi par to, ka tiek parvalditas Interesu konfliktu situacijas,

sniedzot ieguldijumu pakalpojumus un blakuspakalpojumus.

Darbibas atbilstibas kontroles dala izvérté, ka tiek parvalditas Interesu

konfliktu situacijas, parbaudot darijumus, kas saistiti ar leguldijumu

pakalpojumu un blakuspakalpojumu sniegsanu.

Effective from 11.07.2025 AS "Industra Bank”, Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvia, Reg.N0.40003194988

12/12

Ph.: +371 67019393, E-mail: info@industra.finance, www.industra.finance



	1. MĒRĶIS
	2. TERMINI UN SAĪSINĀJUMI
	3. VISPĀRĪGIE NOTEIKUMI
	4. INTEREŠU KONFLIKTU NOVĒRŠANAS PAMATPRINCIPI
	5. INTEREŠU KONFLIKTU IDENTIFICĒŠANA
	6. INTEREŠU KONFLIKTU PĀRVALDĪBA UN NOVĒRŠANA
	7. PIENĀKUMU SADALE UN ATBILDĪBA INTEREŠU KONFLIKTA SITUĀCIJU PĀRVALDĪBĀ UN NOVĒRŠANĀ

