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ZINOJUMS PAR PIECAM LABAKAJAM KLIENTU RIKOJUMU
IZPILDES VIETAM UN TO KVALITATES NOVERTEJUMS
/PARSKATS PAR 2024. GADU/

Dokumenta pamats

Eiropas Savienibas Delegétas Regulas 2017/576 3. panta 3. punkts (turpmak - Regula), kas papildina
Direktivu par Finansu Instrumentu Tirgiem 2014/65/ES ("MIFID 1I") un sniedz kopsavilkumu par
rikojumu izpildi attieciba uz finansu instrumentu klasém privatiem un profesionaliem klientiem, un
tas delegétie tiesibu akti, nosaka, ka AS “Industra Bank” (turpmak - Banka) katru gadu katrai finansu
instrumentu klasei jaapkopo un japublisko parskats par piecam, tirdzniecibas apjomu zina
galvenajam rikojumu izpildes vietam. Banka ir sagatavojusi kopsavilkuma parskatu par klientu
rikojumu izpildes kvalitati 2024. gada.

Zinojums ir paredzéts, lai klienti varétu novértét rikojumu izpildes kvalitati, pieprasot publicét klientu
rikojumu izpildes datus, informaciju par to, ka un kur Banka ir izpildijusi klientu rikojumus. Zinojums
ir sagatavots péc labakas prakses principiem.

Svarigakie klientu rikojumu izpildes faktori atkariba no klienta statusa

Banka ir apsvérusi vairakus faktorus, kas varétu bat svarigi klientiem, Bankai izpildot klienta
rikojumus: cena, izmaksas, rikojuma izpildes atrums, izpildes varbatiba un norékini, apjoms un
darijuma ipasibas, ka ari citi faktori, kas var bat saistiti ar rikojumu.

Ja Banka izpilda rikojumus privato klientu varda (neprofesionals klients), labako rikojumu izpildi
Banka nosaka, pamatojoties uz kopéjo atlidzibu, ko maksa klients. Kopéja atlidziba ir finansu
instrumenta cena un ar izpildi saistitas izmaksas, ieskaitot visus izdevumus, kas radusies Klientam,
un, kas ir tiesi saistiti ar rikojuma izpildi, pieméram, norises vietas izpildes maksa, maksa par
norékiniem un citas maksas, kas samaksatas treSajam personam, kuras iesaistitas rikojuma izpilde.
lzvértéjot, vai ir panakta vislabaka izpilde, Banka nenem véra komisijas, ko klients samaksas Bankai,
neatkarigi ka rikojums tiek izpildits.

Ja Banka izpilda rikojumus profesionalu klientu varda, Banka izmanto pamatotus apsvérumus, lai
nosveértu dazadus izpildes faktorus izpildes laika saskana ar rikojuma izpildes kritérijiem.

Plasaka informaécija ir pieejama Rikojumu izpildes politika darijumiem ar finansu instrumentiem, kas
publicéta Bankas timekla vietné.

Procesa apraksts

Banka ir noslégusi sadarbibas ligumus ar darijuma partneriem, kas vienlaikus ir ari darjjuma izpildes
vietas. Banka nesanem nekadu atlidzibu, atlaides vai nemonetarus pamudinajumus par klienta
rikojumu parsatisanu jebkuram tresas puses brokerim. Banka neiekasé no klientiem ari papildu
komisijas maksu, ko Banka maksa brokerim. Detalizétaks paskaidrojums par bankas sanemtajiem
pamudinajumiem tiek atspogulots Interesu konfliktu novérsanas politika ieguldijumu pakalpojumu
un blakuspakalpojumu sniegsanai.

Definicijas

"pasivs rikojums” - rikojums, kurs regdistréts rikojumu registra un kur$ nodrosingjis likviditati
"agresivs rikojums” - rikojums, kurs registréts rikojumu registra un kur$ mazinajis likviditati
"virzits rikojums” - rikojums, kuram klients pirms rikojuma izpildes ir noradijis konkrétu izpildes
vietu
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Pazinojums, vai iepriekséja
gada vidéji <1 tirdzniecibas
darijums darba diena
Piecas labakas izpildes
vietas, sarindotas péc
tirdzniecibas apjomiem
(dilstosa seciba)
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2. Parada instrumenti, obligacijas
Obligacijas (privato klientu rikojumi - partneri)
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