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Avutentifikacija - Lietotdja identitates parbaudes procedira, izmantojot Autentifikacijas rikus;

Avutentifikacijas rki - attalinato Lietotaju autentifikacijai Bankas izsniegti autentifikacijas idzekli, kas ir zinami tikai
Lietotdjam (pieméram, Lietotdja kods, PIN kods, parole), vai kas ir liefoSand jeb pieder tikai Lietotajam (pieméram,
kodu karte, kodu kalkulators, mobilais talrunis), kas tiek izmantofti, lai identificétu Lietotdju vai Autorizetu Lietotdja
veiktu operadciju Internetbankd MulfiNet;

Avutorizacija - Autentificeta Internetbankas MultiNet Lietotdja veikto darbibu apstiprindsanas parbaudes procedira
Internetbanka MultiNeft;

Atlautais kredits - summa, kuru Banka atlavusi Klientam lietot papildus Kartes konta atlikumam:;

Atlauta kredita procenti - procenti, kas Klientam jamaksa par Atlautd kredita izmantoSanu, atbilstosi Bankas noteiktai
likmei, pienemot, ka gada ir 360 dienas;

Banka - AS , Industra Bank”, vienotais registracijas Nr. 40003194988, juridiska adrese: Elizabetes iela 57, Riga, LV-1050,
SWIFT/BIC: MULTLV2X, fimekla vietne industra.finance, e-pasts: info@industra.finance. Bankai ir izsniegta licence
kreditiestades darbibai, un tas darbibu uzrauga Finansu un kapitdla tirgus komisija, kuras adrese: Kungu iela 1, Riga,
LV-1050, fimekla vietne: www.fkik.lv;

Bankas darba diena - diena Bankas darba laika ietvaros, kad ta veic darbibas, kas nepiecieSamas Bankas operdciju
izpildei. Bankai ir tiesibas noteikt darba dienas darba laiku. Ja Cenradis, Sie Noteikumi, noslégtie Ligumi nenosaka
citadi, tiek pienemts, ka Bankas darba diena ir jebkura diena, iznemot sestdienu, svétdienu vai jebkuru citu brivdienu,
kura par tadu atzita speka esosajos normafivajos aktos vai dokumentos. Informacija par konkrétiem darba laikiem
noradita fimekla vietné: industra.finance, Cenradi un Klientu apkalposanas vietas;

Bankas pakalpojums (t.sk. Operacijas un Operacijas ar finansu instrumentiem) - Bankas sniegts finansu pakalpojums
Kreditiestazu likuma lietotd termina izpratné, maksajumu pakalpojums un ar maksdjumu kontu saistfits pakalpojums
Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma lietoto terminu izpratng, ieguldijumu pakalpojumi un
ieguldijumu blakuspakalpojumi Finansu instrumentu tirgus likuma lietoto terminu izpratne, ka ar jebkurs cits
pakalpojums vai darbiba, kuru Banka piedava, veic, sniedz un/vai ir sniegusi Klientam;

Cenradis (Bankas pakalpojumu tarifi) - Bankas pakalpojumu (operdciju) sniegsanas bridi speka esoso pakalpojuma
maksu saraksts par Bankas sniegtajiem pakalpojumiem (operdcijam);

Ceks - noteiktas formas specidls norékinu dokuments, kurd ir rakstveida fikojums Bankai izsniegt no &eka izraksfitaja
konta ceka uzraditdjam taja noradito naudas summu;

Darijuma konts - pieprasijuma noguldijuma konts, kuru atver Banka, lai nodrosinatu Klienta un Tre3as puses savstarpéjo
ligumisko saisfibu izpildi un izmaksas, pamatojoties uz trispuséji noslégtu Darfjuma konta igumu starp Banku, Klientu un
TreSo personu;

Darijums - tiesisku darijuma afttiecibu nodibindSana, padrgrozisana vai izbeigsana, kas saistita ar Bankas sniegtajiem
pakalpojumiem, profti, skaidras un bezskaidras naudas maksdjumu veikSana, noguldijumu un citu atmaksdjamo
lidzeklu piesaistisana, tirdznieciba ar valUtu, ieguldijumu pakalpojumi, darijumi, kuri péc butibas ir ldzigi minétajiem
finan3u pakalpojumiem u.c. darijumi, kas minéti Sajos noteikumos. Maksajumu karSu noteikumos ar terminu “Darjums”
saprot operdcijas, kuras Klients Karti izmanto norékiniem par precém un pakalpojumiem, k& an skaidrds naudas
sanemsanai;

Debetét - samazinat Konta atlikumu;

EEZ - Eiropas Ekonomikas zona - brivas tirdzniecibas zona, kurd ietilpst Eiropas Savienibas valstis un Islande, Lihtensteina
un Norvégiia;

ES - Eiropas Savieniba;

Emitents - persona, kura sava varda emité Finansu instrumentus;

Finansu instrumenti - vienoSands, kas vienlaikus vienai personai rada finansu akfivus, bet citai personai - finansu
saisfibas vai kapitala vertspapirus, t.sk.: akcijas, obligdcijas, paradzimes, vekseli, ieguldijumu fondu ieguldijumu
apliecibas vai kapitdla dalas uznémuma, jebkuras citas prasibas uz akfiviem, k& arn uz tiem atftiecindmie vai
atvasinatie igumi ka, pieméeram, iespé&jas igumi, nakotnes igumi (futures), finansu igumi par starpibu (CFD), FOREX
tirgus darjumi u.c. Finan3u instrumenti atbilstosi Finan3u instrumentu tirgus likuma lietoto terminu skaidrojumam:;
Finansu instrumentu konts - Klienta konts Bankd, kas atvérts Klientam piederoSu Finansu instrumentu uzskaitei,
glabadsanai un operdciju veikSanai ar tiem;

FORWARD - ValUtas mainas danjums, ja darjuma Valutésanas datums nav TOMORROW vai SPOT, TODAY;

IBAN - Infernational Bank Account Number, starptautisks Bankas konta numurs, ko Banka ir pieskirusi Klientam un kas
atbilst starptautiskajam standartam ISO 13616-1:2007, kas kalpo par unikdlo identifikatoru, lai identificétu Maksajumu
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pakalpojumu veiksanad iesaisfito Maksajumu pakalpojumu lietotdju. Sikaka informacija par IBAN atrodama Latvijas
Bankas timekla vietné www.bank.lv;

Internetbanka MultiNet - Bankas atftdalindta  Klientu apkalposanas  sistema  ,,MultiNet” fimekla vietné
www.multinetbank.eu;

ISIN kods - Infernational Securities Identification Number kods ir unikals starptautisks finansu instrumenta identifikacijas
kods un ta pieskirsanas merkis ir finansu instrumentu standartizéta identifikacija péc vienotas starptautiskas sistemas
un klasifikacijas. Katram atvietojamam finansu instrumenta kopumam tiek pieskirts unikals ISIN kods. ISIN kodus Latvija
emitétiem finansu instrumentiem pieskir Latvijas Centralais depozitarijs;

lekséjais kredita parvedums - kredita parvedums, kurd iesaistiti Maksatdjs un Sanémeé;js, kas abi ir Bankas Klienti;
Izpildes notikums - apstaklis vai notikums atbilstosi Siem Notfeikumiem vai cita Puseém saistoSa dokumenta
nosacijumiem, kuram iestdjoties, Banka ir tiesiga bez jebkadas tiesas vai citas institGcijas vai personas starpniecibas
atsavinat (ar sev par labu) attiecigo Nodrosindjumu nepiecieSamaja apjoma vai an veikt izsleédzoso ieskaitu;
lesniegums akreditiva atvérsanai - Klienta iesniegts Bankas noteiktas formas neatsaucams iesniegums akredifiva jeb
Kreditvéstules sanemsanai, kuras izdoSanas datuma Klients nodrosina maksdjuma  veikSanai nepieciesamo
Kreditvéstules summas atlikumu Kontag;

Investiciju konts - specidls Klienta konts Banka, kura tiek uzskaifiti Klienta naudas lidzekli, kas tiek izmmantoti Darijumu
slegsanai ar Finan3u instfrumentiem, tai skaitd komisijas maksas apmaksai;

Izdevumu limits - summa, kura ietver Kartes konta atlikumu un Atlauto kreditu;

Juridisks veidojums - juridiska persona, personu apvieniba vai cits juridisks veidojums, tai skaita trasts u.c.;

Karte - Bankas izdota maksdjumu Karte, kas paredzéta Darjumiem ar Karti veikSanai;

Kartes konts - norékinu konts, kas tiek atvéerts uz Klienta varda Kartes lietotdja un/vai Klienta veikto Darijumu
atspogulosanai;

Kartes lietotqjs - fiziska persona, kuru Klients pilnvarojis izmantot Kartes kontu un uz kuras varda tiek izsniegta Karte;
Klienta anketa - Bankas veidlapa, kura Klients norada sadarbibai ar Banku nepiecieSamo informaciju;

Klienta parstavis - Klienta likumiskais parstavis (fiziskai personai aizbildnis vai aizgadnis; juridiskai personai uz likuma vai
statOtu pamata) vai parstavis uz pilnvaras pamata;

Klienta parstavja karte - Bankas veidlapa, kurd norada sadarbibai ar Banku nepieciesamo informaciju par Klienta
parstavi un kas satur Klienta parstavja apliecindjumu;

Klients - fiziska persona vai Juridisks veidojums, kas ir izteicis vélmi uzsakt sadarbibu ar Banku vai kas izmanto Bankas
pakalpojumus vai veic operdcijas;

Klientu apkalposanas vieta - Bankas centralais birojs, Klientu apkalposanas centrs, filidle Liepdja;

Konta izraksts - papira vai elektroniska veida sagatavots dokuments, kura atspoguloti noteikta laika perioda visi Konta
veiktie Darijumi un noradits Konta atlikums i perioda sckuma un beigas;

Konts - Klienta norékinu konts Banka;

Konta maina - pakalpojums, ko Banka sniedz saviem Klientiem — Paterétdjiem — atbilstosi Maksdjumu pakalpojumu
un elektroniskds naudas likuma un tam pakarfotajos normafivajos aktos, kas nosaka karfibu kontu mainas
pakalpojuma sniegsanai, noteiktajam prasiodm;

Kontrahents - Finan3u instrumentu tirgus dalibnieks, ar kuru Banka sadarbojas Finansu instrumentu glabasanai un/vai
Operaciju ar finansu instrumentiem veikSanai;

Kontroles numurs - numurs, kuru Bankas darbinieks pieskir naudas lidzeklu parskaifjumam;

Krajkonts - beztermina noguldijuma konts, kurd glabdjas Klienta naudas idzekli, kas ir ieskaifiti Krajkontd vz nenoteiktu
terminu ar noteiktu procentu likmi. Klientam ir tiesibas Krajkontu neierobezoti papildinat;

Kredita parvedums - maksajuma pakalpojums, kura rezultatd vienu vai vairakas reizes tiek papildinats Sanéméja
maksajumu konts (no maksatdja maksajumu konta), pamatojoties uz maksatdja sniegtu maksajuma rikojumu, kuru
izpilda maksataja maksdjumu pakalpojumu sniedz€js, kas ir maksatdja maksajumu konta turétajs;

Kreditét - palielinat Konta atlikumu;

Kreditvestule (akreditivs) - Bankas rakstiski izteiktas neatsaucamas saisfioas pret Kreditvéstules sanémeju (pardevéju),
kuras t@ uznemas, péc sava Klienta (pircéja) Itguma samaksat Kreditvéstulé noteiktu naudas summu akredifiva
sanémeéjam (pardevéjam) pret Kreditvéstulé noteiktiem tirdzniecibas dokumentiem, ja tie pilnibd atbilst Kreditvéstules
noteikumiem un ir iesniegti noteiktaja terminad;

Kreditvéstules beigu termins - datums, kas noradits Kreditvéstule, kurd beidzas Bankas ar Kreditveéstuli uznemtas
saistibas;

Kreditvéstules summa - maksimald summa, par kadu izdota Kreditvestule;
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Lietotqjs - Klients, Klienta parstavis un to pilnvarota cita persona lietot Karti un Kartes kontu. Lietotdjs ir tiesigs izmantot
Internetbanku MultiNet Klienta noteiktaja rezima;

Ligums - igums starp Klientu un Banku par Bankas sniegtiem pakalpojumiem;

Ligums par brokera pakalpojumiem - Ligums starp Banku un Klientu par Bankas sniegtiem brokera pakalpojumiem;
LR - Latvijas Republika;

Maksajuma rikojums - Maksataja uzdevums Bankai izpildit maksajumu;

Maksatdaja banka - kreditiestade, kurai Maksatdjs iesniedz Maksajuma rikojumu;

Maksatdjs - fiziska vai juridiska persona, kura uzsak Kredita parvedumu, iesniedzot Bankd Maksajuma rikojumu;
Nettings - ValUtas mainas darijumu ar vienadu valutéSanas datumu savstarpéjs ieskaits;

Nodrosindjuma summa - summa, kas tiek blokéta vai cita veida iekilata, vai atsavinata Klienta Konta;
NodrosSingjuma devéjs - persona vai personu apvieniba, kuras nosaukums un rekviziti minéti attiecigaja Bankai
iesniegtaja Klienta iesnieguma, pieteikuma vai starp Pusém noslegtaja iguma;

Nodrosindjums - Bankas pienemtie Klienta finansu (naudas) fidzekli — depozts, iesaldéta nauda kontd vai cits
nodrosindjums, Klienta saisfiou izpildei;

Noteikumi - Sie Visparéjie darjumu noteikumi;

Notikumi ar finansu instrumentiem - jebkurS notikums, kurs ietekmé Finansu instrumenta raksturigas Tpasibas, ka ar
Emitenta nciba, izpildot saisfibas pret Finansu instrumentu Tpasnieku (dividenzu izmaksa, procentu izmaksa,
nominadlvértibas maina, akciondru sapulce, Finansu instrumentu emisiju apvienoSana un sadalisana, obligdciju
dzesana, kuponu izmaksa, prémijakciju pardalisana, dazadu tiesibu emisija, specidla komisija par glabasanu globalos
depozitarijos u.c.);

Operacija - maksdjuma, pdarveduma izpilde, darjumu veikSiana ar Kontos esoSiem naudas lidzekliem, llguma
slegsana, ka ari iesnieguma vai pieteikuma pienemsana Bankad vai cita darbiba, ko Banka piedava Klientam veik,
izmantojot Internetbanku MultiNet. Saistibod ar Finansu instrumentiem termins “Operdcija” tiek lietots termina
“"Operacijas ar finansu instrumentiem” izpratne;

Operacija ar finansu instrumentiem - jebkurs darjums - pirkiana, pardoiana, ieklasana, deregistracija, parvedums
vai citas darbibas, ko Klients veic Liguma par brokera pakalpojumiem sniegto pakalpojumu ietvaros un kura
priekSmets ir Klienta Finan3u instrumenti;

Overdrafts - naudas aizdevums Klientam, kuram Banka ir atverts Konts un ko Banka izsniedz noteiktas summas robezds
virs Konta eso$a naudas lidzeklu atlikuma un/ vai pielaujot negativu atlikumu;

Pagaidu konts - Konts, kas ir atvéerts dibindmas sabiedribas pamatkapitdla iemaksai idz konkrétas sabiedribas
redistracijai LR Uznémumu redistra;

Pastavigs informdcijas neséjs - jebkurs instruments, kas Klientam dod iespéju uzglabat vinam personiski adresetu
informaciju ta, lai 3is informacijas sniegsanai nepieciesamaja laikposma nodrosinatu tas pieejamibu, izmantosanu un
pavairosanu nemainitd veidad (pieméram, papira formats, PDF formats, Internetbanka u.c.);

Pamatkonts - Konts ar pamatfunkcijam saskana ar Maksdjumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteikto;
Patérétqjs - Klients, fiziska persona, kas izsaka véleéSanos sanemt, sanem vai ir sanémis Bankas pakalpojumu nolOkam,
kas nav saisfits ar Klienta saimniecisko vai profesiondlo darbibu;

Patiesais labuma guveéjs (PLG) - Klients - fiziska persona - vai Klienta noradita vai Bankas noskaidrota cita fiziska
persona saskana ar Noziedzigi iegUtu lldzeklu legalizacijas un terorisma finansé€Sanas noversanas likuma noteikto;
Personu apliecinoss dokuments - attiecigas valsts deriga pase vai personas aplieciba, vai cits attiecigaja valsti derigs
ieceloSanas dokuments;

Pilnvarotais darbinieks - Bankas darbinieks, kuru Banka ir pilnvarojusi pienemt no Klienta un Klienta parstavja
dokumentus un apliecinat dokumentu origindlu kopijas un Zimoga nospieduma un paraksta paraugus;

PIN kods - Maksdjumu karSu noteikumu izpratné personas identifikacijas numurs, kas tiek pieskirts Kartes lietotdjam un
tiek izsniegfs kopa ar Karti, un kuru Kartes lietotdjs izmanto ka parakstu atsevisku Darjumu ar Karti apstiprindsanai;
Pirkuma - pardevuma ligums - igums, saskand ar kuru ipasuma tiesibas uz preci pariet no pardevéja pircéjam par
noteiktu cenu, kas izteikta nauda un ko samaksas pircé€js. Starptautisks pirkuma — pardevuma ligums ir tads igums,
kura noslegsanu, izpildi un atbildibu par ta lausanu reglamenté ANO 1980. gada Vines Konvencija par starptautisko
pirkuma — pardevuma ligumu;

Puses - Banka un Klients, abi kopad;

Regulard maksajuma rikojums - Klienta Maksdjuma rikojums Bankai veikt kredita pdrvedumus ar reguldriem
intfervaliem vai ieprieks noteiktos datumos;

Registrators - attiecigu Finan3u instrumentu registra turétds;
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Saimniecisko darbibu raksturojosais dokuments - Klienta iesniegts/ uzradits dokuments/i, kas raksturo Klienta
saimnieciskds darbibas galveno virzienu/virzienus (pieméram, igums, precu pavadzime - rékins, finansu parskats, ja
taddu paredz rezidences valsts normafivie akti, vai cits Bankas pakalpojuma (operdcijas) noteikumos noteikts
dokuments);

Sanéméja banka - Maksdjuma rikojuma noraditd kreditiestade, kurai kredita parveduma pabeigsanas rezultata
sanemta naudas summa jaieskaita Sanémeéja konta vai citadi jasamaksd Sanémejam;

Sanéméjs - Maksajuma rikojuma noraditd fiziska vai juridiskd persona, kurai kredita parveduma pabeigsanas rezultata
sanem kredita parveduma summu;

Starpniekbanka - izejoo vai iendkoso aréjo kredita parvedumu veikSanad iesaistita Kreditiestade, kas nav Maksatdja
banka vai Sanéméja banka;

Starptautiska atro maksajumu sistéma - starptautiska finansu pakalpojumu sniedzéju maksajumu sistéma, kas lauj veikt
naudas ldzeklu parvedumus;

SPOT - ValUtas vai bezskaidra zelta (XAU) konvertacijas danjums ar Valutésanas datumu otraja Bankas darba diena
no Darljuma noslégsanas dienas péc valutas kursa, kas noteikts $a Darjjuma noslegsanas bridr;

Suofitajs - fiziska persona, kura uz iesnieguma pamata veic naudas idzeklu parskaifjumu bez konta atvérsanas,
izmantojot Bankas pakalpojumus;

Telefona parole - skaitlu vai burtu kombindcija (vards), ko Banka izmanto Klienta identifikacijai pa telefonu;

TODAY - ValUtas vai bezskaidra zelta (XAU) konvertacijas darjums ar Valutésanas datumu Bankas darba diend, kas
ir Darjuma noslégsanas diena;

TOMORROW - ValGtas vai bezskaidra zelta (XAU) konvertacijas darjums ar Valutésanas datumu ndkamaja Bankas
darba diend péec Darijuma noslégsanas dienas péc valutas kursa, kas noteikts $a Darijuma noslégsanas bridr;

TreSa persona - fiziska vai juridiska persona, kas nav Klients, Klienta parstavis vai Banka;

UCP 600 - "Kredita véstulu vienotds parazas un prakse", Starptautiskas Tirdzniecibas paldtas Parizes publikacija Nr. 600,
2007. gada redakcija;

Unikalais identifikators - burtu, ciparu vai simbolu kombindcija, ko maksdjumu pakalpojumu sniedz&js nosaka
maksdjuma pakalpojuma lietotdjam un ko maksdjuma pakalpojuma lietotdjs norada, lai nepdrprotami identificétu
otru Maksajuma veiksana iesaistito Maksdjuma pakalpojuma lietotdju vai vina konfu (pieméram, IBAN);
Valutésanas datums - Bankas darba diena, kad Banka izpilda darijumu un veic norekinus;

Valita - naudas vieniba, kas valsti pilda apgrozibas idzekla funkcijas, ka ar bezskaidrs zelts (XAU);

Valitas konvertacijas pieteikums - Internetbankd MultiNet vai Klientu apkalposanas vietd rakstveida noforméts un
parakstits Klienta pieteikums nosleégt ValUtas mainas danjumu un veikt ta izpildi saskand ar pieteikuma noraditiem
nosacijumiem;

Valotas mainas (konvertacijas) darijums - starp Banku un Klientu noslégts darijums par skaidras vai bezskaidras ValUtas
pirksanu un/vai pardoSanu pret citu Valutu, ka an bezskaidra zelta (XAU) pirkSana un/vai pardosana pret Valutu;
Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartina - Bankas veidlapa, kas satur Klienta vai Klienta parstavja parakstu
un Zimoga nospieduma paraugu, un kas kalpo zimoga atbilsfioas un paraksta autentiskuma parbaudei;

3D Secure - autentifikacijas sisteéma drosiem pirkumiem interneta. Sai drosibas sistémai ir piesaistitas maksajumu kartes
MasterCard, Maestro (MasterCard SecureCode), Visa un Visa Electron (Verified by VISA).

6 no 39



Visparéjie darjumu noteikumi Publiski pieejama

| VISPARIGA DALA

1.1.

1.9.1.

1.9.2.

Noteikumi ir visparéjs Bankas un Klienta savstarpéjas tiesiskas (Danjuma) attiecibas reglamentéjoss dokuments
saisfiod ar Bankas pakalpojumu sanemsanu un operdciju veiksanu, ciktal starp Pusém noslégtais igums vai
atseviskie Bankas pakalpojuma (operdciju) noteikumi nenosaka citadi.
Noteikumi ir jebkura starp Pusem nosleégta Darnjuma (Liguma) neatnemama sastavdala, ir saistosi Pusém un tiek
piemeéroti gadijumos, kad atseviski jautdjumi nav noreguléti starp Pusém noslégtaja Liguma vai attiecigd Bankas
pakalpojuma (operdciju) noteikumos, vai an tie ir atrundati neskaidri vai nenoteikti, kas ir par iemeslu stridam starp
Pusém.
Klientam ir pienakums iepazities ar Noteikumiem un Cenradi. Klients, piesakoties Bankas pakalpojumam un/vai
nodibinot darijuma attiecibas ar Banku, apliecina, ka vins ir iepazinies ar Noteikumiem un Cenradi, tie vinam ir
skaidri un saprotami, tiem piekrit, atzist sev par saistoSiem un apnemas tos ieverot. Klients apliecina, ka vins ir
iepazinies ar Bankas Personas datu apstrades un aizsardzibas politiku, ja Klients ir fiziskd persona, vai, ja
pakalpojums un/vai darjuma attiecibas paredz fizisko personu datu apstradi. Klients, ja ir izteicis vélmi, var
sanemt Noteikumus uz savu e-pastu, Infernetbankd MultiNet, papira formata vai izmantojot citu Pastavigu
informacijas neseju.
Uz Klientiem, kuri ir fiziskas personas un kuri ir registréjusies k& saimnieciskas darbibas veicéji vai individualie
komersanti, tiek attiecinatas So Noteikumu prasibas un Cenradis juridiskiem veidojumiem.
Noteikumu teksts un Cenradis ir pieejams Bankas Klientu apkalposanas vietds un timekla vietné industra.finance.
Banka nav atbildiga par Klientfam nodantajiem zaudéjumiem un citiem papildu izdevumiem, kas Klientam
radusies, ja vins nav iepazinies ar Noteikumiem, Cenradi vai to grozijumiem.
Bankai ir tiesibas vienpuséji grozit Noteikumus un Cenradi. Par grozijumiem Noteikumos vai Cenradi un iespé&ju ar
tiem iepazities Banka pazino Klientam, nosttot zinu uz Klienta noradito e-pastu, Internetbankas MultiNet vidé, vai
1szinas (SMS) veida. Banka Noteikumu grozijumu vai Cenrdza grozjumu tekstu publicé Internetbankd MultiNet,
fimekla vietné industra.finance un Klientu apkalposanas vietas.
Grozijumi Noteikumos un Cenradi stajas spekad un klUst saistosi Klientam péc diviem (2) ménesiem no grozijumu
publicéSanas Internetbanka MultiNet, fimekla vietné industra.finance vai Klientu apkalpoSanas vietds, ja
grozijumos nav noteikts cits spékd stGsands termins. Saja termind Klientam ir tiesioas vienpuséji atkapties no
noslegta Darjjuma, iesniedzot Banka rakstveida iesniegumu (ar nosacijumu, ka Klientam nav neizpilditu saistibu
pret Banku). Puses vienojas, ka Bankai ir tiesibas samazindat grozijumu spéeka stasands terminu, ja tas nav pretruna
ar tiesibu aktos noteikto.
Bankai ir tiesibas samazinat speka stasands ferminu grozjumiem Noteikumos un Cenradil, ja grozijumi ir veikti par
labu Klientam atbilstosi Maksdjumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteiktajiem gadijumiem.
Puses vienojas, ka Noteikumu 1.7 punkta noteiktais divu (2) ménesu speka staSands termins var netikt piemerots
Noteikumu vai Cenrdza grozijumiem, ja tie attiecas uz maksdjuma pakalpojumiem, kurus veic Klienti, kuri nav
uzskata@mi par Patéretdjiem. Banka ir tiesiga ar nepiemérot divu (2) ménesu spékad stasanas terminu kada no
zemak noraditiem gadijumiem vai pakalpojumiem:

uz pakalpojumiem, kas neatbilst Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteiktajam
maksajuma pakalpojuma termina skaidrojumam;

uz maksajuma pakalpojumiem, ko sniedz citd valsti, ja maksdjuma pakalpojuma maksatdja un sanémeja
maksdjuma pakalpojuma sniedzejs (maksajumi no/uz) afrodas arpus ES un EEZ valsfim un maksdjuma
pakalpojumi tie veikti valutad, kas nav kada no ES un EEZ dalibvalstu naciondaldm valotam.

1.10.50 Noteikumi 1.9. punkta piemérosanas gadijumos, Banka 3aja punkta noteiktaja karfiba pazino Klientam par

grozijumiem un tos publicé 10 (desmit) Bankas darba dienas pirms to spekad stasands.

1.11.50 Noteikumu 8.2. punktd noteiktie individudli piemérojamie tarifi stdjas spékd ndkamajd diend péc Klienta

informésanas, nosutot pazinojumu pa Klienta izvélétajiem sazinas idzekliem ar Banku.

1.12.Ja grozijjumi Cenradi stdjas spéekad laika, kad ir uzsakts, bet nav pilnibd izpildits Darijums, Klientam ir saistosa

2.1.

Darjuma uzsaksanas bridi speka esosa pakalpojuma maksa.

Banka katra konkrétd gadijuma izverté, vai uzsakt sadarbibu ar potencidlo Klientu vai piedavat Bankas
pakalpojumus (operdcijas), vai slegt attiecigus igumus. Banka normafivajos aktos noteiktos gadijumos patur
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2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

fiesibas nepiedavat personai Bankas pakalpojumus (operdcijas), neslegt Ligumus (t.sk. atvért Kontu), ka an
noraidit jebkura rikojuma izpildi, ciktal to neierobezo normafivo aktu prasibas attiecibd uz Patérétdjiem.

Ligums ar Klientu par noteikto Darjjumu tiek noslegts saskand ar LR normafivajiem aktiem, kurus Puses pieméro
no Liguma izrietoSo igumisko attiecibu regulésanai. Visos jautdjumos, kas nav noreguléti Saja Liguma, Puses
vadads no attiecigajos LR spékd esosajos normafivajos aktos noteiktd. Ligums par konkréto Darjumu tiek uzskafits
par noslegtu no briza, kad Banka ir pienémusi Klienta aizpildito un paraksfito noteiktas formas iesniegumu vai
pieteikumu pakalpojuma sanemsanai un pazinojusi Klientam, ka Darijums tiek apstiprinats un/vai izpildits.

Ar Klientu var but noslegts atsevisks rakstisks ilgums par konkrétu Bankas pakalpojumu. Klientam, konkréta Bankas
pakalpojuma sanemsanai, ja tas ir noteikts konkrétd pakalpojuma noteikumos, ir piendkums ar Banku noslegt
rakstisku lgumu par konkrétu Darjjumu.

Klients apstiprina, ka vins ir ar Bankas starpniecibu veikto darjumu PLG un ka Bankas pakalpojumos izmantotie
naudas lidzekli ir likumigi un nav noziedzigi ieguti. Klients apnemas neizmantot Bankas sniegtos pakalpojumus
jebkadiem nelikumigiem mérkiem, neveikt nekddas darbibas/operdcijas, kas vérstas uz noziedzigd vai
nelikumigd celd iegUtu naudas lidzeklu legalizaciju vai terorisma finanséSanu un Bankas pakalpojumus lietot
savas interes€s, nevis citas personas uzdevuma ar merki siept tas idenfitafi

Banka veic Klienta identifikaciju, Klientu izpéti un PLG noskaidroSanu atbilstosi tiesibu aktos noteiktajam prasibam
un Banka noteikto karfibu. Banka sniedz finansu pakalpojumus tikai tiem Klientiem, kuri ir identificéti, izpéfiti un
kuru PLG noskaidroti. Bankai ir tiesioas pieprasit un Klientam ir piendkums sniegt Bankai patiesu informaciju un
dokumentus, kas nepiecieSami Klienta identifikacijai, 1a PLG noskaidrosanai, Klienta un PLG izpétei veiktajiem
darjumiem, saimniecisko, personisko, finansialo stavokli, naudas un citu lidzeklu avotiem un to izcelsmi, lai Banka
varétu nodrosinat normatfivo aktu prasibu izpildi.

Ja Klients atsakds sniegt Bankas pieprasito nepiecieSamo informaciju vai ir sniedzis nepilnigu vai nepatiesu
informaciju, vai sadarbibd ar Klientu tiktu parkaptas normafivo aktu prasibas, tai skaitd noziedzigi iegUtu lidzeklu
legalizacijas un terorisma finansésanas noversanas joma, vai sadarbiba ar Klientu Bankai var radit reputdcijas
risku, Bankai ir tiesibas neuzsakt vai partraukt darjjuma attiecibas ar tadu Klientu.

Pirms sadarbibas uzsakSanas, Banka veic nepiecieSamas darbibas, lai noskaidrotu, vai par potencidlo Klientu un
par ta PLG iegUta informacija, vina tiesiskais statuss, reputdcija un ekonomiskais stavoklis atbilst Bankas
prieksstatam par pienemamu Klientu. Banka ir tiesiga parbaudit Klienta iesniegto dokumentu un datu, tai skaita
personas datu, patiesumu un defigumu, izmantojot publiskajas datu bdzés un redistros (arnm arvalstu) esoso
informaciju.

Banka ir fiesiga pieprasit no Klienta, lai dokumenti, kas izdofti citas valstis, ir juridiski sp€ka un atbilstosi legalizéti un
apliecinati ar apliecindjumu ,,Apostille”, ja vien normafivie akti vai igums starp LR un attiecigo valsti nenosaka
citu dokumentu 1stuma apstiprinasanas karfibu. Ja Klients iesniedz Banka dokumentus sveSvaloda, Bankai ir
fiesibas pieprasit un Klientam ir pienakums iesniegt So dokumentu notaridli apliecinatu tulkojumu latviesu, krievu
vai anglu valoda.

Klientu un Klienta parstavi Banka sakotnéji identificé péc Personu apliecinosa dokumenta. Klientam un Klienta
parstavim ir piendkums uzradit savai identifikacijai Personu apliecinosa dokumenta origindlu un atlaut Bankas
darbiniekam izgatavot ta kopiju.

Klientam - fiziskai persona - vai ta pdarstavim ir piendkums aizpildit Zimoga nospieduma un parakstu paraugu
kartinu Bankas Pilnvarota darbinieka klatbUtne, kur§ apliecina fiziskas personas paraksta parauga istumu vai,
sanemot Bankas piekrisanu, ir tiesigs iesniegt aizpilditu Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartinu ar
notaridli apliecinatu personas paraksta istumu.

Juridiska persona savai identifikdcijai un izpétei Banka iesniedz dokumentu origindlus, kas apliecina tas
registraciju, darbibas juridisko pamatu, padreizéjo juridisko statusu, parstavét tiesigo personu sastavu un to
parstavibas apjomu, ka ar pilnvarota parstavja pilnvarojuma apjomu, parstavju un PLG Personu apliecinosu
dokumentu kopijas, PLG statusa pamatojumu, informaciju par juridiskas personas darbibu, un citus dokumentus,
ja tos pieprasa Banka un, kas nepieciesami, lai veiktu Klienta identifikaciju (tai skaita pirms sadarbibas
uzsaksanas), izpeti un ta veikto darjumu parbaudi, izpildot normafivo aktu prasibas, jo Tpasi noziedzigi iegutu
lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas novéersanas jomd. Banka ir tiesiga veikt juridiskas personas
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3.9.

3.10.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.
3.16.

identifikaciju, nepieprasot Klientam iesniegt dokumentus, ja Banka uzskata, ka iegUtas zinas no publiski uzticama
registra, ir pietiekamas.

Klientam - juridiskam veidojumam - ir pienakums aizpildit, attélojot zimoga nospiedumu (ja tads ir) un parakstot
Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartinu Bankas Pilnvarota darbinieka klatbGtné, kur§ apliecina Klienta
padrstavja paraksta parauga 1stumu vai, sanemot Bankas piekrisanu, ir fiesibas iesniegt Banka Zimoga
nospieduma un parakstu paraugu kartinu ar ta parstavju notaridli apliecinatiem parakstu paraugiem un zmoga
nospiedumu (ja tads ir).

Klients - juridisks veidojums, kas nav juridiska persona, bet atbilstosi LR vai atfiecigi citas valsts normafivajiem
aktiem var b0t tiesiou subjekts, iesniedz Bankd tiesiosp&ju un parstavju ricibspéju apliecinosus dokumentus
atbilstosi normafivo aktu prasibam, izpildot Noteikumus prasibas, kas attiecas uz juridiskdm personam.

.Klients ir tiesigs pilnvarot fizisku personu Bankas pakalpojumu sanemsanai. Banka pienem Klienta izdotu notaridli

apliecindtu pilnvaru. Klients — fiziska persona un juridiska persona (LR rezidents) ir tiesigs pilnvarot personu Bankas

Pilnvarota darbinieka klatbutng, noforméjot pilnvaru atbilstosi Bankas prasiodm. Bankai ir fiesibas nepienemt

Klienta izdotu pilnvaru, ja ta nav universdlpilnvara vai tajda ieklautais pilnvarojuma apjoms nedod tiesibas

pilnvarotajai personai parstavet klientu Banka ar taddm pasam tiesibam un apjoma, kads ir pasam Klientam.

Banka patur tiesibas atteikties pienemt pilnvarojumu, ja pilnvarojums nav noforméts atbilstosi Bankas prasibdm,

nav pietiekami skaidrs un neparprotams, vai citu, péc Bankas ieskata, svarigu iemeslu del.

Pilnvarota persona ir tiesiga veikt darbibas Klienta varda pilnvara un Klienta parstavja karté vai Zimoga

nospieduma un parakstu paraugu kartind noteikta pilnvarojuma apmeéra.

Puses vienojas uzskafit pilnvarojumu pilnvarotai personai par spéka esosu, piemérojamu un atfiecindmu uz

Klienta un Bankas savstarpégjiem Darijumiem, lidz bridim, kad beidzas pilnvarojuma noteiktais termins vai Banka

sanémusi Klienta vai pilnvarotas personas rakstisku atsaukumu. Visi un jebkadi grozijumi Zimoga nospieduma un

parakstu paraugu karting, Klienta parstavja karté vai Liguma stajas spékad ar dienu, kad Banka ir aizpildita un no

Bankas puses saskanota jauna Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartina, Klienta parstavja karte vai

parakstiti Liguma grozijumi.

Klientam ir pienadkums peéc Bankas pieprasjuma noteiktd termind Banka iesniegt jaunu aizpilditu un parakstitu

Klienta anketu un/ vai Klienta parstavja karti un/ vai PLG karti un citus Bankas pieprasitos dokumentus.

Bankai ir tiesibas veikt Klienta identifikaciju, ja Klients, kuram nav atvérts Konts Bankd, ierodas Bankd un veic

Darjumu vai vairdkus savstarpéji saistitus Darjumus, ja ta uzskata to par nepieciesamu lai izpilditu normafivo aktu

prasibas, tai skaitd noziedzigi iegUtu idzek|u legalizacijas un terorisma finansésanas noversanas joma.

Lietotdja atkartotad - attalinata identifikacija - tiek izmantota Sados gadijumos:

1. Lietotdja identifikacija Internetbanka MultiNet tiek veikta, Lietotdjam ar Bankas izsniegtiem Autentifikacijas
rikiem pieslédzoties Internetbankai MultiNet;

3.16.2. sazinoties ar Banku pa talruni - nosaukums, Konta numurs un Telefona parole ir Lietotdja Autentifikacijas riki.

3.17.

4.2.

4.3.

Klienta identifikacija tiek veikta art darjumos ar skaidru naudu - izsniedzot skaidru naudu vai veicot skaidras
naudas iemaksu Konta Bankas Klientu apkalpoSanas vietd. Banka identifice fizisku personu, kas sanem naudu/
kura papildina Kontu, parbaudot tas Personu apliecinoso dokumentu un salidzinot to ar rikojuma par skaidras
naudas izmaksu/ iemaksu vai ¢ekd noraditajiem datiem, vienlaikus pdarliecinoties par personiskd paraksta
atbilstibu.

. Klientam ir pienckums nekavéjoties rakstveida pazinot Bankai par visdm izmaindm informacija (tai skaita Personu

apliecinosa dokumenta, registracijas dokumentd, statGtos, Klienta anketd, PLG karté, darjumu apliecinosos
dokumentos, pilnvarojumad, parakstit tiesigo pilnvaroto personu sastava u.c.), ko vins vai Klienta parstavis ir
iesniedzis Banka. Klientam ir pienakums iesniegt vai uzradit Bankd dokumentu, kas apliecina sniegto informaciju,
originalus un atlaut Bankas parstavim izgatavot originalu kopijas.

Ja juridiskajam veidojumam, tai skaita juridiskajai personai, ir notikusas izmainas parstavibas tiesibas vai art tiek
nomainits zZimogs, Klientam péc iespé€jas 1sa laikd ir jaaizpilda jauna Zimoga nospieduma un parakstu paraugu
kartina un jaiesniedz Bankai dokumenti, uz kuru pamata $is izmainas notikusas.

Ja Klienta pilnvarotas personas ar parstavibas tiesibam pilnvaru termins beidzas vai beidzas Personu apliecinosa
dokumenta deriguma termins un Bankd nav iesniegti dokumenti, kas apliecina $is personas pilnvaru termina
pagarindjumu vai citas ar parstavibas tiesibadm apliecindtas personas iecelSanu, vai netiek uzradits jauns Personu
apliecino$s dokuments, tad Banka nepienem izpildei sada Klienta parstavja jebkadus rikojumus idz minéto
dokumentu iesniegSanai Banka.
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4.4,

5.

5.1.
5.1.1
5.1.2

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Klienta iesniegtie dokumenti uzskatdmi par spekda esoSiem Nidz bridim, kad Banka ir sanémusi fo rakstisku
atsaukumu. Jebkadi grozijumi Bankai iesniegtajos identifikacijas un pilnvaras apliecinoSajos dokumentos stajas
sp€ka ar bridi, kad Banka fos ir sanémusi.

Katru reizi parakstot Darjuma dokumentu, iesniegumu vai pieteikumu, Klients apliecing, ka:

. vinam ir pilna tiesibspé&ja un ricibspé&ja Darijuma noslégsanai, veiksanai un izbeigsanai;

. vinam ir visas Darjuma noslégsanai, veiksanai un izbeigsanai nepiecieSamas fiesibas, atlaujas, licences un
pilnvarojumi;

. Darjuma un visas ta sekas ir saistosas Klientam un neizraisa LR normafivo aktu un Darjuma veikSanas vietas
normafivo aktu parkapumu;

. Klients pats ir naudas lidzeklu PLG, ja vien Klients nav rakstveida sniedzis Bankai zinas par treSo personu, kas ir
naudas idzeklu PLG;

. visa informacija, kuru Klients ir sniedzis Bankai, tai skaitd par PLG, ta personisko vai saimniecisko darbibu,
finansialo stavokli, atrasands vietu un cita informacija, ir pilniga, patiesa un nav maldinosa. Visi dokumenti un
pazinojumi, kurus Klients iesniedz (nodod glabdasanad) Bankai, ir patiesi un spekd esosi;

. Klients nav fiesi vai netiesi ietekméjis Bankas darbinieku, ka ari nav tiesi vai netiesi piedavdjis, apsolijis vai devis
kadu lietu, tiesibu vai prieksrocibu Bankas darbiniekam, lai tas rikotos vai atturétos no ricibas, parkapjot savus
pienakumus;

. Klients neveic terorisma finansé€Sanu, noziedzgi iegutu ldzek|u legalizaciju un Banka glabatie Klienta naudas

lidzekli nav iegUti noziedziga celd - tiem ir legdla izcelsme;

. Klients ir iepazinies, pilnlbd apzinds un apnemas ieverot Sajos Noteikumos, Cenradi, citos Bankas normafivajos

dokumentos, kuri regulé Bankas un Klienta attiecibas un par kuriem Banka ir informéjusi Klientu, vai ar kuriem
Klientam bija jdiepazistas, ietvertas saistibas;

. Klients bez iebildumiem iesniegs/nodos glabdsand Bankas noteiktaja termind Bankas pieprasito informaciju

(dokumentus) Klienta identificésanai, ka arf informaciju (dokumentus), kas apliecina naudas lidzeklu izcelsmi,
PLG, veiktos danjumus, saimniecisko, personisko darbibu, finansidlo stavokli, izmainas sniegtaja informacija
(dokumentos), ka ar citu informaciju (dokumentus), kuru Banka uzskafis par nepiecieSamu pieprasit.
Gadijuma, ja Banka konstaté Noteikumu 5.1.1- 5.1.9 punktos noradito Klienta apliecin@jumu neaftbilstibu
patiesibai, Bankai ir tiesibas izbeigt Dafjumu un pieprasit Klientam saistiou pirmstermina izpildi. Saja gadijuma
Klients atlidzina Bankai visus izdevumus un zaudé&jumus, kas tai radusies sakard ar Klienta sniegto nepatieso
informaciju un Darjuma pirmstermina izbeigsanu.
Klients atbild par visu Bankai sniegto zinu patiesumu, pilntbu, precizitati un savlaicigumu. So Noteikumu 5.1.1. -
5.1.9. punktos noteikto pienakumu neizpildes gadijuma Klients atlidzina Bankai visus no ta célusos zaudé&jumus.
Banka sniedz pakalpojumus, veic Darjumus un pilda Klienta rikojumus ar laba un gadiga saimnieka ropibu un
aizsarga Klienta intereses, ciktal Banka ir spéjiga to dant.
Klients uznemas pilnu atbildibu par zaudéjumiem, kas radusies Klientam vai Klienta pilnvarotajam parstavim
maldinot Banku un Klienta vai Klienta pilnvarotd parstavja neuzmanibas dél. Par zaudéjumiem, kas Klientam
radusies TreSo personu darbibas rezultata, atbildibu uznemas Klients, iznemot gadijumus, kad Banka ir pielavusi
rupju neuzmanibu, veicot Klienta vai Klienta parstavju parakstu un zmoga nospiedumu vizudlu salidzindsanu ar
Klienta iesniegtajiem parakstu un Zimoga nospieduma paraugiem.
Par Bankas darbinieku veiktajam darbibdm Banka ir atbildiga tiktal, ciktal Bankas darba diend tie ir rikojusies,
izpildot darba pienakumus.
Banka uznemas atbildibu tikai par tieSajiem zaudejumiem Klientam, ja Siem zaud&jumiem ir tieSs ceélonisks sakars
ar Bankas |launu noluku vai rupju neuzmanibu par $o Noteikumu un citos dokumentos noteikto saistibu
parkdpumu. Gadijuma, ja Bankas riciba nav bijis Jauns nolUks un Klientam Bankas ricibas dél ir radusies
zaudéjumi, Bankai nav piendakuma atlidzinat Klientam radusos zaudéjumus, ja Klients, ievérojot piendcigo ripibu,
pats vargjis zaudéjumus novérst. Banka neatbild par Klientam nodaritiem zaud&jumiem TreSo personu
prettiesiskas ricibas del.
Puses ir atbrivotas no atbildibas par no Darjuma izrietoso saistibu daléju vai pilnigu neizpildi, ja ta radusies plodu,
zemestricu, karu, terora aktu, streiku, nemieru un tadu jaunu imperafivu normativo aktu pienemsanas del, kas
ierobezo Pusu iespéju pildit So Darijumu, vai citiem nepdrvaramas varas apstakliem un ja Sadi apstakli tiesa veida
ietekmeéjusi Darjuma izpildi un Puses to nevaréja paredzet, noslédzot Darjumu.
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5.9.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.2.

7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

Klients atbild par zaud&jumiem, kas radusies Klientam maldinot Banku vai Klienta neuzmanibas dél, vai TreSo
personu darbibas rezultatd, ja Banka Klienta parakstu, Zimoga nospiedumu vai citu identifikacijas idzekli uz
Bankas operaciju dokumentiem ir identificéjusi atbilstosi prasibam un neatbilstiba nav bijusi acimredzama.

. Klients, Klienta parstavis (arm Kartes lietotdjs) un PLG - fiziskas personas, stdjoties Darijuma attiecibds ar Banku,

apliecina ka irinforméti, ka Banka apstrada visus Klienta, Klienta parstavja (ar Kartes lietotdja) un PLG datus, t.i.
jebkuru informaciju, kas attiecindma uz identificétu vaiidentificéjamu personu, saskand ar Bankas Personas datu
apstrades un aizsardzibas politiku, kas ir pieejama Bankas fimekla vietné industra.finance (sadald Bankas
politikas), un ievérojot LR speka esosos normafivos aktus.

Banka garante, ka visas zinas par Klientu, Klienta parstavi (arm Kartes lietotaju) un PLG, kuras Banka ir ieguvusi
sniedzot Bankas finansu pakalpojumus (operdcijas), tai skaita personas identificéjosie dati, informacija par visiem
atvertiem kontiem Bankd, tajos veiktajom Operdcijam, noguldijumiem un citiem veiktiem Darjumiem, ir
konfidencidla informacija un var tikt nodota TreSajam personam izpildot normafivos aktos noteiktos pienakumus,
vai saskand ar attiecigads personas dotu piekrisanu savu datu nodosanai.

Klients, Klienta parstavis (arm Kartes lietotdjs) un PLG ir informéti, ka Bankas rncibd esosie vinu personu dati var fikt
izpausti apstradei TreSajam personam, kas sniedz Bankai pakalpojumus vai kas parstav Bankas infereses, kuradm
Banka uztic saisfibu izpildes jautdjumus vai ar kurdm Banka sadarbojas tas pakalpojumu sniegsand un darbibas
nodrosindsand. Saskand ar normafivo akfu un attiecigo Treso personu prasibdm informacija par Klientu var tikt
sniegta Eiropas Savienibas un citu valstu kompetentam valsts institOcijam to funkciju veiksanai.

Darjumu izbeigsanas gadijumos Banka turpina apstradat konfidencidlo informaciju un personas datus
(piemeéram, uzglabadt informaciju), ja tas ir nepiecieSams Bankai saistoSos normativos aktos noteikto prasibu
izpildei, Bankas legifimo interedu aizsardzibai (pieméram, lai pieraditu iepriek3gjas apstrades likumigumu) un lai
nodrosinatu Klientu sudzibu izskafisanu.

Banka ir tiesiga ierakstit starp Banku un Klientu, Klienta parstavi (ar Kartes lietotdju) un PLG pa talruni notikusas
sarunas, kas veiktas izmantojot Bankas fimekla vietné industra.finance un/ vai Darnjumu noteikumos vai Ligumos
noraditos talruna numurus, ka ari veikt videonovéro$anu Klientu apkalposanas vietds. Banka ir tiesiga apstradat
(t.sk. uzaglabat) Klienta un Klienta parstavja sniegto informaciju, kas nakotné var tikt izmantota, lai pamatotu un
pieraditu Klienta un Klienta parstavja attalinati doto rikojumu un Darijuma noslégsanu. Puses vienojas, ka atzst
Sadu sarunu ierakstus par pietiekamiem pieradijumiem stridu gadijuma.

. Visus ar Bankas pakalpojumiem saisfitus pieprasijumus, rnkojumus, pieteikumus, pazinojumus, informaciju,

noradijumus vai sofjumus un citus dokumentus Banka nosuta uz Klienta dzivesvietu vai pé€déjo zindmo adresi
(fiziskai personai) vai juridisko adresi (juridiskai personai), vai sniedz izmantojot Internetbanku MultiNet.

Bankai ir tiesibas, izmantojot Klienta noradito e-pastu, informét Klientu par vinam adresétas informacijas esamibu
un pieejamibu Internetbankd MultiNet. Saja gadijuma Klientam ir piendkums iespé&jami isa laika posma iepazities
ar vinam personigi nosufito informaciju Internetbankd MulfiNet.

Bankai ir tiesibas izmantot TreSo personu pakalpojumus sGfijlumu un informacijas piegadei.

Jebkuru pazinojumu, informaciju, noradijumu, sufjumu vai citu dokumentu saistibd ar Bankas un Klienta
attiecibam Banka Klientam sniedz rakstveidd vai izmmantojot Klienta e-pastu, sazinai izmantojot latviesu valodu
vai, péc Pusu vienosands, krievu vai anglu valodu.

Visi pazinojumi, suffjumi un cifi dokumenti tiek uzskafiti par nosufitiem Klientam 7.7. punkta noteiktajos terminos,
ja vien attiecigie Bankas pakalpojumu noteikumi neparedz citu karfibu, vai, kad pazinojums ievietots
Internetbanka MultiNet, Bankas fimekla vietné industra.finance vai klst pieejams Klientu apkalpo$anas vietas.
Par nosutisanas pieradijumu kalpo:

7.6.1. pasta (an starptautiska kurjerpasta) nodalas kvits vai cita oficidla piegades servisa kvits par ierakstitu pasta

sufjumu;

7.6.2. redistracijas ieraksts Bankas nostfito dokumentu redistrd, ja véstule nosGtita ar vienkariu pasta sofjumu.

7.7.

Jebkuru pazinojumu, informaciju, sutjumu vai citu dokumentu saisfiod ar Bankas un Klienta attiecibdm Puses
uzskata par sanemtu:

7.7.1. ceturtaja diend péc ta nodosanas pastd un sufijums ir LR robezas;
7.7.2. Cetrpadsmitajda diend péc ta nodosanas pastd un sutijums ir arpus LR robezam;
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7.7.3.

7.7 4.

7.7.5.

7.8.

7.9.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11

8.12.

8.13.

dokuments, kas sufits pa elekironisko pastu, uzskat@ms par sanemtu ofrajd Bankas darba diend péc ta
nosutisanas;
dokumentu, kas sUfits izvietojot to Internetbankd MultiNet (ja Klients sanem Sadu Bankas pakalpojumu),
uzskatams par sanemtu otraja Bankas darba diend péc ta nostfisanas;
dokuments, kas sufits ar kurjerpastu, uzskatdms par sanemtu, kad adresats to ir apliecingjis piegades veidlapa
ar savu parakstu, noradot sanemsanas datumu un laiku.
Klientam ir pienakums nekavéjoties pienemt Bankas nostfito dokumentu un iepazties ar vinam nosofito
informaciju.
Visa korespondence tiek uzskafita par sanemtu Banka no briza, kad ta tiek redistréta, ja vien attiecigie Bankas
pakalpojumu noteikumi neparedz citu karfibu.

. Banka sniedz Klientam pakalpojumus par samaksu, kas ir noteikta Cenradi, iznemot gadijumus, kas minéti saja

sadala vai kad samaksas apmeérs un karfiba ir noteikta Darjuma dokumentos. Cenradis ir pieejams Bankas
fimekla vietné industra.finance un Klientu apkalposanas vietas Bankas darba diends.

lzvértéjot katra pakalpojuma sarezditibas un riska pakdpi, Bankai ir tiesibas individudli noteikt pakalpojuma
maksas apméru Cenradi noteiktajam Bankas pakalpojumam, ja tas tiek sniegts Klientam, kurS nav uzskatams par
Paterétaju.

Par Bankas pakalpojumiem, kas nav minéti Cenradi un kas, izpildot Klienta uzdevumu, ir bijusi nepiecieSami,
Banka ir tiesiga noteikt atbilstoSu un taisnigu atlidzibu, kuras apmeéru Klients var apstridét vispareja karfiba.

Ja Puses ir vienojusas par Bankas pakalpojumu, Banka ir pazinojusi Klientam par piendkoSos maksu pirms
pakalpojuma izpildes un Klients So pakalpojumu ir sanémis, Klients vairs nav tiesigs vélak apstridét pakalpojuma
maksas apmeru.

Klients atlidzina Bankai an visus izdevumus, kas saistiti ar Bankas pakalpojumu sniegsanai nepiecieSamo darbibu
izpildi, k& arl jebkada veida blakus izmaksas, pieméram, nodevas, nodoklus u.c.

Jebkurus lidzeklus saisfiod ar Klientam sniegtu Bankas pakalpojumu (operdciju), uz kuriem Bankai ir tiesibas
saskana ar starp Pusém noslégfiem Ligumiem, Darjumiem, Siem Noteikumiem vai citiem Bankas pakalpojumu
(operaciju) noteikumiem, Banka ir tiesiga ieturet bezakcepta karfilod no jebkura Klienta Konta. Gadijuma, ja
Klienta Konta nav pietiekami naudas lidzekli valuta, kurd javeic maksajums, Banka ir tiesiga konvertét naudas
lidzeklus cita valGta pec Bankas taja bridi spekd esosa valUtas konvertacijas kursa.

Maksa par Bankas pakalpojumu (operdciju) ir jdmaksa pirms ta izpildes, ja Banka nav noteikusi citu samaksas
karfibu. Ja Klients nav samaksdjis Bankai piendko$os maksu par pakalpojumu vai citu Pusu starpa noteiktu
atlidzibu, Bankai ir tiesibas partraukt konkréta pakalpojumu snieganu Klientam, par to nebridinot Klientu. Saja
gadijuma Banka neatbild par zaudéjumiem un citiem papildu izdevumiem, kas radusies Klientam.

Bankai ir tiesibas uz Klienta rékina iegut nepiecieSamo informdciju, dokumentus un citus pieradijumus, kuri
nepiecieSami Bankas pakalpojumu izpildei, informacijas iegusanai par Klientu, Klienta sniegtas informacijas
parbaudei, Klienta pieddavatd nodrosindjuma pdrbaudei, padrvaldisanai vai atsavindsanai, ka ari izrakstu no
redistriem, iestdzu apliecingjumu, apdrosindsanas dokumentu, lietisko pieradijumu u.c. ieglsanai. lzmantojot
TreSo personu pakalpojumus, Banka iesniedz Klientam apmaksai visus izdevumus apliecinosos dokumentus, un
Klienta piendakums ir apmaksat Bankai visus Klientam iesniegtajos dokumentos noraditos izdevumus, k& ar visas
jebkada vieda blakus izmaksas (nodevas, nodoklus u.tml.).

Gadijuma, kad Kartes konta rodas Atlauta kredita limita parsniegums (t.i. jebkurs neatlauts atlikums Kartes
konta), Klientam ir pienadkums maksat Bankai procentus par Atlautd kredita limita parsniegsanu saskanda ar
Cenradi.

Banka maksa Klientam procentus par Bankd nogulditiem naudas lidzekliem saskand ar Cenradi noteiktajam
procentu likmém vai péc Pusu vienosands. Procenti tiek aprékinati, pienemoft, ka gada ir 365 dienas, ja vien
specidlos Darjumu noteikumos nav noteikts citadi.

.Bankai ir tiesibas ieturét nodoklus, nodevas vai tiem pielidzindmus maksajumus saskand ar spéka esosajiem LR

normafivajiem aktiem, ja Bankas pakalpojuma rezultata Klients gust iendkumus.

Ja normafivie akti paredz nodoklu maksajumus no iendkumiem, kurus Banka maksa Klientam, Banka no
izmaksatajiem iendakumiem ietur nodokli vai tiem pielidzindmus maksdjumus saskand ar spékd esosajiem LR
normafivajiem aktiem.

Banka neveic konfroli un nav atbildiga par Klienta veiktgjiem nodoklu, nodevu vai fiem pielidzindmiem
maksajumiem, kas Klientam ir jinomaksa registracijas vai saimnieciskas darbibas veiksanas valsti.
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9.

9.1. Katrai no Pusém ir tiesibas vienpuséji izbeigt visas vai atseviskas starp Pusém pastavosas ligumattiecibas
iesniedzot ofrai Pusei pazinojumu par taja noradito igumattiecibu izbeigsanu 30 (insdesmit) dienas ieprieks, ja
specidlos Bankas pakalpojumu noteikumos nav noteikts citadi. Ja Klients ir Patérétajs, kurS Banka ir atveéris
Pamatkontu, tad 3aja punkta noteiktas Pusu attiecibas tiek regulétas saskana ar Noteikumu 15. sadala noteikto.

9.2. Bankai ir tiesibas vienpus€ji un bez ieprieks€jas bridindsanas izbeigt Bankas pakalpojuma sniegsanu un jebkuras
llgumattiecibas ar Klientu $addos gadijumos:

9.2.1. jaKlients ir parkapis Sos Noteikumus vai Klients ir sniedzis nepatiesas, neprecizas vai nepilnigas zinas;

9.2.2. jair aizdomas, ka Klienta varda rikojas Tresa persona, kura Bankd nav identificéta (noskaidrota);

9.2.3. jair cizdomas par Klienta, ta parstavja vai PLG saistibu ar noziedzigi iegutu lidzeklu legalizaciju, legalizacijas
mégindjumu vai terorisma finansésanu vai krapsanu, vai LR vai Starptautiskas sankcijas ieklautu personu,
darjumiem vai valsti;

9.2.4. jaKlients pielauyj juridiski sodamu, negodigu vai neétisku ricibu;

9.2.5. ja turpmaka sadarbiba ar Klientu Bankai var radit nepienemami augstu noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas
risku vai reputacijas risku.

9.3. Bankai ir fiesibas neapkalpot Klientu, ja Klients ir alkohola reibuma, toksisko vielu iedarbibas stavokli, ka ar

gadijumos, kad Klients nespé&j apzindties savu ricibu vaiKlienta uzvediba ir nepiedieniga un frauce Bankas darbu.

9.4. Darjuma attiecibu izbeigsanas gadijuma visam Klienta operacijam, kuras izriet no Sim attiecioam, iestdjas
samaksas termins.

9.5. Dokumenti, kurus Klients iesniedzis atverot Kontu vai veicot Darjjumus, Klientam netiek atgriezti.

9.6. Ja Klients Patérétajs izmanto Kontu mainas pakalpojumu un 10dz Konta slegSanu, Banka izbeidz darjuma
attiecibas un sleédz Kontu Klienta noraditaja datuma, ja ir izpilditas visas ar Konta izmantosanu izrieto3as saistibas
un ir pabeigtas par€jas pieprasijuma noraditas darbibas.

9.7. Darnjumu attiecibu izbeigsanas gadijuma péc Klienta ierosingjuma, Klientam ir piendkums ne vélak ka 30
(trisdesmit) dienu laika parskaitit visus naudas lidzek|u atlikumus uz citu Banku, ja vien tam nav citu Skérslu (Bankas,
vai citas institOcijas Iemums par lidzek|u iesaldéSanu u.tml.). Ja darjumu attiecibas tiek izbeigtas péc Bankas
ierosingjuma, fad Klientam ir pienakums ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laika parskaifit visus naudas lidzeklu
atlikumus uz savu kontu citad Bankd vai ja tada konta nav, iznemt skaidrd naudd, ja vien tam nav citu Skérs|u.
lestajoties 30 (frisdesmit) dienu terminam, Bankai ir tiesibas iekaseét maksu par naudas idzeklu glabasanu Konta
saskand ar Cenradi.

9.8. Klienta - juridiska veidojuma - likvidacijas vai maksatnespéjas gadijuma Banka ir fiesiga pieprasit no personam,
kuras iesniedz prasibas uz Klienta — juridiska veidojuma - lidzekliem Banka, dokumentus, kas apliecina vinu tiesibas
uz Siem lidzekliem, ka ari veikt dokumentu 1stuma un pilniguma parbaudi un personas identifikaciju.

10.

Klienta naves gadijuma Banka ir tiesiga pieprasit no persondm, kuras iesniedz prasibas uz Klienta mantu Banka,
dokumentus, kas apliecina vinu k& mantinieku tiesibas uz Klienta atstato mantojumu, k& ari veikt personas
identificésanu un dokumentu 1stuma un pilniguma parbaudi.

11.

11.1. Klientam ir tiesibas Banka rakstveida iesniegt sudzibu par sanemto Bankas pakalpojumu. Klientam ir ar tiesibas
iesniegt Banka jautdjumus, ierosindjumus, iebildumus un atsauksmes.

11.2. Klients jautajumu, ierosindjumu, sodzibu vai atsauksmi var iesniegt Banka rakstveidad Klientam ertakaja veida:

11.2.1. personigi ierodoties Bankas juridiskajd adresé: Elizabetes iela 57, Rigd vai jebkurd Bankas Klientu
apkalposanas vietd;

11.2.2. aizpildot un iesniedzot fiessaist€ Formu afsauksmju nosuUfisanai, kas izvietota Bankas fimekla vietné
industra.finance sadald “Kontakti un rekviziti”;

11.2.3. nosutot pasta sufjuma uz adresi: AS ,,Industra Bank”, Elizabetes iela 57, Riga, LV-1772;

11.2.4. Internetbankd MultiNet;

11.2.5. nosutot uz Bankas e-pasta adresi info@industra.finance.

11.3. SUdzibad ieklauj un tai pievieno sadu informaciju (dokumentus):

11.3.1. zinas par iesniedzeju (fiziskdm personam: vards uzvards, personas kods vai dzim$anas datums, adrese;
juridiskdm personam: firma, parstavja ienemamais amats, vards, uzvards, personas kods vai dzimsanas
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11.3.2.
11.3.3.
4.

11

6.

.18.

19.

datums, e-pasta adrese vai adrese, ka ar cita personu identificgjosa informacija, ja sudziba saisfita ar Bankas

sniegtu pakalpojumu);

datums, vieta un sGdzibas bitibas apraksts;

sUdzibu pamatojosu dokumentu kopijas, ja iespéjams.
SUdzibu paraksta Klients vai Klienta parstavis, pievienojot parstavibas fiesibas apliecinoSus dokumentus (ja Sie
dokumenti nav Bankas ricibg, ja ir, tad to norada).
Banka nesniedz atbildes uz anonimam stdzibam, kurds nav identific€jams sGdzibas iesniedz€js, ka art neizskata
sUdzibas, kurds teksts objekfivi nav salasams, teksta saturs ir klaji aizskaross un izaicinoss, ja sudziba ir iesniegta
atkartoti un noraditie tiesiskie vai faktiskie apstakli pec bUflbas nav mainijusies no ieprieks iesniegtds sudzibas
un atbilde uz sGdzibu ir sniegta ieprieks.
SUdziba var tikt iesniegta latviesu, krievu vai anglu valodd. Bankas rakstveida atbilde Klientam tiek sniegta
valodad, kada iesniegta sudziba.
Sanemto sUdzibu Banka redistré saskand ar Bankd spékd esoso karfibu. Par sodzibas iesniegsanas bridi ir
uzskatams tas registracijas datums par sanemsanu Banka.
Klientam ir tiesibas jebkurd laika rakstveida sudzibu atsaukt. Ja Klients sodzibu atsaucis tikai dald, Banka to
izskata pargja dala.
Puses var rakstveidd vienoties par Klienta sudziba izteikto visu prasibu vai ierosinGjumu izpildi, Saja gadijuma
Bankai nav piendkums sniegt rakstisku atbildi uz sanemto sGdzibu.

. Banka izskata sudzibu un nosuta atbildi pec iesp&jas atrak, bet ne velak ka 30 (trnsdesmit) dienu laika no tas

sanemsanas dienas. Ja konkrétajd situacija objekfivie apstakli prasa ilgaku atbildes sagatavosanas terminu,
Banka informé Klientu par pagarindto terminu atbildes sniegsanai, noraddot objekfivos iemeslus. Banka sniedz
atbildi uz Patérétaja stdzibu 15 (piecpadsmit) Bankas darba dienu laika no tas sanemsanas dienas Banka.

. Péc sUdzibas iesniedzEéja pieprasijuma, Banka sniedz papildu informaciju par iesniegtas sidzibas izskatisanas

procesu.

. Klientam, kas nav Patéretds, ir tiesibas iesniegt sidzibu ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laikd no Bankas

pakalpojuma sanemsanas vai pieteikSanas dienas, vai Liguma izbeigSanas dienas, ja starp Pusém noslegtais
Ligums nenosaka citu terminu.

. Klientam, kurs ir Patéretgjs, ir tiesibas iesniegt sudzibu ne velak ka 24 (divdesmit Cetru) ménesu laikd no Bankas

pakalpojuma sanemsanas vai pieteiksanas dienas, ja starp Pusém noslégtais Ligums nenosaka citu terminu.

. Par neautorizétu vai klodaini izpilditu vai neizpilditu maksajumu (Maksdjumu pakalpojumu un elektroniskas

naudas likuma izpratné) stdziba jdiesniedz nekaveéjoties, tiklidz Klients uzzingjis par neautorizétu vai kludaini
izpilditu vai neizpilditu maksajumu, bet ne vélak ka 13 (trispadsmit) menesu laika no dienas, kad naudas lidzekli
norakstiti no Konta vai veikts maksajums, ja starp Puseém noslégtais Ligums par Bankas pakalpojumu nenosaka
citu ferminu.

. Klienta iebildumi par skaidras naudas izsniegtds summas apmeru, banknosu istumu vai kvalitati, tiek izskafiti tikai

tad, ja tie fiek izteikti aftieciga darjuma veikSanas laikd un Bankas darbinieka, kas darjumu veicis, klatbutné.
lebildumu neceldana $aja karfilod tiek uzskafita par Klienta klus€jot izteiktu piekrisanu darjuma izpildei un
nosacijumiem, vélakas Klienta sudzibas par Siem darjumiem Banka nepienem.

Gadijuma, ja sudziba neatbilst Noteikumu 11.3.- 11.6. punkta prasiodm un/vai sGdziba iesniegta péc
normafivajos aktos noteikta vai Noteikumos noradita termina beigdm, Banka ir tiesiga sanemto sGdzibu atstat
bez izskafisanas.

. Izskatot sudzibu, Bankai ir tiesibas pieprasit no Klienta jebkadu citu papildu informaciju un dokumentus par

sudzibd noraditajiem faktiem un apstdakliem. Strida izskafisanas laika Klientam ir fiesibas iesniegt Bankai
jebkadus paskaidrojumus un dokumentus, ka art izteikt savus argumentus un apsverumus par pastavosa strida
priekSmetu.

Klients ir fiesigs versties Finansu un kapitala tirgus komisija, adrese: Kungu iela 1, Riga, LV-1050, fimek|a vietne
www.fktk.lv, ja vinu neapmierina Bankas sniegtais pakalpojums vai sniegtd atbilde uz sudzibu. Klients, kurs nav
uzskatams par Patérétagju, ir tiesigs iesniegt sudzibu Finansu un kapitala tirgus komisijai par sanemto maksajumu
pakalpojumu saskand ar Maksdjumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteikto.

Klients, kurs ir Patéretdjs, ir tiesigs iesniegt sudzibu Patérétaju tiesibu aizsardzibas centram, adrese: Rigad, Brivibas
ield 55, LV — 1010 vai Daugavpill, Rigas iela 54, 401.kab., LV-5401, fimekla viethe www.ptac.gov.lv. SUdzibu un
IEmumu parsudzesanas karfibu nosaka Patérétdju fiesibu aizsardzibas likums un Maksdjumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likums.
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11.20.

11.21.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Klients ir fiesigs iesniegt sudzibu Latvijas Komercbanku asociacijas Ombudam, adrese: Riga, Doma laukums 8A-
6, LV-1050, fimekla vietne www.lka.org.lv/Iv/ombuds, saskand ar Ombuda reglamentu un noteikumiem.
Stndus starp Banku un fizisku personu, kurs ir Patérétdjs, izskata vispare€jas jurisdikcijas tiesa, ja vien attieciga
pakalpojuma Liguma Puses nav vienojusds par citu stridu izskatisanas karfiou. Stridi starp Banku un juridiskdm
personam fiek izskafiti vispar€jas jurisdikcijas fiesad péc piekrifibas vai Latvijas Komercbanku asociacijas
Skiréjtiesa saskand ar Latvijas Komercbanku asociacijas Skiréjtiesas noteikumiem un reglamentu. Bankas un
Klienta tiesiskajam attiecibam piemeéro LR spéka esosos normafivos aktus.

Bankai ir fiesibas noteikt darjumu summas vai konta apgrozijuma limitu, noteikt citus pakalpojumu sniegsanas
ierobezojumus, atteikt vai apturét jebkura pakalpojuma sniegsanu vai darijuma izpildi, lai izpilditu noziedzigi
iegutu lidzeklu legalizGcijas un terorisma finansésands noversanas jomu reglamentéjoso normativo aktu vai
Starptautisko un Latvijas Republikas naciondlo sankciju likuma prasibas, par to informéjot Klientu.

Klients apnemas ar piendcigu ripibu sekot, lai Klienta vai Klienta parstavja (ar Lietotdja) konfidenciala
informacija nenondktu Tre3o personu ficibd. Klienta pienakums ir izmantot tikai drojus (licencétus, redistrétus,
piendcigi aizsargadtus, vispdrzindmus un atzitus) elektronisko sakaru komersantu pakalpojumus, elektroniskos
sakaru  fiklus, doménus, sakaru un datu padrraides Nidzeklus, iekartas, iekadrtu elementus,
programmnodrosindjumu. Klienta piendkums ir ievérot piesardzibu konfidencidlas informdcijas lietosand un
Bankas noteiktos piesardzibas pasakumus elektronisko sakaru komersantu, elektronisko sakaru fiklu, augstaka
un cita imena doménu, numerdcijas planu, operéetdjsistemu, liefojumprogrammu, fo sastavdalu, komponensu,
ka arf fiziskas un logiskas aizsardzibas izvélé un lietosand, tai skaitd tadu, kas noteikta Bankas fimekla vietné
industra.finance. Apmeklgjot Bankas fimek|a vietni industra.finance, Klientam ir piendkums iepazities ar fimekla
vietnes lietoSanas noteikumiem un tos ievérot.

Ja nav citas vienoSands vai no faktiskiem apstakliem un piemeérojamiem tiesiou aktiem neizriet citadi, par
Bankas un Klienta starpd veicamo Bankas operdciju izpildes vietu uzskatadmas Bankas Klientu apkalposanas
vietas.

Bankas likvidacijas vai bankrota proceduras uzsaksanas gadijumad, ka ar citos normafivajos aktos noteiktajos
gadijumos Klientam ir tiesibas sanemt garantéto atlidzibu no Noguldijumu garantiju fonda par Klienta
noguldijumiem Bankd Noguldijumu garantiju likuma noteiktajos apméros un karfiba.

lkviena So Noteikumu dala tiks iztulkota ka atseviska speka esoSa un saistosa Pusém, bet tomér, ja kada no So
Noteikumu daldm (punkts, rindkopa) klust nelikumiga vai zaudé spéku, un, ja tam par iemeslu ir grozjumi
normafivajos aktos, S Noteikumu dala nav spéka tikai jaunad reguléjuma ietvaros, un tas nemaina Noteikumu
citu dalu saistoso speku.

Lingvistisku vai interpretacijas stridu, prefrunu, nesaskanu vai prasibu gadijuma prieksroka dodama 3o
Noteikumu, citu Bankd eso$o noteikumu un attiecigo Bankas operdciju dokumentu tekstam un Darjumu
dokumentu tekstam latviesu valoda. Ja sie vai citi Bankas dokumenti ir pieejami dazadds valodas, tad par
noteicoso tekstu uzskatams to teksts latviesu valodad, bet to teksti citas valodas ir uzskatami tikai par teksta
latviesu valoda tulkojumu.

Ja dokumentos minéto summu vai skaitlu vardiska izteiksme atskiras no to skaitliskas izteiksmes, par patiesu
uzskat@ma vardiski noteikta summa.

Bankai iesniegtiem dokumentiem (it 1pasi maksdjuma dokumentiem, vekseliem un Cekiem) ir jabot
sagatavotiem un paraksfitiem ar rakstampiederumiem, kuru rakstitais teksts saglabdjas neierobezoti ilgi un nav
izdzésams savadak, k& acimredzami sabojdjot dokumenta materidlu. Bankai nav piendkuma, bet ir tiesibas
parbaudit, vai ir lietoti minétie rakstampiederumi. Par zaud&jumiem, kas radusies citu rakstampiederumu
lietoSanas rezultata, ka arm nesalasdmu vai nepareizi aizpilditu dokumentu iesniegsanas rezultata, atbild
dokumentu iesniedzejs.

Bankai iesniegtie pilnvarojumi ir speka lidz bridim, kad Banka ir sanémusi to rakstisku atsaukumu vai grozijumu,
ja vien fo termins nav izbeidzies agrak. Ja dokumenta parakstitdjs paraksfisanas bridi nav tiesigs parstavet
personu, par kuras parstavi ving uzdodas, vind pats ka fiziska persona uznemas visas no parakstitd dokumenta
izrietosas saistibas un atbild par to izpildi saskand ar spékad esosajiem LR normafivajiem aktiem.

Ja Banka ir sanemts kompetentas iestades vai amatpersonas apkildsanas vai piedzinas rikojums, Banka ir
tiesiga péc saviem ieskatiem apkildjamo un/vai parskaitdmo summu no dazadiem Klienta kontiem, uz kuriem
var tikt vérsta piedzina, konsolidét (apvienot) viend Klienta konta péc Bankas izveles.
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12.11. Virsraksti un numerdcija Noteikumos ieklauti fikai uzskatamibas un értibas labad, fie nav izmantojami Noteikumu
teksta vai jegas skaidrosanai.

12.12. Sie Noteikumi ir saistosi un attiecas ne tikai uz Klientu, bet ari uz ikvienu Klienta tiesibu un saisfibu pameméju
neatkarigi no jebkaddam izmaindm Klienta persondlsastava (amatpersonas), jebkura cita iemesla dél, vai
izmainam Klienta pilnvarotajas personads.

12.13. Puse, kas nokluvusi neparvaramas varas apstaklos, bez kavesanas rakstiski informé par to ofru Pusi pec iespéjas
1saka laikd péc nepdrvaramas varas apstaklu iestaSands. Puses apnemas vienoties par to, vai sadi
nepdrvaramas varas apstakli trauce vai arf padara 5o Darnjuma saistibu izpildi neiespé&jamu, ka ariizlemt saistiou
turpinasanas (vai izbeigsanas) butiskos jautdjumus.

12.14. Puses vienojas, ka nepdrvaramas varas apstaklu esamiba nav uzskatadma par tiesisku pamatu uz Danjuma
pamata radusos lidz nepdarvaramas varas iestasands bridim Pusu maksdjumu paradu nesegsanai.
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Il SPECIALA DALA

13.
13.1.
13.1.1.
13.1.2.
13.1.3.

13.1.4.
13.1.5.

13.1.6.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.
13.8.

13.9.

13.10.
13.11.
13.12.
13.13.
13.14.
13.15.

13.16.

13.17.

13.18.

Kontu Banka var atveért:
fiziska persona, kura sasniegusi 18 gadu vecumu;
fiziska persona, kura sasniegusi 16 gadu vecumu un kuras likumiskais parstavis Bankai ir devis rakstisku
piekrisanu Konta atversanai;
pilnvarota persona, kurai saskana ar izsniegto pilnvaru ir pieskirtas fiesibas atvert Kontu fiziskas personas varda
un/vai tiesibas rikoties ar to;
fiziskas personas aizbildnis vai aizgadnis;
amatpersona, kurai saskand ar juridiskas personas statGtiem (vai citu dokumentu) ir pieskirtas parstavibas
tiesibas;
pilnvarota persona, kurai saskand ar izsniegto pilnvaru ir pieskirtas tiesibas atvért Kontu juridiska veidojuma
vardd un tiesibas rikoties ar to.
Atverot Kontu, Klients iesniedz iesniegumu Norékinu konta atveérSanai un 3ajos Notfeikumos uzskaifitos
dokumentus, kas nepiecieSami Klienta identifikacijai un parakstu padrbaudei, PLG noskaidroSanai (skat.
Noteikumu 3.punktu).
Bankai ir tiesibas atteikt Klientam Konta atvérsanu, nepaskaidrojot atteikuma iemeslu.
Ligums par Norékinu konta atvérSanu un apkalposanu ir uzskatams par nosleégtu no Konta atvérSanas briza un
tiek noslégts uz nenoteiktu laiku.
Klientam tiek atvérts multivalitu norékinu Konts. Glabdjot Kontos naudas lidzeklus, kas ir denominéti valota,
kas nav euro, Banka ir tiesiga jebkura bridi patstavigi, nebridinot Klientu, veikt visu naudas lidzek|u vai to dalas
konvertaciju Kontd uz euro valUtu péc Bankas noteikta valGtas kursa uz konvertacijas bridi. Banka neatlidzina
Klientam jebkurus izdevumus, kaité€jumu vai neiegito pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju.
Komisijas maksu par Konta atvérSanu Klients maksa pirms konta atvérsanas vai ar ta tiek ieturéta no Konta
saskand ar Cenradi.
Klientam ir tiesibas veikt operdcijas ar skaidru naudu Konta saskana ar so Noteikumu prasibam.
Klientam ir tiesibas veikt operdcijas, tai skaitd sanemt bezskaidras naudas maksdjumus Kontd. Klienta
iesniegtajiem Maksdjuma rikojumiem jabut aizpilditiem un noformétiem saskand ar Bankas prasioam. Klients ir
atbildigs par Maksajuma rikojumos noradito maksajumu rekvizitu pareizumu un naudas pietiekamibu Konta
Maksadjuma rikojuma izpildei un samaksai par Bankas sniegto pakalpojumu.
Klients ir fiesigs sanemt Konta izrakstu, kurd Banka atspogulo visu noteiktd laika perioda Klienta Kontd notikuso
naudas idzek|u kustibu un noradda Konta atlikumu $i perioda sakuma un beigds.
Klientam ir pienakums sekot lidzi sava Konta veiktajam operacijam un atspogulosanai Konta un parbaudit to
atbilstiou faktiski veiktajam operdcijam.
Konta izraksts tiek sagatavots valsts valoda. Klientam vienojoties ar Banku, Banka var sagatavot konta izrakstu
cita valoda.
Konta izrakstu péc Klienta pieprasijuma Banka izsniedz izmantojot Pastavigu informacijas neséju (pieméram,
Internetbankas MultiNet vide, papira formata).
Bankai ir tiesibas neuzsakt vai partraukt apkalpot Kontu un atteikties izpildit Klienta Maksdjuma rikojumu, ja
Bankai nav pietiekamas informacijas un dokumentu, kas raksturo Klienta saimniecisko darbibu.
Klients ir tiesigs slegt Kontu par to bridinot Banku vienu ménesi ieprieks vai atrak, ja tam piekrit Banka.
Banka ir tiesiga neslegt Kontu, ja Sis Konts ir saisfits ar citu Bankas sniegtu pakalpojumu.
Banka ir tiesiga vienpuséja karfiba siegt Kontu, nenoradot iemeslu, bet bridinot Klientu — fizisku personu - 2
(divus) ménesus ieprieks, bet Klientu — juridisku personu - 1 (vienu) ménesi ieprieks.
Banka ir tiesiga vienpusé€ja kartiba slegt Kontu bez ieprieki&ja bridindjuma, ja Klients nepilda vai nepienacigi
pilda 3os Noteikumus, neizpilda prasibas noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizGcijas un terorisma finansesanas
noversanas joma, iriesniedzis Bankai viltotus dokumentus, pretrunigus paskaidrojumus, nesniedz informaciju par
saviem darijumiem, kas tiek apkalpoti Bankd vai rada aizdomas par negodpratfigu vai prettiesisku ricibu vai
neizpilda citas prasibas, kas noteiktas Bankas un Klienta starpd noslégtaja Liguma par Bankas sniegtu
pakalpojumu.
Gadijuma, ja operdcijas Konta netiek veiktas 6 (seSus) ménesus vaiilgak, vai, ja Klients nav nodrosindijis Cenradi
noteikto minimalo atlikumu Konta, Bankai ir fiesibas vienpus€ja kartiba partraukt igumattiecibas un slegt Kontu
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bez ieprieks€jas Klienta bridinaSanas. Ja Klients ir Patéretdjs so Noteikumu 15.1.punkta izpratng, tad uz Pusém
attiecas Noteikumu 15.punktd noteikta kartfiba.

14.

14.1. Latvijasjuridiskas personas dibinasanas prasibu nodrosindsanai uz terminu idz 1 (vienam) gadam var tikt atverts
multivalutu pagaidu norékinu konfts juridiskas personas pamatkapitala iemaksai. Lai atvértu Pagaidu kontu,
Klients iesniedz iesniegumu Pagaidu konta atvérSanai un Noteikumos konta atvérSsanai noteiktos dokumentus.

14.2. Pagaidu konta Klients nevar veikt debeta operadcijas.

14.3. Komisijas maksa par Pagaidu konta atvérsanu un apkalposanu tiek iekaséta saskand ar Cenradi.

14.4. Péc uznémuma registracijas LR Uznémumu registra Komercredistra, Pagaidu konts var tikt parforméts par
Norékinu kontu saskanda ar So Noteikumu prasibdm, iesniedzot nepiecieSamos dokumentus, vai ar tikt slegts,
atgriezot iemaksato pamatkapitala naudas fidzeklu summu, pamatojoties uz Klienta iesniegumu vai
Komercregistra l@mumu.

15.

15.1. Banka nodrosina, ka Patéretdjiem (LR rezidentiem, Eiropas Savienibas rezidentiem un fiziskai personai, kurai nav
uzturéSanas atlaujas LR, bet kuras izraidiSana no Latvijas atbilstosi LR normafivajiem aktiem nav iesp&jama) ir
tiesibas atvert Pamatkontu, ciktal Sis fiesibas neierobezo tiesibu akfi.

15.2. Pamatkonta atvérSanai pieméro o Noteikumu 13.punktd noteiktas prasibas, ja Sie Pamatkonta noteikumi
nenosaka citadi.

15.3. Pateretdjs, lai atvéertu Pamatkontu, iesniedz Bankai iesniegumu un parakstitu apliecindjumu par to, ka nav
atvéris Pamatkontu cita kreditiestadé Latvija, ka arn citu Pamatkonta atvérSanai nepiecieSamo Bankas
pieprasito informaciju un dokumentus.

15.4. Banka 10 (desmit) Bankas darba dienu laika pec visas nepieciesamas informacijas un dokumentu sanemsanas
atver Pamatkontu vai atsaka Pamatkonta atvérSanu.

15.5. Banka atsaka Pamatkonta atvérsanu jebkurd no $adiem gadijumiem:

15.5.1. ja Klienfam 3ada Pamatkonta atvérSanas vai apkalposanas rezultatda tiktu parkaptas normafivo akfu

prasibas, tai skaitd noziedzigi iegUtu idzek|u legalizacijas un terorisma finansésanas noversanas joma;

15.5.2. Paterétdjs Bankai sniedzis nepatiesu informaciju Pamatkonta atversanai.

15.6. Banka ir tiesiga atteikt Pamatkonta atvérSanu jebkurd no sadiem gadijumiem:

15.6.1. Patéretdjam jau ir atvéerts Pamatkonts cita kreditiestadé Latvija, iznemot gadijumu, kad vins jau sanémis

pazinojumu, ka Pamatkonts fiks sleégfts;

15.6.2. Patéretdjs vairs neatbilst Noteikumu 15.1. punkta noteiktajam statusam;

15.6.3. Pamatkonta atvérSana vai apkalpoSana var radit Bankai reputacijas riskus.

15.7. Parpienemto lémumu atteikt Pamatkonta atvérSanu Banka bez maksas rakstveida informée Patérétdju noradot
atteikuma iemeslus, iznemot gadijumus, kad Sadas informacijas atklasana ir pretfrund ar valsts drosibas vai
sabiedriskas kartibas interesém, tai skaitd normativo aktu prasibdm noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizacijas un
terorisma finanseésanas novérsanas joma. Vienlaikus Banka norada, kur personai versties, ja vinu neapmierina
Bankas pienemtais lemums par atteikumu. Banka sazinai ar iesnieguma iesniedzéju izmanto iesnieguma
noradito Klienta adresi vai e-pastu.

15.8. Banka vienpuséji izbeidz sadarbibu ar Patérétaju un aizver Pamatkontu jebkurd no sadiem gadijumiem:

15.8.1. Pamatkonta apkalposana ir pretrund ar normafivo aktu prasibdm, tai skaitd noziedzigi iegUtu lidzeklu

legalizacijas un terorisma finanséSanas noversanas joma;

15.8.2. Patéretdjs Pamatkontu ir fisi izmantojis nelikumigam darbibdam.

15.9. Banka ir tiesiga vienpuséji izbeigt sadarbibu ar Patérétdju un aizvért Pamatkontu jebkurd no 3sadiem
gadijumiem:

15.9.1. Pamatkontd ilgak par 24 (divdesmit Cetriem) ménesiem péc kartas nav veikti darjumi;

15.9.2. Patéretdjs ir sniedzis nepatiesu informaciju, un Pamatkonts tika atveérts, balstoties uz to;

15.9.3. Patéretdjs vairs neatbilst So Noteikumu 15.1. punkta noteiktajam statusam;

15.9.4. Patéréetdjs ir atveris citu maksdjumu kontu, kas tam LR lauj izmantot Pamatkonta pakalpojumus;

15.9.5. furpmdkd Pamatkonta uzturéSana rada Bankai noziedzigi iegutu Nidzeklu legalizGcijas un terorisma

finanséSanas vai reputacijas riskus;

15.9.6. Banka izbeidz attiecigd maksajuma pakalpojuma sniegsanu visiem saviem klientiem, kas ir Pateretadiji;
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15.9.7.

16.
16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

16.11.

16.12.

16.13.
16.14.

16.15.

ne mazak ka 6 (seSu) ménesu laikd Patérétdja paradsaistibas par Pamatkonta un ta ietvaros sniegto
pakalpojumu izmantoSanu padrsniedz Pamatkonta atlikumu.

Internetbankas MultiNet lietoSanas noteikumi ir piemérojami attalinatai Bankas operdciju veiksanai tiessaiste
starp Pusém, izmantojot Bankas nodrosinatu Klientu attalinatas apkalposanas sistemu MultiNet.

Banka pieskir Klientam fiesibas lietot Internetbanku MultiNet, pamatojoties uz lesniegumu Internetbankas
MultiNet lietoSanai vai lesniegumad norékinu konta atvéerSanai noraditu atzimi par Internetbankas MultiNet
izmantoSanu.

Ligums par Internetbankas MultiNet lietosanu uzskatams par noslégtu, kad Klients slegta aploksné sanémis
Internetbankas MultiNet lietoSanai nepiecieSamos Autentifikacijas rikus, ko apliecina ar savu parakstu.

Ligums par Internetbankas MultiNet lietosanu tiek uzskafits par noslégtu uz nenoteiktu laiku. Pusem ir tiesibas
jebkura laika partraukt tas lietoSanu un izbeigt igumu 30 dienas ieprieks par to rakstiski pazinojot otrai Pusei vai
sledzot Konftu.

Internetbankas MultiNet sistemas pakalpojumi ir pieejami Bankas fimekla vietné www.multinetbank.eu
tieSsaistes (online) rezma 24 stundas diennakii (24/7), iznemot gadijumos, kad nepiecieSami Internetbankas
sistémas ekspluatacijas, pakalpojuma modernizésanas partraukumi, notiek stravas padeves partraukumi un
citos lidzigos planotos un nepldanotos gadijumos. Planotu partraukumu gadijuma Banka savlaicigi bridina
Klientu par pakalpojumu pieejamibas ierobezojumiem.

Pamatojoties uz Klienta iesniegumu, Bankai ir iespéjams ierobezot Lietotdja pieeju Internetbankai MultiNet tikai
no Klienta noteiktam IP adresém. Bankai ir fiesibas kontrolét Lietotaju Internetbankas MultiNet pieslegsanas
adresi.

Lietotajam vinam pieskirto tiesibu (funkciju) robezas ir tiesibas ar Internetbankas MultiNet palidzibu apltkot
Klienta informaciju un rikofies ar Klienta naudas lidzekliem ta Kontos (parvaldit Kontus) Bankd, nosutot
autorizétus rikojumus. Banka pienem izpildei rikojumu, ievérojot starp Klientu un Banku noslégto ligumu
noteikumus, Bankd noteikto kartibu un LR spékd esoso normafivo aktu prasibas.

Lietotdja autorizétos rikojumus, kas nosGfiti ar Internetbankas MultiNet palidzibu, Puses atzist par speka esosiem,
derigiem dokumentiem, kas ir lidzvértigi to dokumentu origindliem, kurus parakstijis Klients vai Klienta parstavis
un uz kuriem ir Klienta Zimoga nospiedums, un tie kalpo par pamatojumu atbilstoSu gramatojumu veiksanai,
informacijas formésanai, stridu izSkirsanai jebkurd institGcija, dokumentu iesniegsanai nodoklu administracijai
vai citam valsts varas un parvaldes iestadém, un to tekstu nevar apstridéet.

Ja Banka ir identificgjusi Klientu izmantojot Klientam izsniegtus Autentifikdcijas rikus saskand ar Siem
Noteikumiem vai atbilstosi starp Pusem noslégtajos specidlajos lgumos noteiktaja karfibad, ir uzskatdms, ka
Banka ir piendcigi identificéjusi Klientu.

P&c Lietotdja pirmas piesleégsanads reizes Internetbankai MultiNet un Lietotdja sakotnéjas paroles mainas, jaund
Lietotdja parole ir zindma tikai Lietotdjam, un vinam ir tiesibas to patstavigi mainit. Gadijuma, ja Lietotdjs
aizmirsis paroli, Banka péc Klienta identifikacijas sniedz Lietotdjam iespé&ju atkartotiizmantot Lietotdja sakotnéjo
paroli.

Autentifikacijas riki ir TreSajam persondm neizpauzama informacija. No sanemsanas briza Klients uznemas visu
atbildibu par to glabasanu, lietosanas noteikumu ievérosanu, drosibu un neizpausanu TreSajdm personam.
Klients atbild par zaudéjumiem, kas rodas, ja Klienta Autentifikacijas riki nondk TreSo personu lietoSana.
Klientam ir pienakums nekavéjoties pieprasit Bankai blokét Lietotdja piekluvi Internetbankai MultiNet, ja pastav
aizdomas, ka notikusi neatlauta Tre$o personu piekluve Klienta Autentifikacijas rikiem vai to neautorizéta
izmanto$ana, vai tie ir pazaudéti, nolaupiti vai citadi prettiesiski atsavindti, vai, ja ir cizdomas par neatlautu
Tre$o personu piekluvi Infernetbankai MultiNet. Sadu pieprasijumu Klients var iesniegt Bankai personigi vai
izmantojot citus sazinas kanadlus, par kuru izmantoSanu Klients un Banka ir vienojusies.

Lai noformétu jaunus Autentifikacijas rikus, Klientam javersas Bankd ar rakstisku iesniegumu.

Ja Bankai rodas aizdomas, ka ir notikusi Internetbankas MultiNet vai Autentifikacijas riku neautorizéta
izmantoSana, Banka ir tiesiga blokét attieciga Lietotdja piekluvi Infernetbankai MultiNet un Autentifikacijas riku
izmantoSanu, nekavéjoties par to informéjot Klientu, iznemot gadijumus, kad informdcijas sniegsana nav
iespéjama pamatotu drosibas apsverumu deé| vai ir aizliegta saskand ar LR tiesibu aktu prasioam.

Bankaiir tiesibas atblokét Internetbanku MultiNet tiklidz blokésanai vairs nav pamata vai Autentifikacijas riki tiek
aizstati ar jauniem.
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16.16. Ja Klients nav ieverojis Noteikumu 16.12. punktu, tad Banka neatbild par jebkaddam darbibdm un darjumiem
ar lidzekliem Klienta Konta.

16.17. Pieeja Internetbankas MultiNet pakalpojumiem var tikt blokéta nekavéjoties, ja Lietotds:

16.17.1. piecas reizes klGdaini ievada paroli;

16.17.2. tris reizes kludaini ievada kodu no Autorizacijas rka;

16.17.3. ja Klienta aprikojums, programmattra vai datu pieslegumi, kurus lieto Klients, apdraud pakalpojumu drodibu;

16.17.4. ja Bankai ir aizdomas par neautorizétu pakalpojumu izmanto3anu, taja skaitd mégindjumiem apiet drosibas

sistemu.

16.18. Lietotaja piendakums ir precizi formulét Klienta rikojumus. Rikojumiem jabUt noformétiem atbilstosi noteiktajam
Bankas prasibam, pilnibbd noradot pareizus sanémeja rekvizitus, maksajuma detalas un citu nepiecieSamo
informaciju. Izpildot rikojumus, Banka neatbild par klodam, neatbilstiou un neprecizitatém, kas radusas
informafivo un sakaru sistému, fiklu un tamiidzigu darbibas klodu vai partraukumu rezult@td arpus Bankas,
neskaidru, nepilnigu, neprecizu vai nepareizu Klienta instrukciju un rkojumu rezultatd un tamiidzigu iemeslu dél,
kas radusies citu, no Bankas neatkarigu, iemeslu del.

16.19. Banka izpilda Lietotdja nkojumus atbilstosi to saturam, neparbaudot Lietotdja noradito maksdjuma un citu
operdciju rekvizitu vai noradijumu pareizibu. Tomeér gadijuma, ja tie acimredzami neatbilst Bankai zindmajiem
un patiesagjiem rekvizitiem, Bankai ir fiesibas, bet ne pienakums, aizturét rikojuma izpildi un pieprasit no Klienta
papildu instrukcijas un noradijumus, kas precize ieprieks sanemtos. Papildu izdevumi, kas Bankai rodas, izpildot
Sadus rkojumus, tiek segti no Klienta lidzekliem un apmaksajami saskand ar Cenradi.

16.20. levadoft rikojumus vai veicot jebkuras citas darbibas, ko pieddava Internetbanka MultiNet, Lietotdjam ir jarikojas
ar vislielako rOpibu, ieverojot Lietotdja rokasgramatad noteikto kartibu.

16.21. Ja Lietotgjam ir nepiecieSama palidziba jautdjumos, kas saisfiti ar Internetbanka MultiNet lietosanu, tas var
sanemt konsultacijas Bankas darba laikd Bankd vai izmantojot citus sazinas kandlus, par kuru izmantosanu
Klients un Banka ir vienojusies.

16.22. Klientam janodrosina apstakli, kas izsledz nesankcionétu pieeju Internetbankai MultiNet izmantojot
Autentifikacijas rikus, un tas apzinds un uznemas visus riskus, kas saisfiti ar Infernetbankas MultiNet un elektronisko
sakaru idzeklu izmantoSanu Lietotdjiem arpus Bankas.

16.23. Lietotaja piendkums ir Autorizét rikojumu, kas tiek iesniegts Banka ar Internetbankas MultiNet palidzibu. Klients
piekrt, ka Bankai ir tiesibas, bet nav piendkums péc tas ieskatiem pieprasit papildu informaciju un
apliecindjumu no Klienta vina precizakai identificéSanai vai Lietotdja autorizéta rikojuma apstiprinasanai.

16.24. Bankas piendkums ir Noteikumos un Lietotdja rokasgramatd paredzétajd karfibod nodrodinat Klientu ar
informaciju par Internetbankai MultiNet pieslégto Klienta kontu stavokli, pienemt rikojumus, ka ari veikt citas
darbibas, kas saisfitas ar Internetbanku MulfiNet.

16.25. Bankai ir tiesibas aizturét rikojuma izpildi un pieprasit papildu instrukcijas un noradijumus, kas precize ieprieks
sanemto rikojumu, k& ari pieprasit papildu informdaciju un apliecinGjumu no Klienta vina precizakai
identificésanai vai Lietotdja autorizeta rkojuma apstiprindsanai.

16.26. Bankai ir tiesibas neizpildit Lietotdja autorizéto rikojumu, ja:

16.26.1. Bankaiir aizdomas attieciba uz Lietotdja identitati vai rkojuma autentiskumu un Bankai nav izdevies sazinaties

ar Lietotdju, lai tas apstiprinatu rikojumu;

16.26.2. Lietotajs neievero So Noteikumu prasibas;

16.26.3. Rikojums ir neskaidrs vai izkroplots sakaru frauc&jumu del.

16.27. Lietotaja piendkums irievérot Bankas noteikto Internetbankas MultiNet lietoSanas karfilbu un nodrosinat Bankas
izvirzitas tehniskas prasibas infernetbankas sistemas lietosanai.

16.28. Klients uznemas atbildiiou un visus riskus, kas saisfiti ar Internetbankas MultiNet un elektronisko sakaru lidzeklu
nesankcionétu izmantosanu.

16.29. Klients piekrt, ka Banka redistrés visas Lietotdja veiktas darbibas, izmantojot Interetbanku MultiNet, un, ja
nepiecie$ams, izmantos $os registrus veikto rikojumu izpildes pamatoianai un operdciju veikianas pieradisanai.

17.

17.1. Bezskaidras naudas maksdjumu noteikumi attiecas gan uz maksajumiem (parvedumiem) Bankas ietvaros, gan
Uz izejoSiem un iendkosiem aréjiem maksajumiem. lekSbankas maksajuma Maksatdja banka un Sanémeéja
banka ir AS ,Industra Bank”. Izejosa vai iendkosda aréja maksdjuma Maksatdja banka, Starpniekbanka un
Sanéméja banka ir dozadas bankas.
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17.2.

17.3.

17 4.

17.5.

17.6.

17.7.
17.7.1.

17.7.2.

Maksajumu Kontd Banka izpilda uz Maksdjumu rikojuma pamata, izpildot Kredita parvedumu. leskaitot Konta
Kredita parvedumu valuta, kas nav euro, Banka ir tiesiga atteikt ieskaitjuma veikSanu, vai patstavigi, nebridinot
Klientu, veikt ienakoSo naudas Nidzeklu konvertaciju uz euro valitu péc Bankas noteiktd valitas kursa uz
konvertacijas bridi un ieskaifit tos Kontd. Banka neatlidzina Klientam jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai
neieguto pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju.

Klients var 10gt Bankai palidzibu aizpildit Maksdjuma rikojuma formu un/vai noskaidrot parveduma veiksanai
nepiecieSamos rekvizitus. Banka apnemas savu iespju robezds sniegt Klientam nepiecieSamo palidzibu un
informaciju

Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta Maksdjuma rikojumu, ja tas ir cizpildits neievérojot Sos Noteikumus vai ja
Klienta Konta nav piefiekama naudas summa ta izpildei un samaksai par Bankas sniegto pakalpojumu. Banka
neatbild par Klienta veikto operdciju pareizibu un likumibu. Bankai ir pienakums izpildit Klienta Maksdjuma
rkojuma ferminos, kuri ir atrunati Cenradi, tacu ta neatbild par maksajuma izpildes nokavésanu vai neizpildi,
kas rodas citu maksdjuma veikSana iesaisfito banku darbibas vai bezdarbibas rezultatd. Bankas saistibas
attieciba uz Klienta pienemto Maksdjumu rikojuma izpildi tiek uzskatitas par izpilditdm no briza, kad Sanéméja
banka ir akceptéjusi So Maksajuma rikojumu.

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas Klientam radusies Maksdjuma rikojuma izpildes nokaveéjuma vai
sUfjuma nozaudéSanas vai an klidas un klidaina sufjuma gadijumad, ja fie radusies sakaru Nidzeklu
nepietiekamibas vai bojasanas rezultatd, laika joslu atskiribu, valutu kursu svarstibu un citu no Bankas gribas un
kontroles neatkarngu apstaklu dél.

Banka ir tiesiga nekaveéjoties vienpuséji apturét vai parfraukt sniegt pakalpojumus valitas, kas nav euro, ja
pakalpojumu sniegsana ar konkréto valUtu klust neiespéjama, dél iemesla, ka korespondentbanka vai citi
iesaisfitie sadarbibas partneri aptur vai partrauc sniegt Bankai pakalpojumus konkrétaja valita. Banka péc
sava ieskata ir tiesiga, bet tas nav tas piendkums, izpildit parvedumus, ieskaifit, izmaksat un glabat naudas
ldzeklus Konta valuta, kas nav euro. Banka nav atbildiga par Klienta zaudéjumiem, kas radusies
neizpildita Klienta Maksdjuma rikojuma dél, ja tas nav izpildits $aja punktd noteiktajos gadijumos.

Dokumenta, kas pamato Kredita parveduma veik§anu, noformésana. Kredita parveduma izpilde

Kredita parvedumu no Klienta Konta Banka izpilda saskand ar Klienta Maksdjuma rikojuma noradijumiem,
ieverojot Sajos Noteikumos noteikto kartibu un nosacijumus. Veicot Kredita parvedumus no Konta, Klients
aizpilda Maksdjuma rikojumu divos eksempldros neatkarigi no valitas veida (iznemot gadijumus, kad Konts
tiek parvaldits, izmantojot Internetbanku MultiNet).

Aréjam izejoSam Kredita parvedumam Maksdjuma rikojuma ieklauj Sadu informaciju:

1) Maksdjuma rikojuma numurs, aizpildisanas datums, maksdjuma veids, parveduma summa ar cipariem un

vardiem attiecigaja valGta;

2) informacija par Maksatagju:

- juridiskam personam - Klienta (Maksatdja) nosaukums, IBAN, adrese, valsts kods (ja darjuma piedalas
LR rezidents un LR nerezidents);

- fiziskam personam - Klienta (Maksataja) vards, uzvards, IBAN, adrese, valsts kods (ja darjuma piedalas
LR rezidents un LR nerezidents);

3) Sanéméja bankas un korespondentbankas pilns nosaukums, adrese un banku kodi (SWIFT, CHIPS, BLZ, ABA
ROUTING, SORT CODE), aréja maksdjuma kods (ja darjuma piedalas LR rezidents un LR nerezidents), ka
an citi parvedumam nepieciesamie parveduma rekviziti, ja to pieprasa Sanémeéja banka vai Sanémeéja
bankas valsts tiesibu akti. Informacijas par Sanémeéja bankas korespondentu iesniegsana nav obligata.
Klients sniedz Bankai visu vina riciba esoso informaciju par Sanéméja bankas korespondentbanku;

4) ailé Informacija par Sanémeéju:

- juridiskam persondm — konta numurs vai IBAN, ja Sanéméja bankas valstt ir ieviests IBAN), nosaukums,
adrese (vismaz valsts, pilséta);

- fiziskdm persondm — konta numurs vai IBAN, ja Sanéméja bankas valstT ir ievests IBAN), vards, uzvards,
adrese (vismaz valsts, pilséta);

5) aile Maksajuma mérkis (vai “informacija sanémeéejam”) — informacija par darjumu (ne vairdk ka 140 drukas
Zimes). Veicot izejoso starptautisko parvedumu, maksdjuma meérkis janordda anglu valodd, obligati
atklajot operacijas bufibu - par ko tiek veikts maksajums, pakalpojuma vai preces nosaukums. Ja, veicot
parvedumu, Klientam ir nepieciesams tulkot tekstu no/uz latviesu, krievu vai anglu valodu, Klients ir tiesigs
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17.7.3.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

17.14.

to uzticét Bankai. Maksdjuma rikojumos Krievijas rublos maksajuma merki obligati janorada valutas
operdcijas veida kods (kods VO);

6) ailé Informacija bankai - Klients var noradit, vai Klientam ir nepiecieSams maksdjuma nosofisanas
apstiprindjums, ka art ierakstit citu informaciju Bankai.

leksbankas Kredita parveduma Maksajuma rikojuma ieklauj Sadu informaciju:

1) Maksgjuma rfikojuma numurs, adizpildisSanas datums, maksGjuma veids, kredita parveduma summa ar
cipariem un vardiem attiecigaja valita;

2) informacija par Maksatgju: juridiskdm personadm - Klienta (Maksat@ja) nosaukums, IBAN, adrese,
registracijas numurs (LR rezidentiem), valsts kods (ja darjuma piedalds LR rezidents un LR nerezidents);
fiziskam personam - Klienta (Maksatdja) vards, uzvards, IBAN, adrese, valsts kods (ja danjuma piedalds LR
rezidents un LR nerezidents);

3) Sanéméja rekvizti: juridiskam persondm — Konta numurs IBAN formata, nosaukums, registracijas numurs (LR
rezidentiem), aréjo maksdjumu kods (ja darjuma piedalds LR rezidents un LR nerezidents); fiziskdm
personadm - IBAN, vards, uzvards;

4) qilé maksajuma meérkis (vai “informacija sanémeéjam”) - Klienta informacija (ne vairdk ka 140 drukas zimes)
Saneméjam latviesu, krievu vai anglu valodad. Ja, veicot pdarvedumu, Klientam ir nepiecieSams tulkot
tekstu no/uz latviesu, krievu vai anglu valodu, Klients uzdod un uztic Bankai veikt aftiecigu tulkojumu. Ailé
“Informacija bankai” Klients var noradit, vai Klientam ir nepiecieSams maksdjuma nosutisanas
apstiprindjums, ka art ierakstit citu informaciju Bankai.

Banka nav atbildiga par to, ka Starpniekbankas korespondentbanka vai Sanéméja banka nav izpildijusi Bankas
noradijumus vai arl pdrvedums nav sanemts pilnd apméerd no Bankas neatkarigu iemeslu dél, ka ari, ja Klients
neizpilda so Noteikumu karfibu un nosacijumus.

Saneéméja bankas pieprasitas vai citas ar So parvedumu saisfitds komisijas maksas Banka ir tiesiga ieturét no
Klienta Konta bez Klienta rikojuma bezakcepta kartibad, ja Klienta norade par komisijas samaksu to paredz.
Maksadjuma rikojumu paraksta personas, kuram ir parstavibas tiesioas, vai apliecina ar citu Autentifikacijas riku,
kas ir analogs Klienta parakstam (Internetbankd MultiNet — Autorizacijas kods u.tml.). Klienta rikojumiem jabUt
formulétiem skaidri un neparprotami.

Banka akcepté iesniegtos Maksdjumu rikojumus saskand ar Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas
likuma noteikto karfibu veicot visas nepiecieSamas rikojuma apstrades proceduras, ja ieveroti sadi nosacijumi
- Maksdjuma rikojums satur ta izpildei visu nepiecieSamo informaciju, Banka sanémusi nepiecieSamo naudas
summu, iznemot gadijumus, kad Klients un Banka ir vienojusies, ka tas nav nepieciesams Maksdjuma rikojuma
akceptésanas bridi.

Klienta iesniegtais Maksajuma rikojums ir speka 10 (desmit) kalendaras dienas no ta akceptésanas datuma.
Klienta Maksajuma rikojums netiek izpildits un péc 10 (desmit) diendm tiek anuléts, ja Klienta kontd nepietiek
idzeklu Maksdjuma rfikojuma izpildei un/vai Bankas pakalpojumu apmaksai. Sadd gadijumd Banka nav
atbildiga par Bankai dotd Maksajuma rikojuma izpildi.

Starpbanku izejosos Kreditu parvedumos Banka ir izpildijusi savas no iesniegtad maksdjuma dokumenta vai
sanemta rfikojuma izrietosas saistibas no briza, kad, ievérojot Sos Noteikumus un Latvijas Bankas saistosos
noteikumus, aftiecigais naudas lidzeklu parvedums ir norakstits no Bankas korespondégjosa konta. Banka nav
atbildiga par attiecigds summas izmaksu rikojuma noraditajam Sanémejam.

Klienta iesniegta Maksajuma rikojuma parbaude

17.14.1. Banka parbauda Klienta iesniegto Maksajuma rikojumaistumu, pilnigumu, patiesumu, spékd esamibu. Banka

ir atbildiga tikai par acimredzamu (bez specidlu lidzeklu pielietojumal) viltojumu konstatésanu.

17.14.2. Klientam ir jGiesniedz Bankai Maksajumu rikojumi, kas ir skaidri salasami, pareizi aizpilditi, bez labojumiem un

svitrojumiem.

17.14.3. Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas radusies Klientam, ja saskand ar pastavoso banku praksi nav

iesp&jams izpildit Maksajuma rkojumu Klienta noraditajd izpildes veidd (standarta, steidzams, ekspress).
Banka neatbild par zaudéjumiem, kas rodas Klientam, ja vins Maksajumu rikojuma nav nordadijis izpildes veidu.

17.14.4. Ja Bankai ir radusas Saubas par iesniegtd Maksdjuma rikojuma istumu, tai ir tiesibas pieprasit Klientam

darjuma apstipringjumu un neizpildit Klienta uzdevumu fidz apstipringjuma sanem3anai. Sajd gadijuma
Banka neatbild par zaudéjumiem, kas radusies Klientam sakard ar dokumenta noradita uzdevuma izpildes
kavésanos.
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17.14.5. Maksajumu rikojumu no Bankas puses paraksta Bankas Pilnvarotais darbinieks. Bankas Pilnvarotd darbinieka
paraksts un spiedogs uz Bankas operdciju dokumenta nozime, ka tas ir akceptéts un pienemts izpildei.

17.15. Kredita parvedums

17.15.1.

17.15.2.

17.153.

17.15.4.

17.15.5.

17.15.6.

17.15.7.

17.15.8.

17.15.9.

17.15.10.

17.15.11.

17.15.12.

17.15.13.
17.15.14.

Banka veic Kredita parvedumus no Klienta Konta, ja taja ir pietiekami naudas lidzekli. LR normafivajos aktos
noteiktos gadijumos Banka veic Kredita parveduma darjuma papildu parbaudi.

Naudas [lidzeklu Kredita pdarvedumu no Klienta Konta Banka izpilda saskand ar Klienta
Maksajuma rikojuma dotajiem noradijumiem. Klientam veicot Kredita pdrvedumu, neatkarigi no td,
kada valuta ir noradita Maksajumu rikojumad, Banka ir tiesiga veikt Kredita parvedumu euro valuta. Banka
ir fiesiga patstavigi, nebridinot Klientu, veikt naudas lidzeklu konvertaciju Klienta kontd uz euro valttu péc
Bankas noteikta valutas kursa uz konvertdcijas bridi Kredita parveduma veik§anai nepieciesamaija apjoma.
Banka neatlidzina Klientam jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neiegGto pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju.
Klientam Maksajuma rikojuma ir janorada Kredita parveduma veiksanai nepiecieSamie rekviziti saskand ar
$o Noteikumu Chapter 0. punktu. Ja Banka izmanto 5o Noteikumu 17.15.2. punktd paredzetas tiesibas veikt
Kredita parvedumu euro valuta, neatkarigi no ta, kada valGta ir noradita Maksdjumu rikojuma, Klienta
piendkums ir iesniegt Bankai maksajuma rekvizitus Kredita parveduma veik§anai euro valita.

Ja Klients nav noradijis visus nepiecieSamos rekvizitus, Bankai ir fiesibas, bet nav pienakums, 10gt Klientam
papildu informaciju. Ja Bankai neizdodas precizét Maksdjuma rikojuma rekvizitus vai Klients nav iesniedzis
17.15.3. punktd Bankas pieprasito informaciju, ta ir tiesiga Maksajuma rikojumu neizpildit.

Bankai ir tiesibas patstavigi izveéleties parvedumu marsrutésanu idz Sanémeéja bankai. Ja Klients sava
Maksdjuma rikojuma pdrvedumam arvalsts valita nav noradijis Sanémeéja bankas korespondentbanku,
Bankai ir tiesibas izveléties Sanémeéja bankas korespondentbanku, nesaskanojot to ar Klientu. Ja 3qja
gadijuma maksdjums nav izpildits un parvedums ir atgriezts Bankai, Banka veic atgriezto naudas lidzek|u
atkartotu parskaifijumu uz sava rékina. Ja atkartotais parvedums nav izpildits, atgriezta parveduma summa,
kas var tikt samazinata vz Starpniekbanku komisijam, tiek ieskaifita Klienta kontd. Atkartoti atgriezta
parveduma gadijuma Banka nekompensé starpibu. Ja Klients sava Maksdjuma rikojuma pdarvedumam
arvalsts valuta ir noradijis Sanéméja bankas korespondentbanku un parvedums ir atgriezts Bankai bez
izpildes, Banka ieskaita atgriezto summu, kas var tikt samazindta par Starpniekbanku komisijam, Klienta
Konta, un sada gadijuma Banka nekompense starpibu.

Par Maksdjuma rikojuma akceptésanas bridi ir uzskatams bridis, kad Maksdjuma rikojums ir sanemts Banka.
Ja Maksajuma rikojums tiek iesniegts pec Bankas darba dienas beigam, tad Maksdjuma rikojumu uzskata
par akceptétu nakamajd Bankas darba diena.

Banka uzsck Klienta iesniegta Maksajuma rikojuma apstradi ta akceptéSanas diend.

Veicoft Klienta Maksajuma rikojuma apstradi, Banka stingri ievéro Maksajuma rikojuma noradito maksajuma
izpildes veidu (terminu).

Ja Klients Banka iesniedz Maksdjuma rikojumu, kurd noradits pdarvedums euro vai kadd no EEZ valstu
valitam un Sanéméja banka atrodas Latvija vai EEZ valst, pie nosacijuma, ja visi Sanémeéja un Sanéméja
bankas rekviziti ir noraditi precizi, tad parvedums tiks ieskaifits Sanémeéja bankas kontd ne vélak ka
nakamajd Bankas darba diend péc noteiktd Maksajuma rikojuma akceptésanas briza.

Ja Klients Banka iesniedz Maksajuma rikojumu, kurd noradits parvedums arvalsts valita, kas nav EEZ valstu
valtta, un Sanéméja banka atrodas Latvija vai EEZ valstl, pie nosacijuma, ja visi Sanémeéja un Sanéméja
bankas rekviziti ir noraditi precizi, tad parveduma izpildes termin$ nepadrsniedz Cetras (4) Bankas darba
dienas péc noteiktd Maksajuma rikojuma akceptésanas briza.

JaKlients Banka iesniedz Maksdjuma rikojumu (jebkurd valuta), kurd noradita Sanéméja banka, kas atrodas
arpus EEZ, Banka ievéro 17.15.6. un 17.15.7. punkta noteikto un péc labdkas prakses nodrosina visatrako
Kredita parveduma ieskaifiSanu Sanéméja bankas kontd Klienta noraditaja izpildes veida (standarta,
steidzams, ekspress) negarantéjot ta izpildi Klienta noraditaja termind.

Maksajuma rikojuma noraditd naudas summa, k& arf Cenradi noraditd komisijas maksa par parvedumu,
tiek noraksfita no Klienta konta bezakcepta karfilod Maksajuma rikojuma akceptésanas diend.

Parvedums ir pabeigts, kad Sanémeéja banka ir akceptéjusi Bankas nosutito Maksdjuma rikojumu.

Ja Klients ir iesniedzis vairakus Maksajumu rikojumus par kop€jo summu, kas parsniedz Klientam pieejamos
lidzeklus, un Klients nelUdz Banku tos izpildit noteikta secibd, Banka ir tiesiga Sos Maksajumu rikojumus izpildit
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17.15.15.

17.15.16.

17.15.17.

17.15.18.

17.15.19.

briva seciba pec saviem ieskatiem, tomer, lai maksajumu kopé€ja summa nepadrsniegtu Klienta Kontd esosas

naudas summas apmerus, izpildot katru no tiem pilnd apmeéra.

Ja Klients ir noradijis visus parvedumam nepiecieSamos rekvizitus un Konta ir pietiekams naudas idzek|u

daudzums, bet pdarvedums Bankas vainas dél nav laikd sasniedzis Sanéméja banku, Banka atbild

Maksajumu pakalpojumu un elekironiskas naudas likuma noteiktajos gadijumos un apmera.

Ja parvedumus ir javeic, izmantojot vienu vai vairakas Starpniekbankas arvalsfis, arvalstu norékinu sistemas

u.tml., tad Banka neuznemas pabeigt parvedumu kada noteikta termina.

Gadijuma, ja Klienta maksdjums netiek izpildits citas maksajuma veiksanad iesaisfitas bankas vainas del,

Banka apnemas péc Klienta pieprasijuma veikt pasdkumus piedzinas nodrosind$anai un, péc lidzeklu

atgusanas, nekavejoties atgriezt tos Klientam.

Visas ar parveduma arvalstu valota saistitds Starpniekbanku, Korespondentbanku un Sanéméja bankas

komisijas sedz Sanémeé;js vai Klients atkariba no ta, kas ir noradits Klienta Maksajuma rikojuma:

1) ja komisijas maksu sedz Sanémeéjs, Banka nosuta maksajumu korespondentbankai vai Sanéméja bankai
ar noradi, ka komisijas sedz Sanemejs. Starpniekbankas un/vai Sanéméja banka ietur komisijas maksu
no parskaitdmas summas, un atlikusi summa jaieskaita Sanémeéja konta;

2) ja komisijas maksu sedz Klients/Maksatdjs, Banka nosuta maksdjumu korespondentbankai vai Sanemeéja
bankai ar noradi, ka komisijas sedz Klients. Starpniekbankai vai Sanéméja bankai ir jaieskaita Sanémeéja
konta parskaitjuma summa pilnd apméra. Banka nav atbildiga par to, ka Starpnieklbanka vai Sanémeéja
banka nav izpildijusi Bankas noradijumus vai arf parvedums nav sanemts pilnd apmeéra citu no Bankas
neatkarigu iemeslu del. Bankai ir tiesibas bezakcepta karfiba ieturét no Klienta Kontu papildu komisijas
maksu saskand ar Starpniekbankas un/vai Sanémeja bankas ieturéto komisijas maksu;

3) ja Klients Maksajuma rkojumda nordda, ka Maksatdja bankas komisiju sedz Maksatdjs, bet
Starpniekbanku un Sanéméja bankas komisijas sedz Saneémeéjs, tad ar maksajumu saistito Bankas komisiju
sedz Maksatdjs, bet Starpniekbanku un Sanéméja bankas komisijas sedz Sanéméjs. Banka nosuta
maksajumu Starpniekbankai vai Sanéméja bankai ar attiecigu noradi.

Ja maksajuma veik§anai nepiecieSama valutas konvertacija, tad parvedumu veikSanai tiek izmantots taja

bridi Bankas noteiktais valutas kurss. Kurss fiek fikséts Maksajuma rnkojuma. Ja Klients iesniedzis Maksajumu

rikojumu kada noteiktda valita par summu, kas parsniedz ta Konta atlikumu 3aja valita, Banka $a uzdevuma
izpildei ir tiesiga péc saviem ieskatiem izmantot Kontd eso$os naudas lidzeklus citds valdtas. Saja gadijuma
tiek piemérots Bankas noteiktais attiecigas dienas arvalstu valitas bezskaidras naudas kurss.

17.16. Maksajuma rikojuma atsauksana un labosana

17.16.1.

17.16.2.

17.16.3.
17.16.4.

17.16.5.

17.16.6.

17.16.7.

17.17. 1
17.17.1.

17.17.2.

Klients ir tiesigs lugt Banku atsaukt Maksajuma rikojumu noforméjot iesniegumu, kas tiek nodots Bankas
darbiniekam Klientu apkalpo$anas vietd vai izmantojot Internetbanku MultiNet, sadald ,,Jauns zinojums”,
izv€loties izvelni ,Sarakste ar banku™.

Pienemot Klienta iesniegumu par Maksdjuma rikojuma atsaukumu, Banka negaranté, ka summa tiks
atgriezta.

Banka ietur komisijas maksu par Maksajuma rikojuma atsaukSanu saskand ar speka esoso Cenradi

Ja Kredita parvedums no Bankas vél nav nosUfits, bet ir uzsakta ta apstrade, Banka veic visas nepieciesamas
darbibas, lai S$adu Maksajuma rikojumu neizpilditu.

Ja Kredita parvedums Banka ir izpildits, Banka veic nepiecieSamas darbibas parskaitito lidzeklu atgusanai un
savu iespéju robezds sazinds ar Sanémeéja banku vai Starpniekbankam, lai atgGtu parskaifitos naudas
idzekl|us.

Sanemot Klienta neizpildita Kredita parveduma naudas lidzeklus no Sanémeéja bankas vai Starpniekbankas,
Banka ieskaita sanemtos fidzeklus Klienta Kontd, kas var tikt samazingta par Sanéméja banku vai
Starpniekbanku komisijam.

Klients var labot Maksajumu rkojumu, iesniedzot Bankai 17.16.punkta noteiktaja kartfibod Maksajuma rikojuma
labojumu. Par labojuma pazinoSanu Sanéméja bankai vai Starpniekbankai Banka ietur komisijas maksu
saskana ar Cenradi.

endakosa Kredita parveduma izpilde

Naudas lidzeklu ieskaifiSanu Klienta Kontd Banka izpilda saskand ar iendkosaja pdrvedumad dotajiem
noradijumiem.
lenakosajd parveduma jabut noraditam pilnam Klienta Konta IBAN, pareizam Klienta nosaukumam.
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17.17.3.

17.17 4.

17.17.5.

17.18.
17.18.1.

17.18.2.

17.18.3.

17.18.4.

17.18.5.

17.18.6.
17.18.7.

17.18.8.

17.18.9.

lendkodie parvedumi euro un EEZ valstu valUta tiek ieskaittti Klienta Kontd taja diend, kad tie sanemti Bankas
konta.

lendkosie parvedumi, kas nav euro un EEZ valstu valota, tiek ieskaifiti Klienta Kontd attiecigas
korespondentbankas konta izraksta sanemsanas diend, ja ta ir Bankas darba diena vai tuvakaja Bankas
darba diend, ja izraksta sanemsanas diena nav Bankas darba diena.

Banka ir fiesiga bezakcepta karfibd norakstit no Klienta Konta naudas lidzeklus, kas tikusi klodaini (bez fiesiska
pamatojuma) ieskaititi Konta. Gadijuma, ja Kontd nepietiek naudas lidzeklu, Iai noraksfitu klodaini ieskaititas
summas, Klients apnemas péc Bankas pieprasjuma nekavéjoties papildinat Kontu kludaini ieskaifitas naudas
summas apmeru.

Reguldrais maksajums

Lai sanemtu regulard maksajuma pakalpojumu, Klients iesniedz Bankd aizpilditu Regulard maksdjuma

rikojuma formu, kurd ir ieklauts rikojums Bankai noteikta Kredita pdrveduma veikS§anai ar regulcriem

intervaliem vai ieprieks noteiktos datumos, un kuru Banka veic bez Klienta atseviska Maksajuma rikojuma.

Klients Klientu apkalpoSanas vietd iesniedz aizpilditu Reguldrd maksdjuma rikojumu, noradof sadu

informaciju:

- Regulara maksdjuma rikojuma numurs;

- Regulara maksajuma rikojuma izraksfisanas datums;

- Klienta vards, uzvards vai nosaukumu un reguldard maksajuma Konta numurs un valGta;

- Maksatdja vienotais registracijas numurs — juridiskai personai — vai personas kods vai pases dati — fiziskai
personai;

- Regulara maksajuma sanéméja rekviziti;

- Regulard maksdjuma mérkis;

- Regulara maksdjuma nosacijuma veids (datums un biezums vai konta atlikums);

- Regulara maksajuma summa, atlikums, valGta (fikseta vai mainiga);

- Regulara maksdjuma rikojuma darbibas termins (datums vai rakstisks atsaukums);

- Klienta paraksts un Zimoga nospiedums, ja ir nepiecieSams (jabut tas/to personas/u parakstam/iem, kuras
ir noraditas speka esosaja Klienta Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartind).

Ja regulard maksajuma izpildei nepietiek naudas lidzeklu valuta, kas ir noradita Regulard maksajuma

rnkojuma, Banka, izpildot doto rikojumu, veic jebkuras Klienta Kontd esoSas valutas konvertaciju saskand ar

maksdjuma izpildes diend Banka noteikto bezskaidras naudas valotas mainas kursu.

Banka neizpilda reguldro maksajumu, ja:

- Regulara maksajuma rikojums nav aizpildits atbilstosi Bankas prasibdm un tajd nav noradita visa
nepieciesama informacija;

- Konta nav pietiekami daudz naudas lidzeklu regulara maksajuma izpildei un Bankas komisijas samaksai par
sniegto pakalpojumu;

- Konta darbiba tiek apturéta LR spékd esoSajos normafivajos aktos paredzétajos gadijumos vai citos
gadijumos, kas paredzeti starp Banku un Klientu noslegtajos igumos.

Katrs neizpilditais regularais maksajums tiek atcelts 11. (vienpadsmitaja) kalenddraja diend, skaitot no

Regulard maksajuma rikojuma paredzeta regulard maksdjuma izpildes datuma.

Banka neatbild par Regulard maksajumu rikojuma noradito Sanémeéja rekvizitu pareizibu.

Banka nav atbildiga par jebkadiem zaudéjumiem Klientam vai Sanéméjam, ja regularais maksdjums nav

izpildits So noteikumu 17.18.4. punktd minétajos gadijumos.

Ja Reguldard maksdjuma rikojuma nav noradits reguldrd maksdjuma beigu termins, Regulard maksajuma

rikojums uzskatams par iesniegtu uz nenoteiktu laiku lidz ta rakstiskam atsaukumam.

Klientam ir fiesibas iesniegt Regulard maksajuma rikojuma atsaukumu Bankas noteiktajd karfibd. Regularais

maksajums tiek izbeigts Regulard maksajuma pakalpojuma atsauksSanas diend.

17.18.10. Bankai ir fiesibas bez ieprieki€ja bridinGjuma partraukt regularad maksdjuma pakalpojuma sniegsanu, ja:

- Konta darbiba tiek apturéta normativajos aktos paredzeétajos gadijumos vai citos gadijumos, kas noteikfi
starp Banku un Klientu noslegtajos igumos;
- Regularie maksajumi netiek izpilditi no Bankas neatkarigu iemeslu dé€l 10 (desmit) reizes péc kartas.
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18.
18.1.

18.2.

18.3.
18.4.
18.5.

18.6.

18.7.

18.8.
18.8.1.
18.8.2.
18.8.3.
18.8.4.
18.8.5.
18.9.
18.10.
18.11.

18.12.

18.13.
18.14.
18.15.
18.16.
18.17.

18.18.

18.19.

Noteikumi nosaka kartibu, kada Banka tiek veiktas operdcijas ar skaidru naudu, nemot véra Cenradi noteiktos
limitus un terminus. lzmaksdjot Klientam skaidras naudas lidzeklus, Banka ir tiesiga veikt izmaksu euro valita
neatkarigi no ta, kada valGta glabadjas Klienta Kontad. Tapat Banka ir tiesiga patstavigi, nebridinot Klientu, veikt
naudas Nidzeklu konvertaciju Klienta Kontd uz euro valitu péc Bankas noteikta valUtas kursa uz konvertacijas
bridi izmaksai nepiecieSamaja apjomad. Banka neatlidzina Klientam jebkurus izdevumus, kait&jumu vai neieguto
pelnu, kas ir saisfiti ar konvertaciju.
Skaidras naudas izmaksa no Klienta Konta fiek veikta tikai péc pieprasjuma briva atlikuma robezas.
Pieprasijums var tikt iesniegts gan mutiski Klientu apkalposanas vietd, gan elektroniski, izmmantojot Internetbanku
MultiNet, vai citai personai uz Bankas Ceka pamata.
Skaidru naudu péc mutiska pieprasijuma Klientu apkalposanas vietd ir tiesiga sanemt persona, kurai Banka ir
noformétas parstavibas tiesibas, uzradot Personu apliecinoSu dokumentu.
Skaidras naudas izmaksas fiek veiktas fikai péc Klientu identifikacijas.
Veicot skaidras naudas izmaksu, Bankas darbinieks sagatavo un izsniedz pieprasito naudas summu, pdrbaudot
tas pareizibu Klienta kiatbotne. Klients parbauda sanemtds summas pareizibu Bankas darbinieka klatbutne.
Banka nav atbildiga, ja Klients nevélas kasé parbaudit sanemtds summas pareizibu.
Lai sanemtu skaidru naudu apméra virs 5 000 euro vai ekvivalentu cita valuta Klientu apkalposanas vietds vai
10 000 euro apmeéra vai virs vai ekvivalentu citd valuta Bankas galvenaja biroja, Klientam ir piendkums divas
dienas ieprieks pieteikt Bankd nepiecieSamads skaidras naudas summas iesniedzot rakstisku iesniegumu
personigi Banka, atsutot faksa zinojumu uz Bankas fimekla vietné industra.finance noradito faksa numuru vai
iesniegt pieteikumu Internetbankd MultiNet. Ja Klients ir pieteicis un péc tam ir atteicies sanemt pieteikto
naudas summu, Bankai ir fiesibas bezakcepta kartiba ieturét no jebkura Klienta Konta komisijas maksu par
skaidras naudas izmaksas pakalpojumu saskand ar Cenradi.
Lai iesniegtu skaidras naudas izmaksas pieteikumu, izmantojot Internetbanku MultiNet, Klients aizpilda
pieteikuma veidlapu sadala ,,Skaidras naudas izmaksas pieteikums'. lesniegta pieprasjuma deriguma termins
ir tris (3) Bankas darba dienas, ieskaitot iesniegSanas dienu.
Rakstveida pieprasijuma skaidras naudas izmaksai janorada:

Klienta vards un uzvards vai juridiskam persondm - uznémuma nosaukums;

konta numurs, no kura fiks veikta skaidras naudas izmaksa;

skaidras naudas izmaksas pamatojums;

Klienta paraksts un Zimogs (ja ir);

pieprasijuma iesniegsanas datums.
Bankas darbinieka izsniegts izdevumu orderis ir dokuments, kas pierada skaidras naudas izmaksu no Klienta
Konta.
Skaidras naudas iemaksu Kontd, KarSu kontd vai citd noguldijumu konta ir tiesiga veikt jebkura persona,
ievérojot So Noteikumu prasibas Klientu identifikacijai.
Veicot skaidras naudas iemaksu Kontd, personai obligati ir janosauc Konta Tpasnieka vards, uzvards/
nosaukums, konta numurs, iemaksajoma summa un valuta.
Bankas darbinieks Klienta klatbUtné parbauda iemaksdjamo naudas summu un parbauda, vai nauda nav
viltota. Parbaude tiek veikta Klienta klatbGtné tada veidad, lai Klients redzeétu visu naudas parbaudes un
skaifisanas procesu.
Bankas darbinieks izsniedz Klientam parakstisanai ienémumu orderi - dokumentu, kas pierada skaidras naudas
iemaksu.
Ja tiek konstatétas skaidras naudas viltojuma pazimes, Bankas darbinieks aiztur Sadu skaidru naudu un sastada
aktu talakai nodoSanai atbildigam valsts iestadém.
Banka ir tiesiga atteikties veikt skaidras naudas darjumus ar noteiktdm naudas ziméem, valitam vai Cekiem.
Klients var veikt skaidras naudas izmaksu no Konta uz Bankas Ceka pamata.
Banka izsniedz Klientam Ceku gramatinu, pamatojoties uz Klienta mutisku pieteikumu. Komisijas maksu par
Ceku gramatinas izsniegsanu Klientam ietur saskand ar Cenradi.
Ceku gramatina Klientam ir jaglaba dro3a vietd, izslédzot Treso personu piekldsanu. Banka neatbild par Klienta
zaudé&jumiem, ja Tre3as personas launpratigi izmantojuias Klientam izsniegto Ceku gramatinu, ja vien Banka
pati nav pieldvusi o Noteikumu parkapumu.
Svitroti, laboti, nepareizi aizpilditi, ieplésti, saburziti vai nosméréti Ceki tiek uzskafiti par nederigiem un Banka tos
nepienem izpildei.
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18.20.
18.21.

Izrakstita Ceka deriguma termins ir 8 (astonas) dienas, ieskaitot Ceka izraksfisanas dienu.
lzraksfitaja Cekd, kas tiek iesniegts Bankd apmaksai, ir jdbUt noraditiem sadiem rekvizitiem:

- izraksfisanas datums;

- izdoSanas vieta;

- sanéméja vards, uzvards, personas kods (rezidentam), pases numurs (nerezidentam);

- sanéméja paraksts;

- summa cipariem, valdtas nosaukums, summa vardiem — rinda “Summa vardiem” jasak bez atkdpes un ar
lielo sdkuma burtu. Valutas nosaukumam jaseko tulit aiz vardiem uzrakstitas summas bez atkapes. Summai
cipariem ir jasakrit ar summu vardiem;

- skaidras naudas izmaksas pamatojums;

- Klienta (Ceka devéja) nosaukums — juridiskai personai;

- Ceka devéja redistracijas apliecibas numurs (saskand ar spékd esosiem normafiviem aktiem);

- Ceka devéja Konta numuram (-iem), no kura (-iem) tiks zmaksata Ceka noraditd naudas summa un iekaséta
un komisijas maksa saskand ar Cenradi;

- Klienta (Ceka devéja) paraksts un/ vai Zimogs.

18.22. Visiem Ceka rekvizitiem jabot aizpilditiem ar vienas krdsas pildspalvu, viend rokraksta.
18.23. Banka pienem apmaksai Cekus tikai no personam, uz kura varda sis Ceks ir izraksfits.

19. VALUTAS KONVERTACIJAS NOTEIKUMI

19.1.

19.2.

19.3.
19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

Banka veic Valutas mainas darjumus valutas, kas noteiktas Bankas valutu sarakstd. ValUtu saraksts un Bankas
noteiktais valUtas mainas kurss, kuru Banka pieméro valGtas mainas darjuma izpildei, ir pieejams Bankas fimekla
vietné industra.finance. Banka ir tiesiga izdant izmainas valutu saraksta jebkurd brdi. Konvertacijas danjumus
ar citam valitam Banka veic tikai gadijumos, ja ta vienojusies ar Klientu.

Banka darjumus ar zeltu (XAU) veic tikai bezskaidra forma, kas izteikta trojas unces (1 trojas unce = 31.1034768
grami). Zelta (XAU) konvertacijas darijumi ar Klientu tiek veikti tikai bezskaidrd forma un minimald iespéjamad
konvertdcijas vieniba ir 0,01 XAU.

Banka bezskaidra zelta (XAU) parskaitjumu veic fikai starp Bankas Klientiem.

Banka par bezskaidra zelta (XAU) darijumu komisijas maksu ietur saskand ar Cenradi. Komisijas maksa tiek
ieturéta jebkura Konta pieejama valita, idzeklu trikuma gadijuma komisija tiek noraksfita no bezskaidra zelta
(XAU) atlikuma.

Klients var iesniegt Valutas konvertacijas pieteikumu Internetbankd MultiNet vai rakstiski Klientu apkalpoSanas
vietas.

Péc Klienta ValUtas konvertacijas pieteikuma sanemsanas, ja Klients ir nodrosingjis pietiekamu naudas lidzeklu
atlikumu sava Konta vai iriemaksdijis pietiekamu naudas summu skaidrd naudd Bankas kasé, Banka to izpilda
péc Bankas kursa. Ja Klients nav nodrosingjis pietiekamu atlikumu sava Kontd vai nav iemaksdjis pietiekamu
naudas summu skaidrd naudd Bankas kase, tad Klientam pakalpojums tiek atteikts.

Klients var noslegt ValGtas mainas darjumu ar Banku, izmantojot Pusém atlautus sakaru lidzeklus un parrunu
gaita vienojoties ar Banku par butiskiem Valitas mainas darjuma nosacijumiem:

- Pirktas un pardotas valutas summu;

- Valutas kursu;

- Valutésanas datumu;

- Nodrosingjuma summu (TOMORROW, SPOT, FORWARD darijumiem).

Klienfam nav fiesibu atteikties no noslegtiem Valitas mainas darjumiem. Bankai ir fiesibas atteikties no
noslégtiem ValGtas mainas darijumiem 19.12. punktos minétajos gadijumos.

Klienta pienakums ir nosutit Bankai apstiprindjumu par Valitas mainas darijuma noslégsanu, iesniedzot Bankai
ValGtas konvertacijas pieteikumu, noradot visus butiskos darjuma nosacijumus, izmantojot Internetbanku
MultiNet, vaiiesniedzot parakstito ValGtas konvertacijas pieteikumu papira veida. Apstiprindjuma nenosofisana
neatbrvo Klientu no savu saistibu pildisanas saskand ar noslegto ValUtas mainas darjumu. Bankai ir tiesibas
veikt ValUtas mainas darijuma izpildi pamatojoties uz darijuma noslégsanu apstiprinosiem talruna sarunu
ierakstiem vai citu Bankas atlauto sakaru lidzeklu ierakstiem vai protokoliem.

Klients piekrit, ka parrunu ieraksti, kas veikti izmantojot Bankas un Klienta apstiprindtos sakaru lidzeklus, un
protokolu izraksti var tikt izmantoti ka pieradijumi stridu risinasand. Klients piekrit, ka Banka vienpuséji izvelas
tehniskos Nldzeklus minéto parrunu ieraksfisanai.
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19.11. Klienta piendkums ir nodrosinat Nodrosingjuma summu sava Kontd, saskand ar noslegta Valutas mainas
darijuma nosacijumiem, ja tadiir.

19.12. Klientam ir piendkums ValutéSanas datuma nodrosinat Konta atbilstosu valGtas summu saskand ar Valttas
darjuma nosacijumiem. Gadijumad, ja Klienta Kontad Nodrosindjuma summa nav pietiekoSa saskanda ar
noslegta Valutas mainas darjuma nosacijumiem vai Klients nepilda savas saisfibas pret Banku, taja skaita par
Bankas prasibu nodrosinat papildu Nodrosingjuma summu, fad Bankai ir fiesibas pec saviem ieskatiem:

- bezakcepta kartibd veikt pretéjo Valutas mainas darjjumu Klienta Konta, izmantojot tekoSo Bankas kursu, un
veikt Neftingu;
- atcelt Valtas mainas darjumu.

19.13. Bankai ir tiesibas jebkurd laika pieprasit no Klienta papildu NodrosinGjuma summu un blokét nepiecieSamo
Nodrosingjuma summu jebkurd Klienta Kontda Banka vai citadi to iekilat, vai atsavinat par labu Bankai, ja péc
Bankas uzskatiem tekosa Nodrosingjuma summa nav pietiekosa Klienta saisfiou vai iesp&jamo saistibu izpildei
saskana ar noslegto Valutas mainas darnjumu. Klienta piendkums ir nodrosinat nepieciesamo Nodrosingjuma
summu sava Kontd saskand ar Bankas prasibdm.

19.14. Bankai ir fiesibas veikt Netftingu par visiem Klienta Valitas mainas darjumiem un bezakcepta karfiba
norakstit/ieskaifit Nettinga rezultatu no/uz Klienta Konta/u.

19.15. Klientam ir fiesibas pieprasit Banku pdrnest ValGtas mainas danjuma Valutésanas datumu. Bankai ir fiesibas
piemérot komisijas maksu par Valutésanas datuma mainu vienojoties ar Klientu par tas apméru. Komisijas
maksa tiek noraksfita no Klienta Konta pamatojoties uz Klienta pieprasijumu, kuru Banka akceptéjusi.

19.16. Banka ir fiesiga veikt izmainas valutu saraksta jebkura laika.

19.17. Banka ir tiesiga atteikt Klientam noslégt ValGtas mainas darjumu nepaskaidrojot atteikuma iemeslu.

19.18. Banka ir fiesiga vienpusé€ji noteikt un jebkurd laikd mainit minimalds un/vai maksimalas Valotas
mainas darjuma summas un atteikties noslegt Valitas mainas darjumu ar Klientu, ja Darjumad
noraditd summa neatbilst minétajam summas ierobezojumam.

20. DARIJUMA KONTA NOTEIKUMI

20.1. Noteikumi nosaka karfibu Darnjuma konta atvérsanai Banka.

20.2. Darijuma konta iguma starp Banku, Klientu un TreSo pusi noslégSanas priekSnoteikums ir uz Klienta varda atverts
Konts Banka.

20.3. Darijuma konta iguma noslégsanai un Darijuma konta atvérsanai un apkalposanai Klients Banka iesniedz Sadu
informaciju un dokumentus:

20.3.1. informaciju, kadas saistibas tiek izpilditas, izmantojot Darjuma kontu (nepiecieSamibas gadijumad Banka

pieprasa Klientu iesniegt rakstiskus paskaidrojumus);

20.3.2. Nigumisko saisfibu, kuru izpildei fiek atvérts Daruma konfts, apliecinosus dokumentus (projektu);

20.3.3. Tresas puses identifikacijas dokumentus.

20.4. Peéc visas nepiecieSamas informacijas sanemsanas Banka sagatavo Darijuma konta Liguma projektu, kurd ir
sada informacija:

20.4.1. Liguma noslegsanas vieta un datums;

20.4.2. Bankas, Klienta un Tresas puses identifikacijas dati;

20.4.3. Darijuma konta numurs;

20.4.4. naudas idzeklu summa, kas tiks ieskaifita Darjuma konta;

20.4.5. datums, lidz kuram jaieskaita naudas lidzekli Darjuma kontd;

20.4.6. naudas izmaksai no Darjuma konta iesniedzamie dokumenti un izmaksas karfiba;

20.4.7. Bankas komisiju maksas apmers;

20.4.8. ja pandkta atseviska vienoSands — aprekindmo procentu likme atlikumam Darljuma kontd;

20.4.9. Liguma termins;

20.4.10. Bankas, Klienta un Tre3as personas parstavju paraksti;

20.4.11. cita informacija saskand ar Darjuma nosacjumiem.

20.5. Darijuma konta ligums satur nosacijumu, ka Banka neatbild par Klienta un TreSas puses savstarpéjo saistibu
neizpildi.

20.6. Darijuma konta iguma projektu pirms ta paraksfisanas Banka saskano ar Klientu un TreSo pusi un/vai to
parstavjiem.

20.7. Klients un Tre3a puse paraksta Darjuma konta igumu Bankas Pilnvarotd darbinieka klatbutné. Klients un Tresa
puse tiek identificéti un parbauditi atbilstosi Siem Noteikumiem.
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20.8.

20.9.

20.10.

20.11.
20.12.

20.13.

20.14.

20.15.

20.16.

Banka aprékina procentus par Darjuma konta esoso atlikumu tikai gadijuma, ja tas ir paredzets Darjuma konta
iguma.
Banka atbilstosi Darnjuma konta lguma nosacijumiem sagatavo apliecingjumu (vai Konta izrakstu, ja tam piekrnt
Klients un Tre$a puse) par Darjuma kontd ieskaifitds summas apmeru, ieskaitiSsanas datumu un ieturéto Bankas
komisijas maksu.
Péc Klienta un Tre$as puses pieprasijuma, Darnjuma konta igums var tikt pagarindts vai grozits. Vienosanos par
Darijuma konta liguma pagarindjumu vai grozisanu sagatavo Banka un to paraksta visas Darjuma konta
lguma puses.

Naudas lidzekli Darijuma kontd tiek blokéti, t.i., Darjuma kontd netiek pielautas debeta operdcijas.
Naudas idzeklu izmaksa no Darjuma konta notiek saskand ar Darjuma konta iguma noteikumiem, attiecigajai
pusei iesniedzot Bankd Darjuma konta igumad nordaditos dokumentus. Banka pienem tikai dokumentu
originalus.
Banka parbauda iesniegto dokumentu atbilsfiou Darjuma konta iguma nosacijumiem péc formas un satura.
Banka neatbild par Klienta vai Tre$as puses zaudéjumiem, ja tie tikusi nodariti krdpSanas vai citu darbibu
rezultata.
Dokumentu origindli, pirms tam tos Bankai nokopé&jot, tiek izsniegti Klientam vai Tresajai pusei, ja Darfjuma konta
lgums neparedz citu karfibu.
Ja iesniegtie dokumenti neatbilst Darjuma konta iguma nosacijumiem, Banka par to informé dokumentu
iesniedze€ju, noradot uz frukumiem.
Naudas lidzeklu ieskaifitdjam ir fiesibas bezstridus kartd iznemt no Darjuma konta visus atlikuSos naudas
idzeklus, iznemot Bankai piendko3o komisijas maksu, péc Darjuma konta iguma noteikta termina. Sajd
gadijuma Danjuma kontad visi aflikusie naudas lidzekli tiek izmaksati naudas Nidzeklu ieskaifitGjam saskana ar
Darijuma konta iguma noteikto kartibu. PEc visu naudas lidzeklu izmaksas no Darljuma konta, Banka sledz
Darjuma konftu.

21. KREDITVESTULES (AKREDITIVA) ATVERSANAS NOTEIKUMI

21.1.

21.2.
21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

21.8.

21.9.

21.10.

21.11.

21.12.

21.13.

Noteikumi nosaka kartibu Kreditvéstulu atvérsanai un apkalposanai Bankd. Banka Kreditvéstules tiek izdotas un
apkalpotas saskana ar Siem un UCP 600 "Kredita véstulu vienotas parazas un prakse" noteikumiem.
Kreditvéstules izdoSanas priekSnoteikums ir uz Klienta varda atverts Konts Banka.

Kreditvéstule ir atsevisks darjums starp Banku un Klientu, Bankai nav saistoss PirkSanas — pardosanas igums starp
pirc&ju un pardevéju.

Banka identificé Klientu vai ta pilnvarnieku. Bankai ir tiesibas pieprasit uzradit papildu dokumentus, k& ari veikt
citas darbibas, lai parliecinatos par Klienta identitafi.

Bankai ir tiesibas ieturét no Klienta Konta atlidzibu par sniegtajiem pakalpojumiem un izmaksam, kas Bankai
radusas saisfioa ar Kreditvéstules atvérSanu un apkalposanu saskana ar Cenradi.

Klientam ir pienckums nodrosinat Konta pietiekoSu naudas atlikumu maksas par Kreditvéstules atverSsanu un
apkalpoSanu samaksai un Bankas izdevumu, kas saistiti ar Kreditvéstules atvérSsanu un apkalposanu, segsanai.
Klientam ir pienakums segt jebkadas izmaksas, kas Bankai radusas saisfiod ar Kreditvéstules atveérSanu un
apkalposanu, tai skaitd pasta izdevumus, telekomunikaciju, kurjerpasta pakalpojumu izdevumus un citus.
Klienta piendkums ir uzradit un iesniegt visus Bankas parstavja pieprasitos dokumentus un/vai notaridli vai
Banka apliecinatas dokumentu kopijas.

Klientam ir pienakums nekavéjoties pazinot Bankai par Klienta nosaukuma, juridiskas adreses, korespondences
nosutisanas adreses mainu vai izmaindm pilnvarojumos.

Klientam ir pienakums nekavéjoties informét Banku par problémam, kas saistitas ar Kreditvéstules atvérsanu un
apkalposanu.

Klientam ir pienckums atlidzinat Bankai visus zaudéjumus, kas Bankai radusies Klienta nesavlaicigu, nepatiesu
vai nepilnigu zinu sniegsanas gadijuma.

Banka neatbild par kludam, norékinu aizkavésanos, neprecizitdtém un citdm nepilnibdam, kas radusas Klienta
nepilnigi vai kludaini aizpilditu dokumentu iesniegsanas rezultata.

Banka nav atbildiga par apstakliem arpus Bankas gribas un kontroles. Banka neatbild par zaudéjumiem, kas
radusies nepdrvaramas varas rezultata.

Banka neatbild par Klienta un TreSo personu zaudé&jumiem, kas radusies Klienta nesavlaicigu, nepatiesu un
nepilnigu zinu sniegSanas gadijuma.
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21

21

21

21.

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

.14. Banka neatbild par Kreditvéstules ietvaros iesniegto dokumentu formu, pilnibu, precizitati, autentiskumu un

juridisko nozimi.

.15. Banka neatbild par Kreditvéstules ietvaros parsutamo dokumentu, véstulu un pazinojumu aizkavésanos un/vai

nozaudésanu celd, ka ar par sagrozjumiem un citdm klodam, kas radusds telekomunikdciju pazinojumu
parsufisanas rezultata.

.16. Bankai ir tiesibas aftteikties izsniegt Klientam Kreditvéstuli, ka arn neapkalpot no citas bankas sanemto

Kreditvéstuli nepaskaidrojot iemeslu.

17. Importa Kreditvéstule

.17.1. Banka neuznemas kreditrisku un izsniedz Kreditvéstuli. Klients ar Kreditvéstules atvérsanu saistito risku

nodrosindSanai nodod Bankai finansu nodrosindjumu Kreditvéstules summas apmérd. Banka ir tiesiga

izmantot Kreditvéstules finansu Nodrosindjumu bez Klienta piekrisanas:

1) ja Bankaijaveic maksdjums saskand ar Kreditvéstules noteikumiem;

2) LR normafivajos aktos noteiktajos gadijumos un karfibg;

3) lai dzéstu Bankas prasijumus pret Klientu gadijuma, kad tas paredzéts Bankas un Klienta starpa nosleégtajos
saisfiou dokumentos.

.17.2.  Banka izsniedz Kreditvestuli (akredifivu) pamatojoties uz Klienta rakstisku iesniegumu akredifiva atvérsanai.

lesniegumu akredifiva atvérsanai Klients aizpilda drukatiem burtiem, bez svitrojumiem un dzésumiem,
noradot visu informaciju, kas pieprasita lesnieguma akredifiva atvérsanai veidlapd. Klients aizpilda
lesniegumu akredifiva atverSanai saskand ar Pirk§anas — pardosanas iguma nosacijumiem. Klients iesniedz
Bankad Pirk3anas — pardosanas iguma kopiju, ka ar péc Bankas pieprasjuma to dokumentu kopijas, kas
apstiprina vai precizé nosacijumus, par kuriem sava starpd vienojusies Klients (pircéjs) un vina darjuma
partneris (pardevejs). Klientam ir piendkums iesniegt PirkSanas — pardosanas iguma un ar Kreditveéstuli
saistitajos dokumentos lietoto tehnisko terminu skaidrojumu un tulkojumu. Ja Klients nav iesniedzis PirkSanas
— pardosSanas iguma un ar Kreditvéstules saistitajos dokumentos lietoto tehnisko terminu skaidrojumu un
tulkojumu, Banka neatbild par kludam, kas radusas, tulkojot vai fraktéjot tehniskos tferminus, un ir fiesiga
parsutit Kreditvéstules terminus bez to tulkosanas.

.17.3. Klients, parakstot lesniegumu akredifiva atvérsanai, pilnvaro Banku Debetét savu Kontu par labu Bankai

Kreditvéstules finansu Nodrosindjumam apmérd un komisijas maksu saskand ar Cenradi.

.17.4. lesniegumu akredifiva atvérsanai Klients iesniedz Klientu apkalposanas vietd vai var nosutita elektroniski, ja

Puses par fo ir vienojusas.

.17.5. Banka pienem lesniegumu akredifiva atvérSanai, izdarot uz ta attiecigu atzimi. lesniegumu akredifiva

atvérianai ir neatsaucams no briza, kad Banka fo ir pienémusi. Sie Kreditvéstulu izdosanas noteikumi ir
lesnieguma akredifiva atvérsanai neatnemama sastavdala un ir tulkojami kopsakariba.

17.6.  Kreditvéstule tiek izdota saskand ar Klienta lesniegumu akredifiva atvérianai ne velak ka tris (3) Bankas

darba dienu laikd péc tam, kad Banka Debeté Klienta Kontu par Kreditvéstules summu Kreditvéstules
finansu Nodrosingjumam un nosutita uz lesnieguma akreditfiva atvérsanai noradito pardevéja banku.

.17.7.  Lai veiktu grozijumus Kreditvéstules noteikumos, tai skaitd ar atsauktu Kreditvestuli, Klients iesniedz Banka

iesniegumu par grozijumiem akredifiva noteikumos. NepiecieSamibas gadijuma Klients iesniedz ari citu ar
darnjumu saisfitu dokumentu kopijas. Grozijumi Kreditvéstules noteikumos (ar par Kreditvéstules darbibas
izbeigsanu pirms termina) stdjas speka tikai péc tam, kad Banka sanem pazinojumu, ka $adas izmainas ir
akceptéjis Kreditvestules sanémejs — Pardevéjs un apstiprinatdjbanka jeb banka, kura pievieno savu
apstiprindjumu Kreditvéstulei un uznemas neatsaucamas saistibas (papildus Bankas saistiibdm), ja tada ir.

.17.8. JaBankai nav radusas maksajuma saisfioas saskand ar Importa Kreditvéstules noteikumiem, Banka ne vélak

ka divu (2) Bankas darba dienu laikd péc Kreditvestules termina izbeigsands vai pazinojuma par
Kreditvéstules atsaukSanas akceptu sanemsanas atgriez Klientfam Konta Kreditvéstules finansu
Nodrosindjuma summu.

.17.9. Kreditvéstule uzskatdma par spekd neesosu pec taja noradita Kreditveéstules beigu termina izbeigsands, ja

vien Banka lidz Kreditvéstules termina pedéjai dienai nav sanémusi Kreditveéstulé noraditos dokumentus.

.17.10. Sanemot dokumentus Kreditvéstules ietvaros, Banka parbauda to atbilstibu Kreditvéstules noteikumiem.

Banka nepdrbauda dokumentus, kas nav noraditi Kreditvéstules noteikumos. LEmumu par dokumentu
atbilsfiou Kreditvéstules noteikumiem un to apmaksu Banka pienem ne vélak ka piecu Bankas darba dienu
laikd no dokumentu sanemsanas briza.
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21.17.11. Ja Importa Kreditveéstules ietvaros sanemtie dokumenti neatbilst Kreditvéstules noteikumiem, Banka par to

informé Klientu ne vélak ka divu Bankas darba dienu laikd péc leEmuma pienemsanas par sanemto
dokumentu neatbilstibu Kreditvéstules noteikumiem. Klientam tris Bankas darba dienu laika no dienas, kad
ving no Bankas ir sanémis informaciju par dokumentu neatbilsfiou Kreditvéstules noteikumiem, ir jainforme
Banka par Klienta lemumu par Kreditvéstules noteikumiem neatbilstoSu dokumentu akceptéSanu vai
noraidisanu, iesniedzot iesniegumu briva forma.

21.17.12. Péc dokumentu apmaksas Importa kreditvéstules ietvaros sanemtie dokumenti tiek nodoti Klientam.

21.18. Eksporta Kreditvéstule

21.18.1. Sanemot pircéja bankas pazinojumu par eksporta Kreditvéstules atvérsanu Klienta (Beneficiara) laba (vai

grozisanu), Banka pazino par to Klientam.

21.18.2. Pazinojumu kopd ar sanemtas Kreditvestules kopiju Banka nosuta Klientam, izmantojot Bankas un Klienta

noteiktos sakaru kandlus, par kuriem Puses vienojusds, vai izsniedz klatiené Klientam ierodoties Klientu
apkalposanas vieta.

21.18.3. Gadijuma, ja Klients nepiekrnt Kreditvéstules noteikumiem, Klients kontakt€jas ar savu darnjuma partneri -

pircéju - nolukd, lai Kreditvéstules noteikumi tiktu atbilstodi groziti. Ja Klients nepiekrit Kreditvéstules
noteikumiem un nevélas ari sanemt tas grozijumus, vins rakstiski briva forma informé Banku par attiekSanos
pienemt eksporta akredifivu.

21.18.4. Ja Kreditvéstules noteikumi pilnibd izpildami, Klients eksporté preci un iesniedz Banka Kreditvéstulé noteiktos

dokumentus.

21.18.5. Eksporta kreditvéstules ietvaros neapmaksati un atgriezti dokumenti tiek nodoti Klientam ar pavadvéstuli.

22. MAKSAJUMU KARSU NOTEIKUMI

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

22.6.

22.7.
22.8.

Sie Noteikumi nosaka Kardu izsniegsanas un lietosanas noteikumus, kas tiek reglamentéti art Visa International
un MasterCard International noteikumos atbilstosi Kartes veidam. Lai Klients varétu sanemt Karti, vinam ir
jaiesniedz iesniegums Kartes sanemsanai.
Banka desmit (10) Bankas darba dienu laikd péc iesnieguma sanemsanas pienem |émumu par kartes
izsniegSanu. No Kartes sanem3anas briza ir uzskatams, ka starp Banku un Klientu tiek noslegts igums par Kartes
izsniegSanu un apkalpoSanu un $o Noteikumu 22.1.punktd minétie Visa International un MasterCard
International noteikumi ir iguma neatnemama sastavdala.
Klients atbild par Liguma saisfibu izpildi un Noteikumu 22.1.punktd minéto prasibu ieverosanu un uznemas pilnu
materidlo atbildibu par Karsu lietotdju veiktajiem Darijumiem, ka arm apnemas zinot Bankai par visam izmainam,
kas skar iesnieguma uzradito informaciju.
Kartes PIN kods ir pielidzindms Kartes lietotdja parakstam Darjumu apstiprindsanai. Ja tiek izmantots PIN kods,
tas ir jalieto, precizi ievérojot visas attiecigd bankas izmaksas un iemaksas automata vai maksdjumu karsu
termindla instrukcijas.
Komisijas un jebkurus citus maksajumus par pakalpojumiem, kas saistiti ar Kartes konta atvérSsanu, Kartes
izdosanu un/ vai Kartes apkalposanu Klients veic saskand ar Cenradi un citiem Bankas izdotiem noteikumiem,
[Emumiem, rikojumiem, instrukcijam.
Karsu izgatavosanas termini:
- paadftrinata karfiba - vienas (1) Bankas darba dienas laikd, neskaitot dienu, kad sanemts iesniegums;
- parasta karfiba - Riga - Cefras (4) Bankas darba dienas, neskaitot dienu, kad sanemts iesniegums, arpus Rigas
- 10 (desmit) Bankas darba dienas, neskaitot dienu, kad sanemts iesniegums.
Par Kartes izgatavoSanu padtrindta kartiba Banka iekasé Komisijas maksu saskana ar Cenradi.
Ja Klienta darba devéjs partrauc algas ieskafisanu darba algas Kartes kontd, Banka maina Kartes statusu no
darba algas kartes uz standarta, Klientu par to neinforméjot. Saja gadijuma Klienta ar Karti veiktajam
operdcijam tiek piemérotas Bankas standarta komisijas maksas par Kartes apkalpoSanu saskand ar Cenradi.

22.9. Kartes un Kartes konta lietosana

22.9.1.
22.9.2.
22.9.3.

Karte ir Bankas ipasums un Klienta piendkums ir nekaveéjoties to nodod Banka péc Bankas pirma pieprasijuma.
Karti drikst izmmantot persona, kuras vards, uzvards un paraksts ir uz Kartes.

Klienta un Kartes lietotdja pienakumi:

- fONt péc sanemsanas parakstities uz Kartes paraksta paraugam noraditaja vietd;

- neizpaust PIN kodu citdm personam;

31 no 39



Visparéjie darjumu noteikumi Publiski pieejama

- nekavéjoties pazinot Bankai par Kartes nozaudeésanu, zadzibu vai an gadijuma, ja PIN kods kluvis vai varéjis
kIOt zindms citai personai;

- neparsniegt lzdevumu limitu;

- nelietot Karti péc tas deriguma termina beigam;

- paraksfit Darjuma dokumentus (tadu esamibas gadijuma), ieprieks pdarliecinoties, ka summa 3ajos
dokumentos atbilst faktiskajai;

- neparaksfit Darjumu apstiprinosu dokumentu, ja nav zindma Darjuma summa;

- nepartérét Atlauto kreditu;

- firdzniecibas vietds pieprasit, lai darjums ar Karti tiktu veikts Klienta klatbGtné un vina acu prieksa (iznemot
darijumus internetd);

- sekot lidzi Kartes deriguma terminam un péc ta beigdm veérsties Bankad, lai sanemtu Karti ar atjaunotu
deriguma terminu.

22.9.4. Kartes lietotdjs ir pilnibd atbildigs par visiem ar Karti veiktajiem Darijumiem.

22.9.5. Klients ir atbildigs par patiesu un precizu zinu iesniegsanu Bankd par Kartes lietotdju un par Kartes lietotdju
iepazistinasanu ar Siem Nofeikumiem.

22.9.6. Klienta maksatnespéejas gadijuma visi Karsu lietotdii ir atbildigi solidari par saistiibdm pret Banku.

22.9.7. Klients apstiprina, ka vins ir naudas lidzeklu PLG un ka Kartes konta ienakoso naudas lidzeklu avofts ir likumigs.
Klients apnemas:

- neizmantot Bankas sniegtos pakalpojumus jebkadiem nelikumigiem mérkiem;

- neveikt nekadas darbibas/operacijas, kas verstas uz noziedziga vai nelikumiga celd iegUtu naudas idzek|u
legalizaciju;

- Karti sanemt un lietot savas intereses, nevis citas personas uzdevumad ar merki slept tas identitati.

22.9.8. Bankaiir tiesibas noteikt vienreizéja Darjuma summas limitus.

22.9.9. Banka Debeté Kartes kontu par visiem izdevumiem, saisfioadm un zaudé&jumiem, kuri radusies sakard ar Kartes
izdosanu un lietoSanu, ka ari citu no $a Liguma izrietoSo maksajumu veiksanai.

22.9.10. Banka Kredité Kartes kontu atbilstosi Kontd esosajam iemaksam, kuras ir veicis Klients, Kartes lietotdjs vai cita
persona.

22.9.11. Banka ir tiesiga, nebridinot Klientu, atteikt Kartes konta DebetéSanu vai KreditéSanu, ja Bankai rodas
aizdomas par Kartes izmantoSanu noziedzigi iegUtu lldzeklu legalizacija un terorisma finansésanad. Ja Klienta
Kartes kontd regulari izveidojas negativs atlikums konvertacijas starpibas vai komisijas maksas norakstisanas
rezultata dél, Banka ir fiesiga noteikt Kartes konta saglabdjomu obligatd atlikuma limitu.

22.9.12. Ja divu (2) ménesu laika péc obligata atlikuma limita noteik§anas Kartes kontd neveidojas negativs atlikums
konvertacijas starpibas vai komisijas norakstisanas dél, Banka atcel limitu ar fiesiodm to afjaunot, ja atkartoti
izveidojas negafivs atlikums.

22.9.13. Bankas noteiktais Kartes konta saglabdjamais obligatais atlikuma limits Kartes slegsanas bridi tiek atcelts.

22.10. lzraksts par Kartes konta stavokli

22.10.1. Klients var sanemt izrakstu par Kartes konta stavokli par aprékina periodu viens ménesis Klientu apkalposanas
vietd vaiiepazities Internetbankd MultiNet. Izraksta nesanemsana neatbrivo Klientu no saisfibu izpildes.

22.10.2. Izraksts atspogulo visus ar Karti veiktos Darljumus, ieskaitot maksajumus Bankai.

22.10.3. Gadijuma, ja Banka nav sanémusi pretenzijas no Klienta vai Kartes lietotaja saisfibd ar izrakstu 30 (trisdesmit)
dienu laika no izraksta sastadisanas datuma, tad izraksts tiek uzskafits par pienemtu un turpmakas pretenzijas
un iebildumus Banka nepienem.

22.11. Maksajumi

22.11.1. Klientam un Kartes lietotdjam javeic apmaksa par Atlautd kredita limita izmantoSanu atbilstosi Cenradim.

22.11.2. Ar Kartes konta atvérSanu, Kartes izsniegSanu un apkalpo$anu saistitos maksdjumus, ka ari zaudeéjumus, kurus
Bankai radijis Klients un Kartes lietotdji, Banka ietur no Kartes konta, k& ar no citiem Klienta kontiem Banka
saskand ar Cenradi.

22.11.3. Banka aprékina procentu iendkumus par kredita izmantosanu no dienas, kad Klients ir veicis Darjumu
izmantojot kredita idzeklus, idz kredita atmaksas bridim.

22.11.4. Par visu periodu, kameér Klienta Kartes konta ir parads, Banka ir tiesiga ieturét procentu iendkumus no Atlauta
kredita limita, ka an Klienta Kartes konta izveidojot Aflauta kredita parsniegumu.

32 no 39



Visparéjie darjumu noteikumi Publiski pieejama

22.11.5. Klienta saistfibas Bankai, kas parsniedz Aflauto Kartes kredita limitu, Klientam jaatmaksa nekaveéjoties bez
Bankas ipasa pazinojuma.

22.11.6. Ja Klients neapmaksa Kartes konta izrakstd noradito saistiou summu, Banka Klienta Kartes konta parada
dzesanai ir tiesiga izmantot Nodrosinajumu vai uzsakt tiesvedibu. Banka ir tiesiga apturét Kartes darbibu un
slégt Atlauto kredita limitu. Banka ir tiesiga iekasét idzek|us no jebkura cita Klienta konta Banka.

22.11.7. Ja parada segsanu no Nodrosindjuma veic Banka, tad Kartes darbiba tiek partraukta un par Kartes turomaku
lietoSanu Banka lemj péc Nodrosindjuma atjauno$anas.

22.11.8. Ja Karte Klientam tiek izsniegta nenosakot Atlauta kredita limitu, bet Kartes konta ir izveidojies parads, Klienta
piendkums ir So paradu dzést nekavéjoties, nomaksdjot procentus par paradu.

22.12. Nodrosindjums. Atlautais kredits

22.12.1. Par Klienta saistibu izpildes Nodrosindjumu var bt:
- Klienta naudas lidzekli Konta;

- Bankas akceptéts fiziskas vai juridiskas personas galvojums;
- cits Nodrosinajums, ko Klients piedavadjis un kurs ir pienemams Bankai.

22.12.2. Ja Klients iesnieguma ka Nodrosingjumu norada vina Kontd esoSos naudas lidzek|us, iesniegums uzskatams
par Klienta vuzdevumu Bankai blokét (neparskaifit un neizmaksat) Saja Kontd esoSos naudas lidzeklus
iesnieguma noraditajd apjoma fidz pilnigai saisfibu izpildei. S&ds uzdevums ir Klienta ar igumu uznemta
saistiba Finansu nodrosingjuma likuma izpratné un tadel nav vienpuséji atsaucama.

22.12.3. Atlauta kredita apmeéru nosaka Banka, nemot véra Klienta maksatspé&ju un Nodrosindjumu.

22.12.4. Atlautais kredits Kartes kontam tiek pieskirts uz Kartes deriguma terminu vai uz vienu gadu.

22.12.5. Klienta pienakums ir savlaicigi atmaksat Kartes konta izraksta noradito izmantotd kredita summu.

22.13. Kartes drosibas noteikumi

22.13.1. Ja Karte ir nozaudéta vai nozagta, vai, ja PIN kods kluvis zinadms nepiederosai personai, Klientam vai Kartes
lietotajam par to nekaveéjoties japazino SIA “First Data Latvia” pa talruni +37167092555 vai Bankai pa talruni
+37167019393 Kartes darbibas apturéSanai. Ja Klients un/vai Kartes lietotdjs, pazinojot nevar nosaukt Kartes
numuru vai sniegt citu precizéjosu informaciju, tiek bloketas visas Klienta Kartes.

22.13.2. Klients ir atbildigs par katru Darljumu ar Karti, kas ir apstiprinats ar pareizu PIN kodu vai citu identifikacijas
pieradijumu un tas ir noficis ldz So Noteikumu 22.13.1. punkta noteiktajom pazinoSanas bridim Bankai vai SIA
“First Data Latvia™.

22.13.3. Banka neatbild par Tresas personas atteikumu pienemt Karti apmaksai, k& arn par precu un pakalpojumu
kvalitati, kuras iegUtas ar Kartes palidzibu.

22.13.4. Banka nav atbildiga par Tresds personas noteiktajiem limitiem un ierobezojumiem (pieméram, tirgotdju vai
bankomatu limitiem), kuri var aizskart Klienta vai Kartes lietotdja infereses.

22.13.5. Ja Klients pieprasa Bankai apturet Kartes lietotdja tiesibas lietot Karti, ka ar péc pazinojuma sanemsanas par
pazaudétu vai nozagtu Karti, Banka aptur vai partrauc So KarSu darbibu. Banka ir tiesiga apturét Darjumus
visdm ar Kontu saistitdm Kartém gadijuma, ja Klients un/vai Kartes lietotajs nepilda vai nepiendcigi pilda
lgumu.

22.13.6. Klients apnemas nepiecieSamibas gadijuma iesniegt Bankai visu informaciju, lai izmeklétu Kartes
nozaudésanas/nozagsanas gadijumu. Pec Klienta rakstiska iesnieguma, Banka izdod jaunu Karti. Atrodot
Karti, kas fiek uzskafita par nozagtu vai pazaudétu, Klientam vai Kartes Lietotdjom par fo nekaveéjoties
jainformé Banka un vélams atrasto Karti nodot Banka.

22.14. Karsu darnjumu reklamadcijas

22.14.1. Klientam ir pienakums nekavéjoties, bet ne velak ka 60 (seSdesmit) dienu laika no Darjuma iegramato$anas
dienas, iesniedzot Banka rakstiski noformétu pretenziju uz specidlas iesnieguma formas, informéet Banku par
Kartes konta atspoguloto Darijumu neatbilstiou faktiski veiktajiem.

22.14.2. Banka izskata Klienta pretenziju 45 (Cetrdesmit piecu) Bankas darba dienu laikd no pretenzijas sanemsanas.
Izskatot pretenziju, Banka nem véra visu ar apstiidéto Darjumu saisfito informaciju, t.sk. informaciju no
Klienta/Kartes lietotaja, SIA |, First Data Latvia”, pienéméjbankas un firgotdja, VISA International vai
MasterCard starptautiskajam karsu organizacijam.

22.14.3. Klients maksa Bankai komisiju par pretenzijas izskafisanu saskand ar Cenradi, ja fiek konstatéts, ka iesniegta
pretenzija ir nepamatota.
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22.14.4.

22.14.5.

22.14.6.

Ciktal tas nav pretrund ar specidldm LR tiesiou normam Patérétaju tiesibu aizsardzibas joma, Banka ir fiesiga

neatmaksat Klientam apstridéta vai neautorizétd Darijuma summu, ja:

1) Klients nav veicis pazinoSanu saskand ar o Nofeikumu 22.13 un/vai 22.14. punktu;

2) Darjums ir apstiprinats Klientam/ Kartes lietotajom parakstot darjuma apliecinoSos dokumentu (un/vai
ceku) vai ar ievadot PIN kodu bankomata vai maksajuma karSu pienemsanas termindl, ar ko tiek
apliecinats, ka Klients/ Kartes lietotdjs devis piekriSanu veicamajam darjumam;

3) Klients/Kartes lietotdjs ir nodevis Karti vai pielavis Kartes noklisanu Tre$as personas ricibd vai nav pildijis
citus Sajos Maksajumu karSu noteikumos minétos pienakumus;

4) Klients/Kartes lietotdjs nav gaddijis par Kartes informacijas drosu uzglabasanu un Kartes drosu lietoSanu;

5) Darjums ir veikts pirms pazinojuma par Kartes nozaudésanu, nondksanu TreSas personas ricibd, PIN koda
izpausanu vai Kartes neautorizétu izmantoSanu iesniegsanas Bankai;

6) Darijums ir veikts péc 24 (divdesmit Cetradm) stunddm no pazinojuma par Kartes nozaudésanu, nonaksanu
TreSas personas ricibd, PIN koda izpauSanu vai Kartes neautoriz€tu izmantoSanu sniegsanas briza un
Darijuma summa neparsniedz 50 euro vai tas ekvivalentu cita valGta;

7) Klientam vai Kartes lietotgjam tika nosufita iszina par Danjuma autorizaciju un Klients vai Kartes lietotdjs
Cetru (4) stundu laikd no Tszinas nostfisanas briza nav pazinojis Bankai vai Bankas darjumu apstrades
centram SIA |, First Data Latvia” pa talruni, kas noradits uz maksajuma kartes (Customer Service Telephone
Number: +37167092555) vai Bankas fimekla vietné industra.finance, lai Karti blokétu;

8) ja Klients ir rakstiski atteicies no 3D Secure papildus identifikacijas pirkumiem interneta;
9) citos gadijumos, kad Bankai to atlauj piemérojamie fiesibu akti.
Maksdjumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma paredzetdjos gadijumos un karfilod Klientam, kas
saskand ar Patérétaju tiesibu aizsardzibas likumu fiek atzits par Patérétgju, ir tiesbbas sanemt zaud&jumu
atlidzibu, ja Klients nekaveéjoties, tiklidz uzzindjis par neautorizétu Darljumu, bet ne vélak ka 22.14. punkta
noteiktajd termind un, ievérojot Sajos Noteikumos noteikto karfibu, ir informé&jis par to Banku.
Banka atlidzina zaud&jumus, atmaksdjot Darjuma summu Kontd valuta vai atjauno Klienta Kartes konta
stavokli ldz tadam stavoklim, kads tas bija pirms neautorizéta Darjuma veik§anas. Banka neatlidzina Klientam
zaudéjumus, ja Klients rikojies prettiesiski vai ar nodomu (118i) vai rupjas neuzmanibas dél nav pildijis vienu vai
vairakus o Noteikumu punktus. Neatmaksa arf gadijumos, kad Klients varéjis, bet nav gaddiis par naudas
lldzeklu drosibu Kartes konta (f.sk. nosakot teréSanas limitus Darjumiem ar Karti vai piesakot savlaicigi Kartes
blokéSanu, sniedzot Bankai savu apstiprindjumu Darijumam, kad Banka vérsas pie Klienta péc papildus
informacijas, Klients atsakas no fieslbbadm celt pretenzijas attieciba vz So Darjumu vai prasit zaudéjumu
atlidzibu).

22.15. Kartes deriguma termins

22.15.1.
22.15.2.

Kartes deriguma termins ir noradits uz Kartes. Karte ir deriga ldz noraditd ménesa pedeéjai dienai (ieskaitot).
Ja Kartes darbibas pédeja ménesi no Klienta netiek sanemts iesniegums par Kartes konta slegsanu un, ja
Klients un Karsu lietotdiji nav parkapusi Ligumu, Karte tiek automatiski atjaunota, iekaséjot maksu saskanda ar
Cenradi.

22.16. Liguma par maksajumu kartes izsniegSanu un apkalposanu darbibas laiks

22.16.1.
22.16.2.

22.16.3.

22.16.4.

22.16.5.

Ligums tiek noslegts uz nenoteiktu laiku un ir spéka Nidz pilnigai no ta izrieto3o saistibu izpildei.

Liguma izbeigdanads stajas speka tad, kad no Kartes konta tiek norakstits pédéjais ar Karti veiktais Darjums,
bet ne afrak ka péc 40 (Cetrdesmit) diendm kops rakstiska vienas Puses pazinojuma par nodomu izbeigt
Ligumu.

Bankai ir tiesibas vienpuseji izbeigt Ligumu un slégt Kartes kontu gadijuma, ja Klients un/vai Kartes lietotdjs
nepilda Liguma noteikumus. Saja gadijuma Klientam péc Bankas pieprasjuma nekavéjoties jaatgrie?
izsniegtas Kartes.

Bankai ir tiesibas uzskafit Ligumu par izbeigtu un atkapties no ta pildisanas pilnibd vai daléji gadijuma, ja
Klients vai Kartes lietotdjs nepilda Ligumu vai ari, ja Nodrosinajums kluvis nepietiekams ligumsaistibu izpildei.
Bankai ir fiesibas izbeigt Ligumu, k& an apturét Kartes darbibu jebkurd laikd, ja Bankas riciba ir informacija, ka
Klients un/vai Kartes lietotdjs ir sniedzis neprecizas, nepatiesas un/vai maldinosas zinas. Banka patur tiesibas
(p€c sava ieskata) un/vai likumos noteiktajos gadijumos versties tiesibsargajosas iestadés saskana ar speka
esosajiem normafivajiem aktiem.
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22.16.6. Klientam ir tiesibas izbeigt Ligumu, par to iepriekd nosttot Bankai rakstisku [0gumu. Sads 10gums ir uzskatams
par Klienta logumu partraukt turpmako Liguma izpildi un apturet Kartes konta darbibu l[guma iesniegsanas
bridi un slegt so kontu péc 40 (Cefrdesmit) dienam kops sada luguma sanemsanas briza.

22.16.7. Banka fiksé Kartes konta bilanci lguma iesniegsanas bridi un slédz Kartes kontu Liguma izbeigsands dienad.

22.16.8. Klientam Ligums ir saistoss idz taja paredzéeto saistibu pilnigai izpildei.

23. KRAJKONTA NOTEIKUMI

23.1. Ligums par Krajkonta atvérsanu un apkalpoSanu ir uzskatdms par nosleégtu un tas stdjas speka pec Klienta
parakstita pieteikuma Krajkonta atvérianai sanemsanas un Krajkonta atvérsanas briza.

23.2. Par Krgjkontd noguldito naudas lidzeklu summu Banka Klientam aprékina procentu iendkumus saskand ar
Cenradi.

23.3. Par naudas lidzekliem Krajkonta Banka aprekina procentu iendkumu par katru dienu, pamatojoties uz naudas
Krajkonta atlikumu dienas beigds.

23.4. Banka izmaksa Klientam aprékindtos procentu ienakumus par Krajkontd nogulditiem naudas lidzekliem reizi
menesi pirmaja Bankas darba diend, ieskaitot tos Krajkonta vai citadi saskanad ar Klienta pieteikumu.

23.5. Procenti tiek aprékinati pienemot, ka gada ir 365 dienas.

23.6. Klientam ir tiesibas sanemt visu Krgjkonta esoSo naudas lidzeklu summu vai pa dalégm, iesniedzot Banka
attiecigu Maksajuma rikojumu, kas ir noformeéts saskand ar siem Noteikumiem.

23.7. Banka izpilda iepriek$€ja punktd minéto Maksajuma rikojumu 7. (septitajd) diend péc $a Maksajuma rikojuma
sanemsanas, neskaitot Maksajuma rikojuma sanemsanas dienu.

23.8. JaKlients vélas parskaifit Krajkontd eso$o naudas lidzeklu summu vai tas dalu pirms ieprieks€ja punktd mineta
termina, Klients maksa Bankai lgumsodu par naudas idzeklu pirmstermina izmaksu no Krajkonta saskana ar
Cenradi. Ligumsods tiek atrékinats no naudas lidzeklu summas vai tas dalas izmmaksas diend, Bankai samazinot
izmaksajamo summu.

23.9. Klientam ir tiesibas pieteikt Banka Krdjkonta izraksta sanemsanu.

23.10. Banka ir tiesiga slegt Klientam atvérto Krajkontu bez rakstiska bridingjuma gadijumos, ja 12 (divpadsmit)
meéenesus pec kartas netiek veiktas operacijas Krajkonta un Krajkonta nav naudas lidzeklu atlikuma.

24. FINANSU INSTRUMENTU KONTA NOTEIKUMI

24.1. Finan3u instrumentu konta noteikumi nosaka karfibu, kadda Banka Klienta uzdevuma atver un apkalpo Finansu
instrumentu kontu, t.i. veic FinanSu instrumentu uzskaiti, fiesibbu apliecindSanu uz Finan3u instrumentiem,
Operacijas ar finansu instrumentiem, ka arf apkalpo Notikumus ar finansu instrumentiem.

24.2. Puses veic Sajos Noteikumos paredzetas darbibas, ieverojot LR spekd esoSo normativo aktu un Latvijas Centrala
deporzitarija noteikumus. Ja Puses noslédz darjumu ar Finan3u instrumentiem, kuri registréti kada cita
depozitarija, darjums tiek noslégts, ieverojot attiecigd depozitarija noteikumus.

24.3. Ligums par Finansu instrumentu konta atvérSanu un apkalpoSanu uzskatdms par noslégtu no briza, kad Banka
ir sanémusi pieteikumu Finansu instrumentu konta atvérSsanai un ir atveérusi Klientam Finansu instrumentu kontu.

24.4. Banka atver Klientam Finan3u instrumentu kontu un Investiciju kontu, ja Klientam Banka ir atvérts Konts. Sie
Noteikumi un Klienta pieteikums Bankai atvért Finansu instrumentu kontu veido starp Banku un Klientu noslégtu
lgumu.

24.5. Banka atver Klientam Finansu instrumentu kontus tik daudz, cik tas ir nepieciesams uzskaitei.

24.6. Banka apnemas:

24.6.1. saskana ar Klienta rikojumiem veikt Operdacijas ar finansu instrumentiem;

24.6.2. sniegt Klientam informaciju par Notikumiem ar Finansu instrumentiem, par to apkalposanas kartfibu, ko
noteicis Latvijas Centrdlais depozitarijs vai cita finanSu iestade vai depozitarijs, kas ir Klienta Finansu
instrumentu turétdjs. Kad iestdjas Notikumi ar finansu instrumentiem, Banka rikojas Latvijas Centrald
depozitarija noteiktaja karfibd un atbilstosi Klienta rikojumiem, kas doti Notikumu ar finansu insfrumentiem
izpildei, bet ar Finan3u instrumentiem, kuri nav Latvijas Centrala depozitarija parzind, — saskand ar rikojumiem,
kas sanemti no finansu iestades, kas ir Klienta Finansu insfrumentu turétdjs. Ja Nofikumiem ar Finansu
insfrumentiem piemit vélams raksturs, Banka veic operacijas ar finansu instrumentiem, pamatojofies uz
atseviskiem rakstveidd noformétiem Klienta uzdevumiem;

24.6.3. kartot Finansu instrumentu kontd esoso Finansu instrumentu uzskaiti un gramatosanu;
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24.6.4.

24.6.5.

24.6.6.

24.6.7.

24.7.

24.8.

24.9.

24.10.

24.11.

péc Klienta rakstveida pieprasjuma 3 (irs) Bankas darba dienu laika izsniegt Klientam Finansu instfrumentu
konta izrakstu par:

- nofteiktaja perioda veiktajam Operacijam ar vienu, vairakiem vai visiem Finansu insfrumentiem;

- visa konta pastavesanas laika veiktajam Operdcijam ar vienu, vairakiem vai visiem Finansu instrumentiem;
- konkrétu Operaciju ar finansu instrumentiem;

- Finansu instrumentu konta uzskaifitiem Klientam piederosiem Finan3u instrumentiem;

rikoties ar Finansu instrumentu konta esoiem Finansu instrumentiem, tikai sanemot Klienta rakstveida
piekrisanu vai pec ta rikojuma;

nodrosinat Klientam 7 (septinu) Bankas darba dienu laikd no briza, kad Banka ir sanémusi no attieciga
Emitenta vai Finan3u instrumentu Registratora informaciju un/vai dokumentus, kam ir sakars ar Klienta Finansu
instrumentiem, iespé&ju sanemt so informaciju un dokumentus;

péc Klienta rakstveida pieprasjuma izsniegt izzinu, kas apliecina Klienta IpaSumtiesibas uz Finansu
insfrumentiem.

Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta rikojumus, ja:

- fikojums dots, parkapjot so Noteikumu un/vai spékd esoso normafivo aktu prasibas;

- rikojuma uzradita Operdcija, kas nav paredzeta Sajos Noteikumos;

- Bankas riciba nav informacijas, kas nepiecieSama rikojuma uzraditas Operadcijas veiksanai;

- Klients ir nokaveéjis Sajos Noteikumos paredzeto maksajumu;

- Bankai ir pamats apsaubit Klienta vai vina pilnvarotas personas paraksta un Zzimoga nospiedumu atbilsfibu
Bankas riciba esosiem Klienta vai vina pilnvarotas personas paraksta un zZimoga nospieduma paraugiem;

- rikojuma uzraditais Finansu instrumentu skaits padrsniedz Finansu instrumentu konta faktiski esoso Finansu
insfrumentu daudzumu vai ja fikojumad uzraditie Finansu instrumenti péc individudldm pazimém neatbilst
Konta esosajiem Finansu instrumentiem;

- Kontd esosie Finansu instrumenti ir iekilati, konfiscéti, citadi apgrutinati vai ar Finansu instrumentu konfts ir
arestéts;

- Banka nespéj apkalpot rikojuma uzraditos Finansu instrumentus;

- pastav citi apstakli, kas frauce nkojuma izpildi vai butiski apgrofina ta izpildi.

Bankai ir tiesibas neapkalpot Notikumu ar finansu instrumentu, ja Kontrahents nepiedava tadu iespéju
(opciju).

Bankai ir tiesibas slégt Finansu instrumentu kontu, ja taja ilgak par 6 (seSiem) ménesSiem nav Finansu
insfrumentu. Finansu instrumentu konts netiek slegts, ja taja glabdjas Finansu instrumenti. Slegtais Finansu
instrumentu konts nevar tikt atjaunots.

Bankai ir tiesibas slegt Invesficijas kontu, ja taja ilgak ka 6 (seSus) ménesus nav veiktas operdcijas un atlikums
tajair nulle.

Klientam ir fiesibas:

24.11.1. jebkura Bankas darba dienas laikd dot rikojumus. Gadijuma, ja rikojums fiek sanemts péc Bankas darba

dienas beigam, rikojuma izpilde scdksies nakamas darba dienas laika. Klients Bankai rikojumus iesniedz
personiski rakstveidad vai ar izmantojot telefonsakarus, Internetbankd MultiNet, elektroniskos sakarus tada
karfiba, kas noteikta starp Banku un Klientu noslégtaja iguma;

24.11.2. pieprasit Bankas ricibd esoSu informdciju par tas sadarbibas partneriem - par Kontrahentiem,

korespondé&jo3dam bankam, birzdm, depozitarijiem, kliringa iestddém un citiem finansu tirgus dalibniekiem.
24.12. Klients apnemas:

24.12.1. pieskirt Bankai pilnvaru savu ka Finan3u instrumenta pasnieka tiesibu istenosanai;
24.12.2. atlidzinat Bankai izdevumus, kas radusies saistiod ar Finansu instrumentu kontd esoso Finansu instrumentu

parredistraciju, ja Klienta Finan3u instrumentu kontd esosie Finaniu instrumenti tiek nodoti Bankai, ka art izpildit
visas darbibas un apmaksat visus izdevumus, kas nepieciesami Finansu instrumentu parregistracijai uz Bankas
ka to nominala ipasnieka varda;

24.12.3. dodot Bankai rkojumus, sniegt sadu informaciju:

- fiziskam personam: Klienta vards, uzvards un personas kods (ja nav pieskirts, tad uzradit dzimSanas gadu un
datumu);

- juridiskédm personém: nosaukums, registracijas dati, k& arf pilnvarota parstavja (fiziskas personas) vards,
uzvards un personas kods (ja nav pieskirts, tad uzradit dzimSanas gadu un datumu);

- Finansu instruments, uzradot rnkojuma informaciju, kas lauj bez parpratumiem identificét 5o Finansu
instrumentu (instrumenta veids un Emitenta nosaukums, ISIN kods un tml.);
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24.13.

24.14.
24.15.

24.16.

24.17.

24.18.
24.19.

24.21.

24.22.

24.23.

24.24.

- notfeiktas Operacijas veids, kas lauj bez parpratumiem saprast Operdcijas bUfibu;
- Finansu instrumentu skaits (cipariem un vardiem);
- nkojuma sniegdanas laiks, uzradot dienu, ménesi un gadu;
- Klienta Finansu instrumentu konta numurs;
- Klienta pasrocigs paraksts.
Parakstot pieteikumu Finansu instrumentu konta atvérSanai, Klients apliecina, ka vins apzinds, ka, lai glabatu
un apkalpotu Finansu instrumentus un realizétu Klienta darjumus, Banka izmanto Kontrahentu pakalpojumus,
t.sk. banku korespondentu, birzu, depozitariju, kliringa iest@zu un citu finansu tirgus dalibnieku pakalpojumus.
Klients uznemas riskus sakard ar Kontrahentu saistibu neizpildi un maksatnespéju, un Banka nav atbildiga par
zaudéjumiem, kas Klientam var rasties saistfibd ar Kontrahentu ricibu.
Klients uznemas visu atbildibu par rikojumiem, to pilnibu un precizitati.
Banka nav atbildiga parzaudéjumiem, kas rodas sakara ar Klienta darnjumiem ar Finansu instrumentiem. Klienta
piendkums ir atlidzinat Bankai visus zaud€jumus, ko ta cies Klienta darjumu ar Finansu instrumentiem rezultata.
Investiciju konta var bt ieskaittti naudas lidzekli, kas sanemti Operdcijas un Notikumos ar finansu instrumentiem,
un no Klienta pieprasijuma noguldijuma (norékinu) konta parskaititie naudas idzekli.
Banka apnemas ieskaittt naudas lidzeklus Klienta Investiciju kontd nakamaja Bankas darba diend, kas seko
péc dienas, kad naudas lidzekli tika ieskaiflti Bankas korespondentkontad. Klients uznemas visus riskus saisfiba ar
zaudéjumiem, kas rastos gadijuma, ja Emitenta vai citu Treso personu vainas dél netiktu veikti jebkada veida
maksajumi, ka ari citu no Bankas neatkarigu apstaklu dél.
Procenti par Investficiju konta atlikusajiem naudas lidzekliem tiek aprékinati saskand ar Cenradi.
Banka bez Klienta akcepta un uz Klienta rékina maksa visus nodoklus un nodevas, kas Bankai jdmaksa sakard
ar Klienta doto rikojumu izpildi saskand ar LR vai citu valstu normafivajiem aktiem. Banka nav atbildiga par fo
nodoklu un nodevu samaksu, ko Klientam piendkas maksat pasam.
24.20. Bankai bez Klienta akcepta un uz Klienta rékina ir fiesiga noraksfit nepieciesamos fidzeklus no
jebkura Klienta konta Banka visu izmaksu, kas saistitas ar Notikumiem ar finansu instrumentiem izpildi
(komisija par finanséjumu, komisija par atsavinato instrumentu glabasanu u.c.), segsanai.
Gadijuma, ja Klienta Investiciju konta trokst lldzeklu kadu maksdjumu apmaksai saisfiod ar Siem Noteikumiem
vai Ligumu par brokera pakalpojumiem, Bankai ir tiesibas bezakcepta kartibd noraksfit nepiecieSamos lidzek|us
no jebkura Klienta konta Banka.
Finansu instrumentu konts un Invesficiju konts tiek slegti pec Klienta pieteikuma 3 (iris) Bankas darba dienu laika
péc tam, kad Klienfts ir izpildijis visu savu noslegto darjumu saisfibas.
Bankai ir tiesibas vienpuséja kartd un bez Klienta iepriek$éjas bridindsanas slegt Klienta Finansu instrumentu
kontu un Invesficiju kontu gadijuma, ja tiek partraukta Liguma par brokera pakalpojumiem darbiba, ka ari citos
Sajos Noteikumos minétajos gadijumus.
Sledzot Finansu instrumentu kontu un Investiciju kontu, Banka pdarskaita Finansu instrumentu kontd esosos
Finan3u instrumentus atbilstosi Klienta rikojumiem, bet Invesficiju konta atlikusos idzek|us ieskaita Klienta Konta.
Gadijuma, ja Klients nav devis rkojumus par Finansu instrumentu parskaitisanu, Bankai ir tiesibas pardot Finansu
insfrumentus saskana ar pienemto praksi un peéc to tirgus vertibas. Gadijuma, ja Klients nav devis rikojumus par
naudas idzeklu parskaifisanu no Invesficiju konta, naudas lidzekli glabajas Banka.

25. OVERDRAFTA NOTEIKUMI

25.1.
25.2.
25.3.
25.3.1.
25.3.2.
25.3.3.
25.4.

25.5.
25.6.

Pamatojoties uz Klienta rakstveida pieprasijumu, Banka var pieskirt Klientam Overdraftu. Starp Banku un Klientu
tiek slegts atsevisks Overdrafta igums.
Overdrafta igums var tikt noslegts ar Klientu, kuram Banka ir atvérts Konts un kura vismaz 6 (seSus) ménesus ir
regulars un stabils naudas lidzeklu apgrozijums. Ar vienu Klientu var tikt noslegti vairaki Overdrafta igumi.
Ja Klients — juridiska persona - izsaka velmi noslégt Overdrafta lgumu, Banka pieprasa Klientam informaciju,
kas apliecina Klienta kreditspé&ju:

gada parskatu par ieprieks€jo gadu;

kartéja gada ceturksnu bilances;

citus dokumentus, kas apliecina Klienta kreditspé&ju.
Banka var pienemt Iémumu par Overdrafta pieskirsanu tikai pEc visas nepieciesamads informacijas sanemsanas
un novertésanas.
Overdrafta iguma projektu pirms ta parakstisanas Banka saskano ar Klientu.
Par pilnigu un skaidru Klienta gribas izteikumu Overdrafta izsniegSanai uzskatami:
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25.7.

25.8.

25.9.

25.10.

25.11.
25.12.
25.13.
25.14.

25.15.

- Klienta sagatavofts iesniegums Overdrafta sanemsanai;

- Klienta sagatavots Maksajuma rikojums Bankai Klienta Konta DebetéSanai Overdrafta ietvaros, kur§ kopa ar
Bankas izdotu Konta izrakstu vienlaicigi ir arm Overdrafta izsniegSanas apliecingjums.

Katru Overdrafta iguma ietvaros sanemto naudas summu Klients apnemas atmaksat 30 (trisdesmit) kalendaro

dienu laika no tas sanemsanas, bet ne vélak k& lidz Overdrafta lguma termina beigdm, ja Overdrafta lguma

nav noteikta cita kartfiba.

Par Overdrafta izmantosanu tiek aprékinati procenti saskand ar Overdrafta iguma noteikto procentu likmi,

pienemot, ka gada ir 360 dienas, atbilstosi faktiskajam Overdrafta izmantoSanas laikam un apjomam.

Banka Klienta Overdrafta atmaksai novirzitos lidzeklus dzes $ada kartibd - vispirms tiek dzésti aprekinatie un

nesamaksatie procenti par Overdrafta izmantosanu, péc tam pamatsumma un tikai péc tam igumsods, ja

tads pastav.

Ja starp Banku un Klientu fiek noslegts Overdrafta igums, tad Klients apnemas Banka veikt arn citas finansu

operdcijas un fo veikSanai izmantot Banka atvertos Kontus, k& ar noradit tos visos norékinu dokumentos un

lgumos.

Overdrafta iguma darbibas laika Klients nevar slegt Kontu Banka, lidz pilnigai saisfibu izpildei.

Klients ir atbildigs par Overdrafta liguma saisfibu izpildi ar visu savu mantu bez jebkadiem ierobezojumiem.

Klients ir tiesigs izpildit Overdrafta iguma paredzetos maksajumus pa daldm un/vai pirms fermina.

Klients apnemas nekavéjoties informét Banku par apstakliem, kas var apgratinat Overdrafta liguma saisfiou

izpildi (t.sk. par jebkuru saimniecisku neveiksmi, kuras rezultata Klients cies zaudéjumus), par paradu saisfibu

uznem3anos. Klientam ir piendkums nekavéjoties rakstveida informét Banku par jebkurdm prasibdm un

pretenzijam, kas ir izvirzitas pret Klientu.

Bankai ir fiesibas jebkura bridr pirms Overdrafta dzeésanas termina beigdm bez jebkadiem papildnosacijumiem

un bridindsanas vienpus€ja karflod atteikties no Overdrafta izsniegsanas Klientam un/vai pieprasit pirms

termina Overdrafta dzéSanu, procentus par ta izmantoSanu, igumsodu, ja tads pastav, un Bankai raditos

izdevumus un zaudéjumus, ja tadi ir. Klienta piendkums ir nekavéjoties atgriezt Bankai iepriek§ minéto.

Overdrafta igums dald, kas skar Bankas piendkumu izsniegt Overdraftu pilnibd vai tikai daléji, ir izpildams tikai

gadijuma, ja Bankai pieligtd pienakuma izpildes rezultata netiks parsniegti Bankai ka LR kreditiestadei noteiktie

normafivie riska darjumu ierobezojumi. Bankai $aja punktd pieligtas beznosacijumu tiesibas ietver arl Bankas

tiesibas jebkura brdi pirms Overdrafta dzéSanas termina beigdm piedzit pirms termina Overdraffu un citus

Overdrafta iguma paredzetus maksajumus, ja ieprieks minéto maksdjumu neatprasisanas rezultatd ir parsniegti

Bankai ka LR kreditiestadei noteiktie normafivie riska danjumu ierobezojumi.

26. NAUDAS PARVEDUMU (BEZ KONTA ATVERSANAS) NOTEIKUMI

26.1.

26.2.

26.3.

26.4.

26.5.

26.6.

26.7.
26.8.

26.9.

26.10.

Banka veic starptautiskos naudas lidzeklu parvedumus bez konta atvérsanas, izmantojot Starptautisko atro
maksajumu sistémas, ar kurdm Bankai ir noslegti sadarbibas igumi. Ar Banku sadarbojosos Starptautisko atro
maksajumu sistému saraksts ir pieejams Bankas timekla vietné industra.finance.

Klientam ir tiesibas pasam izveléties Starptautisko atro maksdjumu sisteému, ar kuras starpniecibu vins velas
nosuttt naudas lidzeklus Saneméjam.

Naudas lidzeklu parskaifijumi tiek veikti ASV doldros, euro vai an citds valttas, ja to paredz Starptautisko atfro
maksajumu sistfémas noteikumi un Banka noteikta karfiba.

Lai sanemtu vai nosutitu naudas lidzeklu parskaifjumu, SGfitdjam/ Sanéméjam ir jauzrada derigs Personu
apliecinoss dokuments.

Lai nosGfitu naudas lidzeklu parvedumu, SOfitajam iesnieguma obligdti ir jduzradda Sanémeéja vards, uzvards,
parskaifjuma sanemsanas valsts.

Lai sanemtu naudas lidzek|u parskaitjumu, Sanémeéejam obligati ir jduzrada iesnieguma Sotitdja vards, uzvards,
parskaitjuma summa un valGta, ka arf Kontroles numurs.

Naudas lidzeklu parskaifjuma Sufitajs pats pazino Sanéméjam Kontroles numuru.

Banka nepazino Sanémeéjam, ka uz vina varda Banka ir sanémusi parskaitfjumu. Sanémejam pasam javersas
Banka.

Bankas komisijas maksu par starptautisko naudas lidzeklu parskaifjumu apmaksa Sotitdjs. Par naudas Nidzeklu
sanemsanu komisijas maksa netiek iekaséta.

Gadijuma, ja Sanéméjs 30 (trisdesmit) kalenddro dienu laikd neiznem vinam piendkuso parskaifjumu,
starptautiskais naudas lidzeklu parskaitjums Sanéméjam klust nepieejams un samaksatd komisijas maksa netiek
atgriezta.
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26.11. NosUfito naudas lidzeklu parskaifijumu var atsaukt iesniedzot Banka iesniegumu. Komisijas maksa Sofitajam Saja
gadijuma netiek atgriezta.
26.12. NosUfitaja naudas lidzeklu parveduma var veikt izmainas tikai Sanémeéja varda un uzvarda.

27. NODROSINAJUMA BANKAS PRASIJUMIEM NOTEIKUMI

27.1. Noteikumi nosaka karfibu finanSu NodrosinGjuma sniegsanai Bankas prasjumiem. Nodrosingjuma ligums
uzskatams par noslégtu un stdjas spekd pec jebkura parakstita pieteikuma Darljuma noslegsanai iesniegsanas
Banka. Parakstot pieteikumu, Klients pilnvaro Banku parvest nepiecieSamo Nodrosingjuma summu no Klienta
Konta uz Nodrosindjuma kontu, ja Banka uzskata to par nepiecieSamu. Parakstot pieteikumu, Klients pilnvaro
Banku blokét Nodrosingjumu jebkura kontd, nepielaujot Debeta operdcijas.

27.2. lestdjoties Izpildes notikumam, Banka ir tiesiga brivi un bez jebkadam citam papildu darbibdm veikt izsleédzoso
ieskaitu vai samazinat vai pilnigi dzeést Klienta Nodrosinatas finansidalds saistibas ar jebkurd kontd esosajiem
finanSu (naudas) lidzekliem. Ja Nodrosingjuma priekSmets ir Finansu instrumenti, Banka ir tiesiga tos pardot vai
atsavinat sev par labu par tirgus cenu un tadejadi samazindt vai pilnigi dzést Klienta Nodrosinatas finansialas
saistibas.

27.3. Bankaiir aizturéjuma tiesibas uz Nodrosindjumu, ja ir iestdjies Izpildes notikums.

27.4. Bankaiir fiesibas lietot NodrosinGjumu, aizstdjot to ar idzverfigu Kilu.

27.5. Attieciba uz Bankas darbibdm Nodrosindgjuma realizGcijai nav saistosi $adi vai tiem tiesisko seku zind lidzigi
piendkumi:

27.5.1. ieprieks pazinot Klientam par nodomu realizét (atsavinat) Nodrosindjumu, k& arf par Nodrosingjuma

realiz€Sanas faktu;

27.5.2. gadat par fo, lai Nodrosingjuma realiz€Sanas noteikumi bUtu apstiprindti tiesd, saskanoti ar tiesas vai
komercsabiedribas kapitdla dalu turétdja ieceltu personu, maksatnespéjas procesa administratoru, valsts
parvaldes vai pasvaldibas iestadi, agentiru vai 3o iestdzu, agentiru ierédniem, darbiniekiem vai to ieceltédm
persondm vai jebkurdm citam TreSajam personam;

27.5.3. gadat par to, lai péc Nodrosinato saistibu Izpildes notikuma tiktu sagaidits kads papildu termins.

27.6. Izpildes notikuma iestaSands gadijuma, pec Bankas izveles var tikt veikts an izslieédzosais ieskaits, kas var fikt

1stenots Sada veida:

27.6.1. PuSu vairakam savstarpé&jam saisfioam, pat tadam, kuram vel nav iestdjies izpildes termins, tiek noteikts tulitéjs
izpildes termins, apvienojot tas vienad saistiba par summu, kas atbilst So vairdku saistibu ta briza summai, kad
tas tiek apvienotas viena saistibd, un

27.6.2. ftiek sagatavotfs aprékins par summam, kas vienai Pusei jaatmaksd ofrai Pusei, pamatojofies uz to
savstarpéjam saistfloam, un ta Puse, kuras maksdjama summa ir lieldka, samaksa otfrai Pusei tikai otras Puses
maksajamas summas parsniegumu (netfo saldo).

27.7. lzslédzoso ieskaitu var piemérot un ta izpildi neietekme:

27.7.1. Klienta bankrots un likvidacijas process vai maksatnespéjas procesa pasakumi;

27.7.2. cesija, ar tiesas noléemumu vai citadi veikta Nodrosindjuma apkildSana, arests vai jebkura cita tiesiska
darbiba, kas vérsta uz Nodrosingjuma atsavindsanu tadas personas, kas nav Banka, prasjumu
apmierindsanai.

27.8. Atbilstosi Finansu nodrosindjuma likuma noteikumiem Bankas tiesibas uz Nodrosindjumu negroza, neizbeidz un
neierobezo tiesu un citu instituciju nolémumi, kas jaizpilda citos normafivajos aktos noteiktaja kartfibd un
pamatojoties uz Siem nolémumiem izsniegto izpildu dokumentu iesniegSana izpildei finanSu Nodrosindjuma
némeéjam vai ta pilnvarniekam.

27.9. So Noteikumu spékd esamibu un izpildi negroza un neizbeidz Nodroiingjuma devéja tiesiskas aizsardzibas
procesa, likvidacijas vai maksatnespéjas procesa pasdkumu uzsdkSana vai turpindsana. Maksatnespéjas
procesa administratora, likvidatora vai citas normafivajos aktos noteiktas personas, kura saskanda ar
normafiviem aktiem pienem lemumus tiesiskds aizsardzibas, likvidacijas vai maksatnespéjas procesa,
piendkums ir nodrosinat igumsaisfibu savlaicigu un pienacigu izpildi saskand ar visiem Finansu nodrosinGjuma
likuma, Nodrosingjuma liguma un Noteikumu nosacijumiem.
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