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NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI UN TO SKAIDROJUMI
Apkalposanas vieta - Bankas birojs, klientu apkalposanas centri.

Autentifikacija - Lietotdja identitates parbaudes procedira, izmantojot Autentifikacijas
rikus.

Autentifikacijas riks - Bankas izsniegts autentifikacijas lidzeklis attalinatai Lietotaja
autentifikacijai, kas ir zinams tikai Lietotajam (pieméram, Lietotaja kods, PIN kods, parole),
vai kas pieder tikai Lietotajam (pieméram, kodu kalkulators, mobilais talrunis), kas tiek
izmantots, lai identificétu Lietotaju vai Autorizétu Lietotaja veiktu Operaciju Internetbanka.

Autorizacija - Autentificéta Internetbankas Lietotaja veikto darbibu apstiprinasanas
parbaudes procedira Internetbanka.

Autorizéts rikojums - Internetbanka Klienta iesniegts rikojums, t.sk. Maksajuma rikojums,
liguma vai cita veida dokumenta parakstiSana vai citas Internetbanka veiktas darbibas (taja
skaita dokumenta, ta kopijas iesniegSana Bankai), ko piedava Banka.

Atlautais kreditlimits - summa, kuru Banka atlavusi Klientam lietot papildus Kartes konta
atlikumam.

Atlauta kredita procenti - procenti, kas Klientam jamaksa par Atlauta kredita izmantosanu,
atbilstosi Bankas noteiktai likmei, pienemot, ka gada ir 360 dienas.

Banka - AS ,Industra Bank”, vienotais registracijas Nr. 40003194988, juridiska adrese:
Muitas iela 1, Riga, LV-1010, SWIFT/BIC: MULTLV2X, timekla vietne: www.industra.finance,
e-pasts: info@industra.finance. Bankai ir izsniegta licence kreditiestades darbibai. Bankas
darbibu uzrauga Latvijas Banka, kuras adrese ir: K.Valdemara iela 2A, Riga, LV-1050, timekla
vietne: www.bank.lv.

Bankas darba diena - diena Bankas darba laika ietvaros, kad t3 veic darbibas, kas
nepiecieSamas Bankas operaciju izpildei. Bankai ir tiesibas noteikt darba dienas darba laiku.
Ja Cenradis, Sie Noteikumi un noslégtie Ligumi nenosaka citadi, tiek pienemts, ka Bankas
darba diena ir jebkura diena, iznemot sestdienu, svétdienu vai jebkuru citu brivdienu, kura
par tadu atzita spéka esosajos normativajos aktos. Informacija par Bankas darba laikiem
noradita timek|a vietné www.industra.finance un Klientu apkalposanas vietas.

Bankas pakalpojums - Bankas sniegts finansu pakalpojums Kreditiestazu likuma lietota
termina izpratné, maksajumu pakalpojums un ar maksajumu kontu saistits pakalpojums
Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma lietoto terminu izpratng,
ieguldijumu pakalpojumi un ieguldijumu blakuspakalpojumi Finansu instrumentu tirgus
likuma lietoto terminu izpratné, ka ari jebkurs cits pakalpojums vai darbiba, kuru Banka
piedava, veic, sniedz un/vai ir sniegusi Klientam.

Cenradis - Pakalpojuma sniegSanas bridi speka esosais Bankas produktu un pakalpojumu
cenradis.

Darijuma konts - pieprasijuma noguldijuma konts, kuru atver Banka, lai nodrosinatu Klienta
un Tresas puses savstarpéjo ligumisko saistibu izpildi un izmaksas, atbilstosi noslégtajam
Darijuma konta ligumam starp Banku, Klientu un Treso pusi.
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Darijums - jebkuru tiesisku darijuma attiecibu nodibinasana, pargrozisana vai izbeigsana,
kas saistita ar Bankas sniegtajiem pakalpojumiem.

Debeteéet - samazinat Konta atlikumu.

EEZ - Eiropas Ekonomikas zona - brivas tirdzniecibas zona, kura ietilpst Eiropas Savienibas
valstis, Islande, Lihtensteina un Norvégija.

ES - Eiropas Savieniba.
Emitents - persona, kura sava varda emité Finansu instrumentus.

Finansu instrumenti - vienosanas, kas vienlaikus vienai personai rada finansu aktivus, bet
citai personai - finansu saistibas vai kapitala vértspapirus, jebkurs aktivs vai aktivu kopums,
ar ko var veikt darijumus.

Finansu instrumentu konts - Klienta konts Banka, kas atvéerts Klientam piederosu Finansu
instrumentu uzskaitei, glabasanai un operaciju veiksanai ar tiem.

FORWARD - valatas mainas darijumi par valGtas pirkSanu/pardosanu kada noteikta
nakotnes datuma péc valatu kursa, kas nofikséts darijuma noslégsanas bridi.

IBAN - International Bank Account Number, starptautisks Bankas konta numurs, unikals
identifikators, ko Banka ir pieskirusi Klientam, lai identificetu Maksajumu pakalpojumu
veiksana iesaistito Maksajumu pakalpojumu lietotaju. Detalizéta informacija par IBAN
atrodama Latvijas Bankas timek|a vietné www.bank.|v.

Identifikacijas Iidzeklis - jebkurs lidzeklis vai Bankas riciba esosa informacija, ar kuras
palidzibu Banka var parbaudit Klienta vai Klienta parstavja identitati.

lekséjais kredita parvedums - kredita parvedums, kura iesaistiti Maksatajs un Sanemg;js,
kas abi ir Bankas Klienti.

lesniegums akreditiva atvérsanai - Bankas noteikta forma Klienta iesniegts neatsaucams
iesniegums akreditiva (Kreditvéstules) sanemsanai, kura izdosanas datuma Klients
nodrosina maksajuma veik$anai nepiecieSamo Kreditvéstules summas atlikumu Konta.

Internetbanka - Bankas attalinata Klientu apkalposanas sistéma, kas saskana ar ligumu par
Sis sistémas izmantosanu nodrosina Klientam iespéju, izmantojot internetu un atbilstosus
Autentifikacijas rikus, iesniegt Bankai Pazinojumus, sanemt no Bankas Pazinojumus un
izmantot citus Bankas pakalpojumus.

Investiciju konts - Klienta konts Banka, kura tiek uzskaititi Klienta naudas lidzekli, kas tiek
izmantoti Darijumu slégSanai ar Finansu instrumentiem, tai skaita komisijas maksas
apmaksai.

ISIN kods - International Securities Identification Number kods ir unikals starptautisks
Finansu instrumenta identifikacijas kods.

Izdevumu limits - summa, kura ietver Kartes konta atlikumu un AtJauto kreditlimitu.

Izpildes notikums - apstaklis vai notikums atbilstosi Siem Noteikumiem vai cita Pusém
saistoSa dokumenta nosacijumiem, kuram iestajoties Banka ir tiesiga bez jebkadas tiesas vai
citas institlcijas, vai personas starpniecibas atsavinat (ari sev par labu) attiecigo
Nodrosinajumu nepiecieSamaja apjoma vai ari veikt izslédzoso ieskaitu.
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Juridisks veidojums - juridiska persona, personu apvieniba vai cits juridisks veidojums, tai
skaita trasts u.c.

Karte - Bankas izdota maksajumu Karte.

Kartes konts - norékinu konts, kas atvérts uz Klienta varda Kartes lietotaja un/vai Klienta
veikto Darijumu ar Karti atspogulosanai.

Kartes lietotajs - fiziska persona, kuru Klients pilnvarojis izmantot Kartes kontu un uz kuras
varda tiek izsniegta Karte.

Klienta anketa - Bankas veidlapa, kura Klients norada sadarbibai ar Banku nepiecieSamo
informaciju.

Klienta parstavis - Klienta likumiskais parstavis (fiziskai personai aizbildnis vai aizgadnis;
juridiskai personai parstavis uz likuma vai statitu pamata) vai parstavis uz pilnvaras pamata.

Klienta parstavja karte - Bankas veidlapa, kura norada sadarbibai ar Banku nepiecieSamo
informaciju par Klienta parstavi.

Klients - fiziska vai juridiska persona vai Juridisks veidojums, kas ir izteikusi vélmi uzsakt
sadarbibu ar Banku vai kas izmanto/ ir izmantojusi Bankas pakalpojumus.

Konfidenciala informacija - informacija par Klientu, ta kontiem un Darijumiem.

Konta izraksts - papira vai elektroniska veida sagatavots dokuments, kura atspoguloti
noteikta laika perioda visi Konta veiktie Darijumi un noradits Konta atlikums i perioda
sakuma un beigas.

Konta maina - pakalpojums, ko Banka sniedz saviem Klientiem-Patérétajiem - atbilstosi
Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma un tam pakartotajos normativajos
aktos noteiktajam prasibam.

Konts - Klienta norekinu konts, kas atvérts Banka.

Kontrahents - Finansu instrumentu tirgus dalibnieks, ar kuru Banka sadarbojas Finansu
instrumentu glabasanai un/vai operaciju ar Finansu instrumentiem veiksanai.

Kontroles numurs - numurs, kuru Bankas darbinieks pieskir naudas lidzek|u parvedumam.

Kredita parvedums - maksajuma pakalpojums, kura rezultata tiek papildinats Sanéméja
maksajumu konts (no maksataja maksajumu konta), pamatojoties uz maksataja sniegtu
maksajuma rikojumu maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjam, kas ir maksataja
maksajumu konta turétajs.

Kreditét - palielinat Konta atlikumu.

Kreditvestule (akreditivs) - Bankas rakstiski izteiktas neatsaucamas saistibas pret
Kreditvéstules sanéméju (pardevéju), kuras ta uznemas péc sava Klienta (pircéja) liguma
samaksat Kreditvéstulé noteiktu naudas summu akreditiva sanéméjam (pardevéjam) pret
Kreditvéstulé noteiktiem tirdzniecibas dokumentiem, ja tie pilniba atbilst Kreditvéstules
noteikumiem un ir iesniegti noteiktaja termina.

Kreditvestules beigu termins - datums, kas noradits Kreditvéstulé, kura beidzas Bankas ar
Kreditvestuli uznemtas saistibas.
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Kreditvestules summa - maksimala summa, par kadu izdota Kreditvéstule.

LEI (Legal Entity Identifier) kods - 20-zimju kods - juridiskas personas identifikators, kas
tiek izmantots zinoSanai darijumu registriem par Darijumiem.

Lietotajs - Klients, Klienta parstavis un to pilnvarota cita persona lietot Karti un Kartes kontu,
izmantot Internetbanku Klienta noteiktaja rezima.

Ligums - ligums, kas noslégts starp Klientu un Banku par noteikta Pakalpojuma sniegsanu
un sanemsanu.

Ligums par ieguldijuma pakalpojumiem - Ligums starp Banku un Klientu par Bankas
sniegtiem ieguldijumiem un ieguldijuma blakus pakalpojumiem.

LR - Latvijas Republika.

Maksajuma instruments - personalizéta ierice vai procediru kopums, ko Klients izmanto,
lai ierosinatu Bankas pakalpojumu.

Maksajuma rikojums - Maksataja uzdevums Bankai izpildit maksajumu.
Maksataja banka - kreditiestade, kurai Maksatajs iesniedz Maksajuma rikojumu.

Maksatajs - fiziska vai juridiska persona, kura uzsak Kredita parvedumu, iesniedzot Banka
Maksajuma rikojumu.

Neautorizéts maksajums - maksajums, kuru Klients nav apstiprinajis ar savu pasrocigo
parakstu vai, izmantojot Autentifikacijas riku.

NodrosSinajuma summa - summa, kas tiek blokéta vai citd veida iekilata, vai atsavinata
Klienta Konta.

Nodrosinajuma devéjs - persona vai personu apvieniba, kuras vards, uzvards vai
nosaukums un rekviziti minéti attiecigaja Bankai iesniegtaja Klienta iesnieguma, pieteikuma
vai starp Pusém noslégtaja liguma.

Nodrosinajums - Klienta saistibu izpildei Bankas pienemtie Nodrosinajuma devéja finansu
lidzek|i - depozits, iesaldéta nauda konta vai cits nodrosinajums.

Noteikumi - Sie Visparéjie darijumu noteikumi.

Notikumi ar finansu instrumentiem - jebkurs notikums, kurs ietekmé Finansu instrumenta
raksturigas 1pasibas, ka ari Emitenta riciba, izpildot saistibas pret Finansu instrumentu
ipasnieku (dividenzu izmaksa, procentu izmaksa, nominalvértibas maina, akcionaru sapulce,
Finansu instrumentu emisiju apvienoSana un sadaliSsana, obligaciju dzésana, kuponu
izmaksa, prémijakciju pardalisana, dazadu tiesibu emisija, speciala komisija par glabasanu
globalos depozitarijos u.c.).

Operacija - maksajuma, parveduma izpilde, darijjumu veiksana ar Kontos esosiem naudas
lidzekliem, liguma slégsSana, ka ari iesnieguma vai pieteikuma pienemsana Banka vai cita
darbiba, ko Banka piedava Klientam veikt.

Operacija ar finansu instrumentiem - jebkurs$ darijjums - pirkSana, pardosana, iekilasana,
deregistracija, parvedums vai citas darbibas, ko Klients veic Liguma par ieguldijumu
pakalpojumiem sniegto pakalpojumu ietvaros un kura priekSmets ir Klienta Finansu
instrumenti.
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Pagaidu konts - Konts, kas ir atvérts dibinamas sabiedribas pamatkapitala iemaksai lidz
konkrétas sabiedribas registracijai LR Uznémumu registra.

Pakalpojums - jebkurs finansu pakalpojums vai ar finansu pakalpojumu saistits
pakalpojums, kuru Banka piedava sniegt vai sniedz Klientam.

Pastavigs informacijas neséjs - jebkurs instruments, kas Klientam dod iespéju uzglabat
vinam personiski adresétu informaciju ta, lai $is informacijas sniegSanai nepiecieSamaja
laikposma nodrosinatu tas pieejamibu, izmantoSanu un pavairoSanu nemainita veida
(pieméram, papira formats, PDF formats, Internetbanka u.c.).

Pamatkonts - Konts ar pamatfunkcijam saskana ar Maksajumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likuma noteikto.

Patéretajs - Klients, fiziska persona, kas izsaka véléSanos sanemt, sanem vai ir sanémusi
Bankas pakalpojumu nolikam, kas nav saistits ar Klienta saimniecisko vai profesionalo
darbibu.

Patiesais labuma guvéjs (PLG) - Klients, fiziska persona vai Klienta noradita vai Bankas
noskaidrota cita fiziska persona saskana ar Noziedzigi iegdtu lidzek|u legalizacijas un
terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas likuma noteikto.

Pazinojums - iesniegums, rikojums, pieteikums, stdziba, pieprasijums vai jebkurs cits
pazinojums, kuru Banka vai Klients nodod viens otram saistiba ar Pakalpojumu.

Personu apliecino$s dokuments - attiecigas valsts deriga pase vai personas aplieciba, vai
cits attiecigaja valsti derigs ieceloSanas dokuments.

Pilnvarotais darbinieks - Bankas darbinieks, kuru Banka ir pilnvarojusi Bankas varda veikt
noteiktas darbibas.

PIN kods - Maksajumu karsu noteikumu izpratné personas identifikacijas numurs, kas tiek
pieskirts Kartes lietotajam un tiek izsniegts kopa ar Karti, un kuru Kartes lietotajs izmanto ka
parakstu atsevisku Darijumu ar Karti apstiprinasanai.

Pirkuma-pardevuma ligums - ligums, saskana ar kuru ipasuma tiesibas uz preci pariet no
pardevéja pircéjam par noteiktu cenu, kas izteikta nauda un ko samaksas pircéjs.
Starptautisks pirkuma-pardevuma ligumsir tads ligums, kura noslégsanu, izpildi un atbildibu
par ta lausanu reglamente ANO 1980. gada Vines Konvencija par starptautisko pirkuma-
pardevuma ligumu.

Puses - Banka un Klients, abi kopa.

Regulara maksajuma rikojums - Klienta Maksajuma rikojums Bankai veikt Kredita
parvedumus ar regulariem intervaliem vai ieprieks noteiktos datumos.

Saimniecisko darbibu pamatojoss dokuments - Klienta iesniegts/ uzradits dokuments,
kas raksturo Klienta saimnieciskas darbibas galveno virzienu/virzienus (pieméram, ligums,
precu pavadzime - rékins, finansu parskats, ja tadu paredz rezidences valsts normativie akti,
vai cits Bankas pakalpojuma (operacijas) noteikumos noteikts dokuments.

Sankcijas - attieciba uz sankciju subjektu noteikti ierobezojumi, kas pienemti atbilstosi
Starptautisko (ES un ASV) un Latvijas Republikas nacionalo sankciju prasibam.
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Sankciju jomas prasibas - starptautiska praksé, normativajos aktos un Bankas proceduras
noteiktas prasibas Sankciju riska parvaldisanai.

Sanemeéja banka - Maksajuma rikojuma noradita kreditiestade, kurai Kredita parveduma
pabeigSanas rezultata sanemta naudas summa jaieskaita Sanéméja konta vai citadi
jasamaksa Sanéméjam.

Sanéméjs - Maksajuma rikojuma noradita fiziska vai juridiska persona, kura Kredita
parveduma pabeigsanas rezultata sanem kredita parveduma summu.

Savstarpejais ieskaitijums - ValGtas mainas darijumu ar vienadu izpildes datumu
savstarpéjs summu ieskaits.

Starpniekbanka - aréjo izejoso vai ienakoso Kredita parvedumu veiksana iesaistita
kreditiestade, kas nav Maksataja banka vai Sanéméja banka.

Starptautiska atro maksajumu sistéma - starptautiska naudas parvedumu sistéma.

SPOT - ValGtas mainas darijums ar izpildes datumu otraja Bankas darba diena no Darijuma
noslégsanas dienas péc valUtas kursa, kas nofikséts Darijuma noslégsanas bridi.

Talrupa parole - skaitlu vai burtu kombinacija (vards), ko Banka izmanto Klienta
identifikacijai pa talruni.

TODAY - Valltas mainas darijums ar izpildes datumu Bankas darba dien3, kas ir Darijuma
noslégsanas brid.

TOMORROW - Valitas mainas darijums ar izpildes datumu nakamaja Bankas darba diena
péc Darijuma noslégsanas dienas péc valGtas kursa, nofikséts Darijuma noslégsanas brid.

Tresa persona - fiziska vai juridiska persona, kas nav Klients, Klienta parstavis vai Banka.

UCP 600 - "Kredita vestu|u vienotas parazas un prakse", Starptautiskas Tirdzniecibas palatas
Parizes publikacija Nr. 600, 2007. gada redakcija.

Unikalais identifikators - burtu, ciparu vai simbolu kombinacija, ko maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs nosaka maksajuma pakalpojuma lietotajam un ko maksajuma
pakalpojuma lietotajs norada, lai neparprotami identificétu otru Maksajuma veiksana
iesaistito Maksajuma pakalpojuma lietotaju vai vina kontu (pieméram, IBAN).

Izpildes datums - Bankas darba diena, kad Banka izpilda darijumu un veic norékinus.
Valita - naudas vieniba, kas valsti pilda apgrozibas lidzek|a funkcijas.

Valatas mainas darijums - starp Banku un Klientu noslégts darijums par skaidras vai
bezskaidras ValUtas pirkSanu un/vai pardosanu pret citu ValGtu.

Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartina - Bankas veidlapa, kas satur Klienta vai
Klienta parstavja parakstu un zimoga nospieduma paraugu, un kas kalpo zimoga atbilstibas
un paraksta autentiskuma parbaudei.

3D Secure - autentifikacijas sistéma drosiem pirkumiem interneta ar maksajuma karti.
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| VISPARIGA DALA

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

NOTEIKUMU PIEMEROSANA, SPEKA ESAMIBA UN GROZISANAS
KARTIBA

Noteikumi ir visparéjs Bankas un Klienta savstarpéjas tiesiskas Darijjuma attiecibas
reglamentéjoss dokuments saistiba ar Pakalpojumu sanemsanu un Operaciju veiksanu,
ciktal starp Pusém noslégtais ligums vai atseviskie Bankas pakalpojuma (operaciju)
noteikumi nenosaka citadi.

Noteikumi ir jebkura starp Pusém noslégta Darijuma (Liguma) neatnemama sastavdala,
ir saistosi Puseém un tiek pieméroti gadijumos, kad atseviski jautajumi nav noreguléti
starp Pusém noslégtaja Liguma vai Bankas pakalpojuma (operaciju) noteikumos, vai ari
tie ir atrunati neskaidri vai nenoteikti, kas ir par iemeslu stridam starp Pusem.

Klientam ir pienakums iepazities ar Noteikumiem un Cenradi. Klients, piesakoties
Bankas pakalpojumam un/vai nodibinot darijuma attiecibas ar Banku, apliecina, ka ir
iepazinies ar Noteikumiem un Cenradi, tie vinam ir skaidri un saprotami, tiem piekrit,
atzist sev par saistoSiem un apnemas tos ievérot. Klients apliecina, ka ir iepazinies ar
Bankas Personas datu apstrades un aizsardzibas politiku, ja Klients ir fiziska persona,
vai, ja pakalpojums un/vai darijjuma attiecibas paredz fizisko personu datu apstradi.
Uz Klientiem fiziskam personam, kuri ir registréjusies ka saimnieciskas darbibas veicéji
vai individualie komersanti, tiek attiecinatas $o Noteikumu prasibas un Cenradis
juridiskam personam vai juridiskiem veidojumiem.

Noteikumi un Cenradis ir pieejams Apkalposanas vietas Bankas darba laika péc Klienta
pieprasijuma un timek|a vietné www.industra.finance. Banka nav atbildiga par Klientam
nodaritajiem zaudéjumiem un citiem papildu izdevumiem, kas Klientam radusies, ja
vins$ nav iepazinies ar Noteikumiem, Cenradi vai to grozijumiem.

Bankai ir tiesibas jebkura bridi vienpuséji grozit Noteikumus vai Cenradi. Par
grozijumiem Noteikumos vai Cenradi un iespéju ar tiem iepazities Banka pazino
Klientam, nosatot zinu Internetbankas vidé. Banka Noteikumu grozijumu vai Cenraza
grozijumu tekstu publicé Apkalposanas vietas un timek|a vietné www.industra.finance.
Banka par grozijumiem Noteikumos vai Cenradi pazino Klientam vismaz divus (2)
meénesus ieprieks, ja vien Banka nav noteikusi citu grozijumu spéka stasanas terminu.
Bankai ir tiesibas samazinat Noteikumu vai Cenraza grozijumu pazinosanas terminu, ja
grozijumi ir veikti par labu Klientam atbilstosi Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas
naudas likuméa noteiktajam. Bankai nav pienakuma nodrosinat Noteikumu un vai
Cenraza grozijumu pazinosanas terminu, ja Banka ievies jaunu Bankas pakalpojumu vai
nosaka maksu jauniem Bankas pakalpojumiem vai precizé Cenraza pozicijas, nemainot
attieciga Bankas pakalpojuma cenu.

Ja Noteikumu vai Cenraza grozijumi attiecas uz Klientiem, kuri nav uzskatami par
Patérétajiem, Banka ir tiesiga pazinot Klientam par grozijumiem Noteikumos vai
Cenradivismaz 10 (desmit) Bankas darba dienas pirms to spéeka stasanas.

1.10.Ja Klients nepiekrit Noteikumu vai Cenraza grozijumiem, Klientam ir tiesibas lidz

attiecigo grozijumu spéka stasanas dienai iesniegt Bankai rakstisku pazinojumu par
tiesisko attiecibu ar Banku izbeigSanu, izpildot no Ligumiem izrietosas saistibas.

1.11.Ja lidz attiecigo grozijumu spéka stasanas dienai Banka nav sanémusi no Klienta

rakstisku pazinojumu par tiesisko attiecibu izbeigsanu, izpildot no Ligumiem izrietosas
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saistibas, uzskatams, ka Klients ir piekritis attiecigajiem grozijumiem, apnemas tos
ievérot un pildit.

1.12.S0 Noteikumu 9.3. punkta noteiktie individuali piemérojamie tarifi stijas spéka

nakamaja diena péc Klienta informésanas, nosutot pazinojumu pa Klienta izvélétajiem
sazinas lidzekliem ar Banku.

1.13.Ja grozijumi Cenradi stajas speka laika, kad ir uzsakts, bet nav pilniba izpildits Darijums,

2.2.

2.3.

3.1.

3.2.

3.3.

Klientam ir saistosa Darijuma uzsaksanas bridi spéka esosa pakalpojuma maksa.

DARIJUMU NOSLEGSANAS PAMATPRINCIPI

Banka katra konkréta gadijuma izvérte, vai uzsakt sadarbibu ar potencialo Klientu, vai
piedavat Bankas pakalpojumus (operacijas), vai slégt attiecigus ligumus. Banka
normativajos aktos noteiktos gadijumos patur tiesibas nepiedavat personai Bankas
pakalpojumus (operacijas), neslégt Ligumus (t.sk. atvért Kontu), ka ari noraidit jebkura
rikojuma izpildi, ciktal to neierobezo normativo aktu prasibas attieciba uz Patérétajiem.
Ligums ar Klientu par noteikto Darijumu tiek noslégts saskana ar LR normativajiem
aktiem, kurus Puses pieméro no Liguma izrietoSo ligumisko attiecibu regulésanai. Visos
jautajumos, kas nav noreguléti $aja Liguma, Puses vadas no attiecigajos LR spéka
esos$ajos normativajos aktos noteikta. Ligums par konkréto Darijumu tiek uzskatits par
noslégtu no briza, kad Banka ir pienémusi Klienta aizpildito un parakstito noteiktas
formas iesniegumu vai pieteikumu pakalpojuma sanemsanai un pazinojusi Klientam,
ka Darijums tiek apstiprinats, un/vai Darijums izpildits.

Ar Klientu var but noslégts atsevisks rakstisks ligums par konkrétu Bankas
pakalpojumu. Klientam konkréta Bankas pakalpojuma sanemsanai, ja tas ir noteikts
konkréta pakalpojuma noteikumos, ir pienakums ar Banku noslégt rakstisku ligumu par
konkréetu Darijumu.

KLIENTA IDENTIFIKACIJA UN IZPETE. PATIESA LABUMA GUVEJA
NOSKAIDROSANA. PARAKSTU PARBAUDE

Banka veic Klienta identifikaciju, Klienta izpéti un ar Klientu saistito personu
(dalibnieku, akcionaru, parstavju, partneru un citu saistito personu) izpéti, ka ari Patiesa
labuma guvéju noskaidrosanu atbilstosi tiesibu aktos noteiktajam prasibam un Banka
noteiktajai kartibai. Banka sniedz finansu pakalpojumus tikai tiem Klientiem, kuri ir
identificeti, izpétiti, un kuru Patiesie labuma guvéji ir noskaidroti. Tiesibu aktos
noteiktajos gadijumos Bankai ir tiesibas pieprasit un Klientam ir pienakums sniegt
Bankai patiesu informaciju un dokumentus, kas nepieciesami Klienta identifikacijai, ta
Patieso labuma guvéju noskaidrosanai, organizatoriskas struktiras izpétei, Klienta un
Patieso labuma guvéju padzilinatai izpétei, tai skaita par veiktajiem un planotajiem
darijumiem, saimniecisko, personisko, finansialo stavokli, naudas un citu lidzek|u
avotiem un to izcelsmi, ka ari citu informaciju, lai Banka varétu nodrosinat normativo
aktu prasibu izpildi.

Klientam-fiziskai personai vai Klienta parstavim ir pienakums aizpildit Zimoga
nospieduma un parakstu paraugu kartinu Bankas noteiktaja kartiba.

Klientu-fizisku personu un Klienta parstavi Banka identificé péc Personu apliecinosiem
dokumentiem, kuru veidi ir noteikti LR normativajos aktos. Klientam un Klienta
parstavim ir pienakums uzradit savai identifikacijai derigu Personu apliecinosa
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dokumenta originalu un Bankai ir tiesibas iegUt ta kopiju vai skenétu attélu. Banka ir
tiesiga pieprasit Klienta, Klienta parstavja un Klienta deklaréta Patiesa labuma guvéja
personisku klatbdtni un pasrocigi parakstitu apliecinajumu Bankas telpas Bankas
parstavja klatbdtné, lai parliecinatos, ka minétas personas patiesi parzina Klienta
darbibu un patiesi ir Klienta parstavji un Patiesa labuma guvéji. Ja Banka nespgj
parliecinaties par to, Bankai ir tiesibas neuzsakt, partraukt darijuma attiecibas ar tadu
Klientu vai apturét finansu pakalpojumu sniegsanu.

Juridiska persona savai identifikacijai un izpétei Banka iesniedz dokumentu originalus,
kas apliecina tas registraciju, darbibas juridisko pamatu, pasreizéjo juridisko statusu,
parstaveét tiesigo personu sastavu un to parstavibas apjomu, ka ari pilnvarota parstavja
pilnvarojuma apjomu, parstavju un Patieso labuma guvéju Personu apliecinosu
dokumentu kopijas, Patiesa labuma guvéja statusa pamatojumu, informaciju par
juridiskas personas darbibu, un citus dokumentus, ja tos pieprasa Banka un, kas
nepieciesami, lai veiktu Klienta identifikaciju (tai skaita pirms sadarbibas uzsaksanas),
izpéti un ta veikto darijumu parbaudi, izpildot normativo aktu prasibas, jo ipasi
noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas un Sankciju prasibu izpildes joma. Banka ir tiesiga veikt juridiskas personas
identifikaciju, nepieprasot Klientam iesniegt dokumentus, ja Banka uzskata, ka no
publiski uzticama registra iegutas zinas, ir pietiekamas.

Klientam-juridiskam veidojumam ir piendkums aizpildit un parakstit Zimoga
nospieduma un parakstu paraugu kartinu Bankas noteikta kartiba.

Klients-juridisks veidojums, kas nav juridiska persona, bet atbilstosi LR vai attiecigi citas
valsts normativajiem aktiem var bt tiesibu subjekts, iesniedz Banka tiesibspéju un
parstavju ricibspéju apliecinosus dokumentus atbilstosi normativo aktu prasibam, un
izpilda Noteikumu prasibas, kas attiecas uz juridiskam personam.

Klients ir tiesigs pilnvarot fizisku personu Bankas pakalpojumu sanemsanai. Bankai ir
tiesibas pienemt Klienta izdotu notariali vai barintiesa apliecinatu pilnvaru. Klients -
fiziska persona un juridiska persona (LR rezidents) ir tiesigs pilnvarot personu Bankas
Pilnvarota darbinieka klatbdtneé, noforméjot pilnvaru atbilstosi Bankas prasibam.
Bankai ir tiesibas nepienemt Klienta izdotu pilnvaru, ja ta nav universalpilnvara vai taja
ieklautais pilnvarojuma apjoms nedod tiesibas pilnvarotajai personai parstavét klientu
Banka ar tadam pasam tiesibam un apjoma, kads ir pasam Klientam. Banka patur
tiesibas atteikties pienemt pilnvarojumu, ja pilnvarojums nav noforméts atbilstosi
Bankas prasibam, nav pietiekami skaidrs un neparprotams, vai citu, péc Bankas ieskata,
svarigu iemeslu dél.

Pilnvarota persona ir tiesiga veikt darbibas Klienta varda pilnvara un Klienta parstavja
karté vai Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartina noteikta pilnvarojuma
apmera.

Puses vienojas uzskatit pilnvarojumu pilnvarotajai personai par spéeka esosu,
piemérojamu un attiecinamu uz Klienta un Bankas savstarpéjiem Darijumiem lidz
bridim, kad beidzas pilnvarojuma noteiktais termins vai Banka sanémusi Klienta vai
pilnvarotas personas rakstisku atsaukumu. Visi un jebkadi grozijumi Zimoga
nospieduma un parakstu paraugu kartina, Klienta parstavja karté vai Liguma stajas
spéka ar dienu, kad Banka ir aizpildita un no Bankas puses saskanota jauna Zimoga
nospieduma un parakstu paraugu kartina, Klienta parstavja karte vai parakstiti Liguma
grozijumi.
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3.10.Klients apstiprina, ka vins sava laba un interesés veic darijumus ar Bankas starpniecibu,
Bankas pakalpojumos izmantotie lidzekli ir likumigi un nav noziedzigi ieglti, un
neparkapj Sankciju prasibas. Klients apnemas neizmantot Bankas sniegtos
pakalpojumus jebkadiem nelikumigiem mérkiem, neveikt darbibas/operacijas, kas
vérstas uz noziedziga vai nelikumiga cela iegitu naudas lidzek|u legalizaciju vai
terorisma un proliferacijas finanséSanu, sankciju parkapsanu vai apiesanu, un
apnemas Bankas pakalpojumus lietot savas interesés, nevis citas personas uzdevuma
ar mérki slépt tas identitati.

3.11.Ja Klients atsakas sniegt Bankas pieprasito nepieciesamo informaciju, vai ir sniedzis
nepilnigu vai nepatiesu informaciju, vai sadarbiba ar Klientu tiktu parkaptas normativo
aktu prasibas, pieméram, noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansésanas novérsanas vai sankciju prasibu izpildes joma, vai sadarbiba
ar Klientu Bankai var radit reputacijas risku, Bankai ir tiesibas neuzsakt vai partraukt
darijuma attiecibas ar Klientu, vai apturét finansu pakalpojumu sniegsanu $adam
Klientam.

3.12.Pirms sadarbibas uzsaksanas Banka veic nepiecieSamas darbibas, lai noskaidrotu, vai
par potencialo Klientu un par ta Patiesajiem labuma guvéjiem iegita informacija,
Klienta tiesiskais statuss, reputacija un ekonomiskais stavoklis atbilst Bankas
priekSstatam par pienemamu Klientu. Banka ir tiesiga parbaudit informaciju par
Klientu, ta Patiesajiem labuma guvéjiem, parstavjiem un Klienta iesniegto dokumentu
un datu, tai skaita personas datu, patiesumu un derigumu, izmantojot publiskajas datu
bazés un registros (ari arvalstu) esoso informaciju.

3.13.Banka ir tiesiga Klientam pieprasit, lai dokumenti, kas izdoti citas valstis, ir juridiski
spéka un atbilstosi legalizéti vai apliecinati ar apliecinajumu ,Apostille”, ja vien
normativie akti vai ligums starp LR un attiecigo valsti nenosaka citu dokumentu istuma
apstiprinasanas kartibu. Ja Klients iesniedz Banka dokumentus svesvaloda, Bankai ir
tiesibas pieprasit un Klientam ir pienakums iesniegt So dokumentu notariali apliecinatu
tulkojumu latviesu, krievu vai angju valoda.

3.14.Klientam ir pienakums péc Bankas pieprasijuma noteikta termina Banka iesniegt jaunu
aizpilditu un parakstitu Klienta anketu un/ vai Klienta parstavja karti un/ vai Patiesa
labuma guvéja karti, ka ari citus Bankas pieprasitos dokumentus.

3.15.Ja Klients, kuram nav atvérts Konts Banka, ierodas Banka un veic Darijjumu, Bankai ir
tiesibas veikt Klienta identifikaciju, lai izpilditu normativo aktu prasibas, tai skaita
noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas vai sankciju prasibu izpildes joma.

3.16.Klienta identifikacija Internetbanka tiek veikta, izmantojot Autentifikacijas rikus, un ar
tiem pieslédzoties Internetbankai.

3.17.Sazinai ar Banku pa talruni Klientu identifice, pieprasot nosaukt vardu, uzvardu vai
nosaukumu, Talruna paroli, ka ari var tikt pieprasiti cita Bankai un Klientam zinama
informacija, kas lauj Bankai veikt papildu parbaudes, lai parliecinatos par Klienta
identitati.

3.18.Klienta identifikacija tiek veikta ari darijumos ar skaidru naudu Bankas Klientu
apkalposanas vieta - izsniedzot skaidru naudu vai veicot skaidras naudas iemaksu
Konta. Banka identificé fizisku personu, kas sanem naudu vai kura papildina Kontu,
parbaudottas Personu apliecinoSo dokumentu un salidzinot to ar rikojuma par skaidras
naudas izmaksu noradito, vienlaikus parliecinoties par personiska paraksta atbilstibu.
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4. GROZIJUMI KLIENTA IDENTIFIKACIJAS UN IZPETES DOKUMENTOS

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Klientam ir pienakums nekavéjoties rakstveida pazinot Bankai par visam izmainam
Klienta datos un informacija, (tai skaita Personu apliecinosa dokumenta, registracijas
dokumenta, statitos, Klienta anketa, Patiesa labuma guvéja karte, darijumu
apliecinosos dokumentos, pilnvarojuma, parakstit tiesigo pilnvaroto personu sastava
u.c.), ko Klients vai Klienta parstavis ir iesniedzis Banka, un atkartoti izpildit Bankas
noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas un sankciju jomas prasibas.

Ja juridiskajam veidojumam, tai skaita juridiskajai personai, ir notikusas izmainas
parstavibas tiesibas vai ari tiek nomainits zimogs, Klientam péc iespéjas isa laika ir
jaaizpilda jauna Zimoga nospieduma un parakstu paraugu kartina un jaiesniedz Bankai
dokumenti, uz kuru pamata Sis izmainas notikusas.

Ja Klienta pilnvarotas personas ar parstavibas tiesibam pilnvaru termins beidzas vai
beidzas Personu apliecinosa dokumenta deriguma termin$ un Banka nav iesniegti
dokumenti, kas apliecina §is personas pilnvaru termina pagarinajumu vai citas ar
parstavibas tiesibam apliecinatas personas iecelSanu, vai netiek uzradits derigs
Personu apliecinoss dokuments, tad Banka nepienem izpildei Sada Klienta parstavja
jebkadus rikojumus lidz minéto dokumentu iesniegsanai Banka.

Klienta iesniegtie dokumenti uzskatami par spéka esosiem lidz bridim, kad Banka ir
sanémusi to rakstisku atsaukumu. Jebkadi grozijumi Bankai iesniegtajos identifikacijas
un pilnvaras apliecinosajos dokumentos stajas spéka ar bridi, kad Banka tos ir
sanémusi.

Ja Klients neizpilda 4. punkta noteiktas prasibas, Bankai ir tiesibas neuzsakt, partraukt
darijuma attiecibas ar tadu Klientu vai apturét tam finansu pakalpojumu sniegsanu.

5. APLIECINAJUMI

5.1. Katru reizi, parakstot Darijuma dokumentu, iesniegumu vai pieteikumu, Klients
apliecina, ka:

5.1.1. vinam ir pilna tiesibspéja un ricibspéja Darijuma noslégsanai, veiksanai,
grozisanai un izbeigsanai;

5.1.2. vinam ir visas Darijuma noslégsanai, veikSanai, groziSanai un izbeigSanai
nepiecieSamas tiesibas, at|aujas, licences un pilnvarojumi;

5.1.3. Darijuma un visas no ta izrietosas sekas ir saistosas Klientam un neizraisa LR
spéka esoso tiesibu aktu un Darijuma veik$anas vieta spéka esoso tiesibu aktu
parkapumu;

5.1.4. Klients pats ir naudas lidzek|lu Patiesais labuma guvéjs, ja vien Klients nav
rakstveida sniedzis Bankai zinas par treSo personu, kas ir naudas lidzek|u
Patiesais labuma guvéjs;

5.1.5. Visa informacija, kuru Klients ir sniedzis Bankai, tai skaita par Patieso labuma
guvéju, ta personisko vai saimniecisko darbibu, finansialo stavokli, atrasanas
vietu un cita informacija, ir pilniga, patiesa un nav maldinosa. Visi dokumenti un
pazinojumi, kurus Klients iesniedz (nodod glabasana) Bankai, ir patiesi un spéka
esosi;
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5.1.6. Klients nav tiesi vai netiesi ietekméjis Bankas darbinieku, ka ari nav tiesi vai
netiesi piedavajis, apsolijis vai devis kadu lietu, tiesibu vai prieksrocibu Bankas
darbiniekam, lai tas rikotos vai atturétos no ricibas, parkapjot savus pienakumus;

5.1.7. Klients neveic noziedzigi iegatu lidzeklu legalizaciju un terorisma un
proliferacijas finansésanu, un Banka glabatie Klienta naudas lidzek|i nav iegti
noziedziga cela - tiem ir legala izcelsme;

5.1.8. Klients ievéro sankciju prasibas un neveic Darijumus, kas parkapj sankciju
prasibas vai ir uzskatami par sankciju apiesanu;

5.1.9. Klients ir iepazinies, pilniba apzinas un apnemas ievérot Sajos Noteikumos,
Cenradi, citos Bankas normativajos dokumentos, kuri regulé Bankas un Klienta
attiecibas un par kuriem Banka ir informéjusi Klientu, vai ar kuriem Klientam bija
jaiepazistas, ietvertas saistibas;

5.1.10. Klients bez iebildumiem iesniegs/nodos glabasana Bankas noteiktaja
termina Bankas pieprasito informaciju (dokumentus) Klienta identificésanai, ka
ari informaciju (dokumentus), kas apliecina naudas lidzek|u izcelsmi, Patiesos
labuma guveéjus, veiktos darijumus, saimniecisko, personisko darbibu, finansialo
stavokli, izmainas sniegtaja informacija (dokumentos), ka ari citu informaciju
(dokumentus), kuru Banka uzskatis par nepiecieSamu pieprasit.

Gadijuma, ja Banka konstaté Noteikumu 5.1.1.- 5.1.10. punktos noradito Klienta

apliecinajumu neatbilstibu patiesibai, Bankai ir tiesibas izbeigt Darijumu un pieprasit

Klientam saistibu pirmstermina izpildi. Saja gadijuma Klients atlidzina Bankai visus

izdevumus un zaudéjumus, kas tai radusies sakara ar Klienta sniegto nepatieso

informaciju un Darijuma pirmstermina izbeigsanu.

Klients atbild par visu Bankai sniegto zinu patiesumu, pilnibu, precizitati un

savlaicigumu. So Noteikumu 5.1.1. - 5.1.10. punktos noteikto pienakumu neizpildes

gadijuma Klients atlidzina Bankai visus no ta célusos zaudéjumus.

6. ATBILDIBA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Banka sniedz pakalpojumus, veic Darijumus un pilda Klienta rikojumus ar laba un
gadiga saimnieka rapibu un aizsarga Klienta intereses, ciktal Banka ir spéjiga to darit.
Klients uznemas pilnu atbildibu par zaudéjumiem, kas radusies, Klientam vai Klienta
pilnvarotajam parstavim maldinot Banku, un Klienta vai Klienta pilnvarota parstavja
neuzmanibas dél. Par zaudéjumiem, kas Klientam radusies TreSo personu darbibas
rezultata, atbildibu uznemas Klients.

Par Bankas darbinieku veiktajam darbibam Banka ir atbildiga tiktal, ciktal Bankas darba
diena tie ir rikojusies, izpildot darba pienakumus.

Banka uznemas atbildibu tikai par tieSajiem zaudéjumiem Klientam, ja Siem
zaudéjumiem ir tiess célonisks sakars ar Bankas Jaunu noliku vai rupju neuzmanibu par
So Noteikumu un citos dokumentos noteikto saistibu parkapumu. Gadijuma, ja Bankas
riciba nav bijusi ar Jaunu noliku un Klientam Bankas ricibas dé| ir radusies zaudéjumi,
tai skaita Bankai izpildot Noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansésanas novérsanas likuma prasibas un sankciju prasibas, Bankai nav
pienakuma atlidzinat Klientam radusos zaudéjumus, ja Klients, ievérojot pienacigo
ripibu, pats varéjis zaudéjumus novérst. Banka neatbild par Klientam nodaritiem
zaudéjumiem TreSo personu prettiesiskas ricibas de|.
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6.5. Puses ir atbrivotas no atbildibas par no Darijuma izrietoSo saistibu daléju vai pilnigu
neizpildi, ja ta radusies pladu, zemestricu, karu, terora aktu, streiku, nemieru un tadu
jaunu imperativu normativo aktu pienemsanas dél, kas ierobezo Pusu iespéju pildit So
Darijumu, vai citiem neparvaramas varas apstakliem un ja sadi apstak|i tiesa veida
ietekmeéjusi Darijuma izpildi un Puses to nevaréja paredzét, noslédzot Darijumu.

6.6. Klients atbild par zaudéjumiem, kas radusies Klientam maldinot Banku vai Klienta
neuzmanibas dél, vai Treso personu darbibas rezultata, ja Banka Klienta parakstu,
Zimoga nospiedumu vai citu identifikacijas lidzekli uz Bankas operaciju dokumentiem
ir identificéjusi atbilstosi prasibam un neatbilstiba nav bijusi acimredzama.

6.7. Atbildiba par Neautorizétiem maksajumiem

6.7.1.

6.7.2.

6.7.3.

6.7.4.

6.7.5.

6.7.6.

6.7.7.
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Klientam vai Maksajuma instrumenta lietotajam ir pienakums nekavéjoties,
tiklidz tas uzzinajis par Neautorizétu maksajumu par to rakstveida informet
Banku.
Banka atlidzina Neautorizéta maksajuma summu, ja Klients, kurs ir uzskatams
par patérérétaju, 3 (tris) darba dienu laikd no briza, kad uzzinajis par
Neautorizétu maksajumu, bet ne vélak ka 13 (trispadsmit) ménesu laika péc
naudas norakstiSsanas no Konta ir informéjis par to Banku.
Banka atlidzina Neautorizéta maksajuma summu, ja Klients, kurs nav uzskatams
par patérérétaju, 3 (tris) darba dienu laikda no briza, kad uzzinajis par
Neautorizétu maksajumu, bet ne velak ka 60 (sesdesmit) dienu laika péc
naudas norakstiSanas no Konta ir informéjis par to Banku.
Pec Klienta raksveida pazinojuma par Neautorizétu maksajumu sanemsanas,
Banka nekavéjoties, bet ne vélak ka lidz nakamas darba dienas beigam
atlidzina Klientam radusos zaudé&jumus, atmaksajot Neautorizéta maksajuma
summu vai atjaunojot stavokli Klienta Konta, no kura §i summa norakstita, lidz
tadam stavoklim, kads tas batu bijis, ja Neautorizétais maksajums nebdtu
veikts.
lepriekséja Noteikumu punkta noradito terminu Bankai ir tiesibas neieveérot, ja
tai ir radusas pamatotas aizdomas, ka Klients ir rikojies prettiesiski, un Banka
par Sim aizdomam ir pazinojusi tiesibsargajosam vai uzraugosajam iestadem.
Ja turpmakas parbaudes rezultata Banka konstaté, ka atlidzinatais
Neautorizétais darijums veikts Klienta prettiesiskas/krapnieciskas darbibas,
Klienta rupjas nolaidibas rezultata vai Neautorizéta maksajuma sanéméjs vai
sanémeéja banka ir atmaksajusi Klientam attiecigo summu, Banka ir tiesiga
vienpuséji, bez iepriekséja pazinojuma ieturét no Klienta jebkura konta Banka
tas atlidzinato summu. Gadijuma, ja Klienta kontos nav naudas lidzek]u, Klienta
pienakums ir nodrosinat Bankas noradita konta naudas lidzeklus Bankas
atlidzinatas summas apméra péc pirma Bankas pieprasijuma.
Banka neatlidzina Klientam zaudé&jumus lidz 50 (piecdesmit) euro, ja tie
raduSies saistiba ar Neautorizétu maksajumu Maksajuma instrumenta
nozaudé&sanas, nolaupi$anas vai citdidas prettiesiskas piesavindsanas dé|. Sis
noteikums netiek piemérots, ja:
6.7.7.1. Klientam vai Maksajuma instrumenta lietotajam nebija iespé&jams
atklat sadu nozaudésanu, nolaupisanu vai prettiesisku piesavinasanos
pirms maksajuma (iznemot, ja Klients, maksatajs vai Maksajuma
instrumenta lietotajs pats ir rikojies prettiesiski); vai
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6.7.7.2. zaudéjumi raduSies Bankas darbinieka, parstavja, filiales vai
arpakalpojuma sniedzéja darbibas vai bezdarbibas rezultata; vai
6.7.7.3. zaudéjumi radusies saistiba ar neautorizeétiem maksajumiem Klienta,
kur§ uzskatams par patérétaju, maksajumu kartes nolaupisanas vai
citadas prettiesiskas piesavinasanas dél.
Banka neatlidzina zaudéjumus Klientam, kas tam radusies saistiba ar
Neautorizétu maksajumu, ja Klients, vai Maksajuma instrumenta lietotajs
rikojies prettiesiski ar Jaunu nolUku vai rupjas neuzmanibas dé|, tostarp nav
ievérojis Noteikumos noraditos terminus Bankas informésanai par
Neautorizétu maksajumu.

7. KONFIDENCIALITATE UN PERSONAS DATU APSTRADE

7.1. Banka garanté Konfidencialas informacijas noslépumu un Klienta personas datu
aizsardzibu atbilstosi normativo aktu prasibam.

7.2. Klienta personas datu apstrade Banka tiek veikta saskana ar Personas datu apstrades
principiem, kas ir pieejami Bankas timekla vietné www.industra.finance (sadala -
Personas datu apstrade).

7.3. Zinas par Klientu vai ta Darijumiem Banka ir tiesiga nodot tresajam personam tikai,
izpildot tiesibu aktos noteiktos pienakumus, Noteikumos noraditajos gadijumos, ka ari
saskana ar Klienta dotu piekrisanu.

7.4. Banka ir tiesiga parsatit konfidencialu informaciju, ciktal ta ir nepiecieSama noteikto
uzdevumu vai mérku izpildei, Sadam tresam personam:

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.
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personai, kas ir iesaistita Liguma izpildé (pieméram, maksajumu starpniekam,
korespondentbankam,  e-rékinu  izsniedzéjam,  starptautisko  karsu
organizacijai, bankomatu parvalditajam, apdrosinatajam, notaram, galvojuma
un garantijas nodrosSinatajam, kilas devéjam, tirdzniecibas vietas un norékinu
sistémas operatoram, tulkosanas, drukasanas, sazinas un pasta pakalpojumu
nodrosinatajam u.c.);
maksajumu pakalpojuma nodrosinatajam, kas ir iesaistits darijuma
(maksajuma, vértspapiru darijumu u.c.) izpildé (pieméram, SWIFT - Vispasaules
starpbanku finansu telekomunikaciju sabiedriba, www.swift.com), nemot vér3,
ka:
7.4.2.1. maksajumu pakalpojuma nodrosinatajs, kurs iesaistits darijumu izpilde,
drikst atrasties ari valsti, kas nav pievienojusies EEZ l[igumam;
7.4.2.2. maksajumu pakalpojuma nodrosinatajam, kurs iesaistits darijuma
izpildé, var bat pienakums atklat ar So darijumu saistitu informaciju
attiecigas valsts pilnvarotajai valsts iestadei gadijumos, kas noteikti Sis
valsts tiesibu aktos, nodok|u administrésanas noltkos vai mérkiem, kas
saistiti ar terorisma vai proliferacijas finansésanas un nelikumigi iegUtu
[idzek|u legalizé$anas novérsanu;
publiskiem regdistriem (pieméram, Komercregistram, ledzivotaju registram,
Kreditu registram u.c.) un privatiem registriem (pieméram, Kreditu informacijas
birojam), ja ir japarliecinas par Bankai iesniegto dokumentu/ informacijas
patiesumu, ka ari redistréjot Nodrosinajumu vai parbaudot un sniedzot
informaciju par saistibu izpildi;
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7.4.4. personam, kas nodrosina pakalpojumus Bankai (pieméram, IT pakalpojumu
nodrosinatajam, Klientu aptauju nodrosinatajam, juridiskajam konsultantam
u.c.);

7.4.5. vietéjam vai arvalstu kreditiestadém, atbildot uz to pieprasijumiem, kuru mérkis
ir terorisma vai proliferacijas finansésanas un nelikumigi iegdtu lidzeklu
legalizéSanas novérsana.

Gadijumos, ja Klients atsaka noteiktas informacijas sniegSanu vai pieprasa Klienta
personas datu apstrades partrauksanu vai ierobezosanu, un sada apstrade, informacija
un Klienta dati ir batiski Bankas pakalpojuma nodrosinasana, Banka ir tiesiga atteikt
sadarbibas uzsaksanu vai turpinasanu ar Klientu.
Darijumu izbeigSanas gadijumos, Banka turpina apstradat konfidencialo informaciju un
personas datus (pieméram, uzglabat informaciju), ja tas ir nepiecieSams Bankai
saistoSos tiesibu aktos noteikto prasibu izpildei vai Bankas legitimo interesu
aizsardzibai.
Banka ir tiesiga ierakstit un saglabat sarunas pa talruni un citu mutvardos notiekosu
komunikaciju, kura viena no pusém ir Banka, un vienpuséji izvéléties tehniskos lidzek|us
sarunu pa talruni un citas mutvardu komunikacijas ierakstisSanai, lai nodrosinatu Bankas
pakalpojumu kvalitati, izvertétu sniegtas informacijas atbilstibu, nodrosinatu stdzibu
izskatiSanas objektivitati, ka ari izpilditu Ligumos un tiesibu aktos noteiktos
pienakumus.

Banka veic videonovérosanu Apkalposanas vietas, lai nodrosinatu Bankas

apmeklétaju, darbinieku, telpu un mantas drosibu, aizsargatu Bankas likumigas

intereses, konstatétu un noveérstu prettiesiskas darbibas.

8. DOKUMENTU UN INFORMACIJAS APMAINAS KARTIBA

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Visus ar Bankas pakalpojumiem saistitus pieprasijumus, rikojumus, pieteikumus,
pazinojumus, informaciju, noradijumus vai sGtijumus un citus dokumentus Banka
nosuta pa pastu uz Klienta noradito korespondences adresi vai deklaréto dzivesvietas
adresi (fiziskai personai) vai juridisko adresi (juridiskai personai), vai sniedz, izmantojot
Internetbanku.

Bankai ir tiesibas, izmantojot Klienta noradito elektronisko pastu, informét Klientu par
vinam adresétas informacijas esamibu un pieejamibu Internetbanka. Saja gadijuma
Klientam ir pienakums iespé&jami isa laika posma iepazities ar vinam personigi nosutito
informaciju Internetbanka.

Bankai ir tiesibas izmantot TreSo personu pakalpojumus sttijumu un informacijas
piegadei.

Jebkuru pazinojumu, informaciju, noradijumu, sGtijumu vai citu dokumentu saistiba ar
Bankas un Klienta attiecibam, Banka Klientam sniedz rakstveida, sazinai izmantojot
latvieSu valodu vai, péc Pusu vienosanas, krievu vai anglu valodu.

Pazinojumus, kas nesatur Konfidenciala rakstura informaciju un ir saistosi visiem
Klientiem, Banka var nodot, izmantojot Bankas timek|a vietni www.industra.finance.
Visi pazinojumi, sUtijumi un citi dokumenti tiek uzskatiti par nosutitiem Klientam
Noteikumos noteiktajos terminos, ja vien attiecigie Bankas pakalpojumu noteikumi
neparedz citu kartibu.

Pasta sGtijuma nosutiSanas faktu apliecina:
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8.7.1. pasta (ari kurjerpasta) nodalas kvits vai cita oficiala piegades servisa kvits par
ierakstitu pasta sttijumu;

8.7.2. registracijas ieraksts Bankas nosatito dokumentu registra, ja véstule nosutita ar
vienkarsu pasta satijumu.

Jebkuru pazinojumu, informaciju, sttijumu vai citu dokumentu saistiba ar Bankas un

Klienta attiecibam Puses uzskata par sanemtu:

8.8.1. ceturtaja diena péc ta nodosanas pasta, ja sGtijums ir LR robeZas;

8.8.2. Cetrpadsmitaja diena péc ta nodosanas pasta, ja sGtijums ir arpus LR robezam;

8.8.3. dokuments, kas sutits pa elektronisko pastu, uzskatams par sanemtu otraja
Bankas darba diena péc ta nosatisanas;

8.8.4. dokumentu, kas satits izvietojot to Internetbanka, uzskatams par sanemtu otraja
Bankas darba diena péc ta nosatisanas;

8.8.5. dokuments, kas satits ar kurjerpastu, uzskatams par sanemtu, kad adresats to ir
apliecinajis piegades veidlapa ar savu parakstu, noradot sanemsanas datumu un
laiku.

Klientam ir pienakums nekavéjoties pienemt Bankas nosutito dokumentu un iepazities

ar vinam nosutito informaciju.

8.10.Visa korespondence tiek uzskatita par sanemtu Banka bridi, kad ta tiek registréta, ja

9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

vien attiecigie Bankas pakalpojumu noteikumi neparedz citu kartibu.

ATLIDZIBA PAR PAKALPOJUMIEM. PROCENTI. NODOKLU
IETURESANA

Banka sniedz Klientam pakalpojumus par samaksu, kas ir noteikta Cenradi, iznemot
gadijumus, kas minéti Saja sadala vai, ja samaksas apmérs un kartiba ir noteikta cita
Pusu starpa noteikta Darijuma dokumenta. Cenradis ir pieejams Bankas timek|a vietné
www.industra.finance un Apkalposanas vietas Bankas darba dienas.

Bankai ir tiesibas noteikt un uzturét atskirigus Cenraza veidus atskirigam Klientu
kategorijam (veidiem). Ja Cenradis ir iedalits atbilstosi noteiktai Klientu kategorijai
(veidam), tad Klientam tiek piemérots §is noteiktas Klientu kategorijas (veida) Cenradis.
Ja Klienta piederiba noteiktai kategorijai (veidam) pamatotu iemeslu dé| tiek mainita,
tad sadam Klientam automatiski, bez iepriekséjas Klienta bridinasanas, sakot ar dienu,
kad mainijusies ta piederiba noteiktai kategorijai (veidam), tiek piemérots atbilstosas
Klientu kategorijas (veida) Cenradis.

Izvértejot katra pakalpojuma sarezgitibas un riska pakapi, Bankai ir tiesibas individuali
Klientam noteikt pakalpojuma maksas apmeéru Cenradi noteiktajam Bankas
pakalpojumam, ja tas tiek sniegts Klientam, kurs nav uzskatams par Patérétaju.

Par Bankas pakalpojumiem, kas nav minéti Cenradi un kas, izpildot Klienta uzdevumu,
ir bijusi nepieciesami, Banka ir tiesiga noteikt atbilstosu un taisnigu atlidzibu, kuras
apméru Klients var apstridét visparéja kartiba.

Ja Puses ir vienojusas par Bankas pakalpojumu, Banka ir pazinojusi Klientam par
pienakosos maksu pirms pakalpojuma izpildes un Klients So pakalpojumu ir sanémis,
Klients vairs nav tiesigs vélak apstridét pakalpojuma maksas apméru.

Klients atlidzina Bankai ari visus izdevumus, kas saistiti ar Bankas pakalpojumu
sniegSanai nepiecieSamo darbibu izpildi, ka ari jebkdada veida blakus izmaksas,
pieméram, nodevas, nodok|us u.c.
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9.7. Jebkurus lidzeklus saistiba ar Klientam sniegtu Bankas pakalpojumu (operaciju), uz
kuriem Bankai ir tiesibas saskana ar starp Pusém noslégtiem Ligumiem, Darijumiem,
Siem Noteikumiem vai citiem Bankas pakalpojumu (operaciju) noteikumiem, Banka ir
tiesiga ieturét bezakcepta kartiba no jebkura Klienta Konta. Gadijuma, ja Klienta Konta
nav pietiekami naudas lidzek|i valuta, kura javeic maksajums, Banka ir tiesiga konvertét
naudas lidzek|us cita valGta péc Bankas taja bridi spéka esosa valltas konvertacijas
kursa.

9.8. Maksa par Bankas pakalpojumu ir jamaksa pirms ta izpildes, ja Banka nav noteikusi citu
samaksas kartibu. Ja Klients nav samaksajis Bankai pienakosos maksu par pakalpojumu
vai citu PuSu starpa noteiktu atlidzibu, Bankai ir tiesibas partraukt konkréta
pakalpojuma snieg$anu Klientam, par to nebridinot Klientu. Saja gadijuma Banka
neatbild par zaud&jumiem un citiem papildu izdevumiem, kas radusies Klientam.

9.9. Bankai ir tiesibas uz Klienta rékina iegtt nepiecieSamo informaciju, dokumentus un
citus pieradijumus, kuri nepiecieSami Bankas pakalpojumu izpildei, informacijas
iegUsanai par Klientu, Klienta sniegtas informacijas parbaudei, Klienta piedavata
nodrosinajuma parbaudei, parvaldisanai vai atsavinasanai, ka ari izrakstu no registriem,
iestazu apliecinajumu, apdrosinasanas dokumentu, lietisko pieradijumu u.c. iegGsanai.
lzmantojot TreSo personu pakalpojumus, Banka iesniedz Klientam apmaksai
izdevumus apliecino$os dokumentus, un Klienta pienakums ir apmaksat Bankai visus
Klientam iesniegtajos dokumentos noraditos izdevumus, ka ari visas jebkada veida
blakus izmaksas (nodevas, nodok|us u.tml.).

9.10.Ja Klienta Kartes konta rodas Bankas apstiprinata kredita limita parsniegums, Klientam
ir pienakums maksat Bankai procentus par apstiprinata kredita limita parsniegsanu
saskana ar Cenradi.

9.11.Banka maksa Klientam procentus par Banka nogulditiem naudas lidzek|iem saskana ar
Cenradi noteiktajam procentu likmém vai péc Pusu vienosanas. Procenti tiek
apréekinati, pienemot, ka gada ir 365 dienas, ja vien specialos Darijjumu noteikumos nav
noteikts citadi.

9.12.Bankai ir tiesibas ieturét nodoklus, nodevas vai tiem pielidzinamus maksajumus
saskana ar spéka esosajiem LR normativajiem aktiem, ja Bankas pakalpojuma rezultata
Klients glst ienakumus.

9.13.Ja normativie akti paredz nodoklu maksajumus no ienakumiem, kurus Banka maksa
Klientam, Banka no izmaksatajiem ienakumiem ietur nodokli vai tiem pielidzinamus
maksajumus saskana ar spéka esosajiem LR normativajiem aktiem.

9.14.Banka nav atbildiga par Klienta veiktajiem nodoklu, nodevu vai tiem pielidzinamiem
maksajumiem, kas Klientam ir jamaksa registracijas vai saimnieciskas darbibas
veiksanas valsti.

10. DARIJUMU IZBEIGSANAS KARTIBA

10.1.Katrai no Pusém ir tiesibas vienpuséji izbeigt visas vai atseviSkas starp Pusém
pastavosas ligumattiecibas, iesniedzot otrai Pusei pazinojumu par taja noradito
ligumattiecibu izbeigsanu 30 (trisdesmit) dienas ieprieks, ja specialos Bankas
pakalpojumu noteikumos nav noteikts citadi. Ja Klients ir Patérétajs, kur$ Banka ir
atveris Pamatkontu, tad Saja punkta noteiktas Pusu attiecibas tiek regulétas saskana ar
Noteikumu 16. sadala noteikto.
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10.2.Bankai ir tiesibas vienpuséji un bez iepriekséjas bridinasanas nekavéjoties izbeigt vai

10.3.

apturét Bankas pakalpojuma sniegsanu un jebkuras ligumattiecibas ar Klientu sados

gadijumos:

10.2.1. ja Klients ir parkapis Sos Noteikumus vai Klients ir sniedzis nepatiesas,
neprecizas vai nepilnigas zinas, vai neizpilda Bankas prasibas noziedzigi iegttu
lidzek|u legalizacijas kontrolé un novérsana, legalizacijas méginajumu vai
terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas vai sankciju parkapumu
noversanas joma;

10.2.2. ja ir aizdomas, ka Klienta varda rikojas tresa persona, kura Banka nav
identificéta;

10.2.3. ja ir aizdomas, ka Klienta deklarétais Patiesais labuma guvéjs nav patiesais
Klienta Patiesais labuma guvéjs:

10.2.4. ja ir aizdomas par Klienta, ta parstavja vai Patiesa labuma guvéja saistibu ar
noziedzigi iegUtu lidzeklu legalizaciju, legalizacijas méginajumu vai terorisma
un proliferacijas finanséSanu vai krapsanu, vaisankciju parkapumu vai
apiesanu;

10.2.5. ja Klients pielauj juridiski sodamu, negodigu vai neétisku ricibu;

10.2.6. ja turpmaka sadarbiba ar Klientu Bankai var radit nepienemami augstu
noziedzigi iegUtu lidzekl|u legalizacijas risku, sankciju risku vai reputacijas risku.

Bankai ir tiesibas neapkalpot Klientu, ja Klients ir alkohola reibuma, toksisko vielu

iedarbibas stavokli, ka ari gadijumos, kad Klients nespéj apzinaties savu ricibu vai

Klienta uzvediba ir nepiedieniga un traucé Bankas darbu.

10.4.Darijuma attiecibu izbeigsanas gadijuma visam Klienta operacijam, kuras izriet no §im

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

attiecibam, iestajas samaksas termins.

Dokumenti, kurus Klients iesniedzis, atverot Kontu vai veicot Darijumus, Klientam
netiek atgriezti.

Banka izbeidz darijuma attiecibas un slédz Kontu Klienta noraditaja datuma, ja ir
izpilditas visas ar Konta izmanto$anu izrieto$as saistibas un ir pabeigtas paréjas
pieprasijuma noraditas darbibas.

Darijumu attiecibu izbeigSanas gadijuma péc Klienta ierosinajuma, Klientam ir
pienakums ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu laika no dienas, kad Klients ir pazinojis
Bankai par darijumu attiecibu izbeigSanu, parskaitit visus naudas lidzeklus uz citu ar
Banku saskanotu finansu iestadi, ja vien tam nav citu Skérs|u (Bankas, vai citas
institicijas |émums par [idzek|u iesaldésanu u.tml.). Ja darijjumu attiecibas tiek izbeigtas
péc Bankas ierosinajuma, tad Klientam ir pienakums ne vélak ka 30 (trisdesmit) dienu
laika no dienas, kad Banka ir pazinojusi Klientam par darijjumu attiecibu izbeigsanu,
parskaitit visus naudas lidzek|u atlikumus uz savu kontu cita Banka vai, ja tada konta
nav, iznemt skaidra nauda atbilstosi tiesibu aktos noteiktajam skaidras naudas izmaksas
limita apmeéram, ja vien tam nav citu skérs|u. lestajoties 30 (trisdesmit) dienu terminam,
Bankai ir tiesibas iekasét maksu par naudas lidzek|lu glabasanu Konta saskana ar
Cenradi.

Klienta-juridiska veidojuma likvidacijas vai maksatnespéjas gadijuma Banka ir tiesiga
pieprasit no personam, kuras iesniedz prasibas uz Klienta lidzekliem Banka,
dokumentus, kas apliecina vinu tiesibas uz Siem lidzekliem, ka ari veikt dokumentu
istuma un pilniguma parbaudi un personas identifikaciju.
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11. MANTOSANA

Klienta naves gadijuma Bankai ir tiesibas pieprasit dokumentus, kas apliecina to personu
manto$anas tiesibas, kuras iesniedz prasijumus attieciba uz Klienta mantu. Sim personam ir
pienakums, iesniegt Bankai dokumentus, kas apliecina vinu ka mantinieku tiesibas uz Klienta
atstato mantojumu. Bankai ir tiesibas veikt personas identificéSanu un uz saja punkta minéto
personu rékina parbaudit iesniegto dokumentu istumu, spéka esamibu un pilnigumu.

12. SUDZIBU UN STRIDU IZSKATISANAS KARTIBA

12.1.Ja Klients nav apmierinats ar sanemto Bankas pakalpojumu, Klients var iesniegt Bankai
sudzibu rakstveida kada no turpmak noraditajiem komunikacijas kanaliem:
12.1.1. personigi ierodoties jebkura Apkalposanas vieta;
12.1.2. aizpildot un iesniedzot tieSsaisté formu atsauksmju nosdtisanai (izvietota
Bankas timek|a vietné www.industra.finance, sadala “Kontakti un rekviziti”);
12.1.3. nosutot pasta satijuma uz adresi: AS ,Industra Bank”, Muitas iela 1, Riga, LV-
1010;
12.1.4. nosutot zinu Internetbanka;
12.1.5. nosatot zinu e-pasta uz: info@industra.finance.
12.2.Klientam stdziba ir janorada apstak|i un fakti, kas pamato Klienta stidzibu. Ja Klients
atsaucas uz dokumentu, kas nav Bankai brivi pieejams, tad Banka var lagt Klientu
pievienot So dokumentu stdzibai.
12.3.Ja sudziba ir par konkrétam darijumu attiecibam, tad stdzibas izskatiSanai var bat
nepiecieSama papildu iesniegusas personas identifikacija. Papildu personas
identifikacija nav nepiecieSama, ja stdziba iesniegta, nosutot zinu Internetbanka vai
nosUtot sOdzibu, kas parakstita ar drosu elektronisko parakstu, uz adresi
info@industra.finance.
12.4.Banka sudzibu izskata ne vélak ka 15 (piecpadsmit) darba dienu laika no tas
sanemsanas Banka. Ja sudzibu nav iespéjams izskatit noraditaja termina, Banka
informé Klientu par termina pagarinasanas iemesliem un norada jauno atbildes
sniegsanas terminu.
12.5.Ja sUdziba noraditie apgalvojumi ir pamatoti, Banka nekavéjoties apmierina Klienta
prasibas vai sniedz skaidrojumus par sniegta pakalpojuma kvalitates uzlabosanu. Ja
Banka uzskata, ka stdziba ir nepamatota, Banka savu vértéjumu norada Klientam
nosutitaja atbildé.
12.6.Banka sniedz atbildi Klientam uz stdzibu, izmantojot Internetbanku, ja vien Klients nav
izteicis velésanos atbildi sanemt kada cita komunikacijas kanala (pa pastu vai e-pasta).
12.7.Klienta iebildumi par skaidras naudas izsniegtas summas apméru, banknosu istumu vai
kvalitati tiek izskatiti tikai tad, ja tie tiek izteikti attieciga darijuma veik$anas laika, Bankas
darbinieka, kas darijumu veicis, klatbatné. lebildumu necelSana Saja kartiba tiek
uzskatita par Klienta kluséjot izteiktu piekriSanu darijuma izpildei un nosacijumiem.
12.8.Ja Klients nav apmierinats ar Bankas ricibu vai sniegto atbildi uz sudzibu, Klients ir
tiesigs pieprasit strida izskatiSanu Sadas uzraudzibas iestadés vai pie arpustiesas stridu
risinatajiem:
12.8.1. Latvijas Finansu nozares asociacijas ombuds - atrodas Roberta Hirsa iela 1,
Riga, LV-1045, timekla vietne https://www.financelatvia.eu/ombuds/;
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12.8.2. Patérétaju tiesibu aizsardzibas centrs - atrodas Brivibas iela 55, Riga, LV-1010,
timekl|a vietne www.ptac.gov.lv;

12.8.3. Latvijas Banka - atrodas K.Valdemara iela 2A, Riga, LV-1050, timekla vietne
www.bank.lv;

12.8.4. Datu Valsts inspekcija - atrodas Elijas iela 17, Riga, LV-1050, timekla vietne
www.dvi.gov.|v.

12.9.Stridus starp Banku un fizisku personu izskata visparéjas jurisdikcijas tiesa, ja vien

attieciga pakalpojuma Liguma Puses nav vienojusas par citu stridu izskatiSanas kartibu.

Stridi starp Banku un juridiskam personam tiek izskatiti visparéjas jurisdikcijas tiesa péc

piekritibas vai Latvijas Komercbanku asociacijas skiréjtiesa saskana ar Latvijas

Komercbanku asociacijas skiréjtiesas noteikumiem un reglamentu. Bankas un Klienta

tiesiskajam attiecibam pieméro LR spéka esosos tiesibu aktus.

13. CITI NOTEIKUMI

13.1.Bankai ir tiesibas noteikt darijjumu summas vai konta apgrozijuma limitu, noteikt citus
pakalpojumu sniegSanas ierobezojumus, atteikt vai apturét jebkura pakalpojuma
snieg$anu vai darijuma izpildi, lai izpilditu noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un
terorisma finanséSanas novérSanas jomu reglamentéjoso normativo aktu vai
Starptautisko un Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma prasibas, par to
informéjot Klientu.

13.2.Klients apnemas ar pienacigu ripibu sekot, lai Klienta vai Klienta parstavja (ari Lietotaja)
Konfidenciala informacija nenonaktu TreSo personu riciba. Klienta piendkums ir
izmantot tikai drosus (licencétus, registrétus, pienacigi aizsargatus, visparzinamus un
atzitus) elektronisko sakaru komersantu pakalpojumus, elektroniskos sakaru tiklus,
doménus, sakaru un datu parraides lidzek|us, iekartas, iekartu elementus,
programmnodrosinajumu. Klienta pienakums ir ievérot piesardzibu Konfidencialas
informacijas lietosana un Bankas noteiktos piesardzibas pasakumus elektronisko
sakaru komersantu, elektronisko sakaru tiklu, augstaka un cita limena doménu,
numeracijas planu, operétajsistemu, lietojumprogrammu, to sastavdalu, komponensu,
ka ari fiziskas un logiskas aizsardzibas izvélé un lietosana, tai skaita tadu, kas noteikta
Bankas timekla vietné www.industra.finance.

13.3.Ja nav citas vieno$anas vai no faktiskiem apstakliem un piemérojamiem tiesibu aktiem
neizriet citadi, par Bankas un Klienta starpa veicamo Bankas operaciju izpildes vietu
uzskatamas Bankas Apkalposanas vietas.

13.4.Bankas likvidacijas vai bankrota procediras uzsakSanas gadijuma, ka ari citos tiesibu
aktos noteiktajos gadijumos Klientam ir tiesibas sanemt garantéto atlidzibu no
Noguldijumu garantiju fonda par Klienta noguldijumiem Banka LR Noguldijumu
garantiju likuma noteiktajos apméros un kartiba un kompensaciju LR legulditaju
aizsardzibas likuma noteiktajos apméros un kartiba.

13.5.lkviena So Noteikumu dala tiks iztulkota ka atseviska speka esoSa un saistoSa Pusém,
bet tomeér, ja kada no So Noteikumu dalam (punkts, rindkopa) klast nelikumiga vai
zaudé spéku, un, ja tam par iemeslu ir grozijumi tiesibu aktos, §1 Noteikumu dala nav
spéka tikai jauna reguléjuma ietvaros, un tas nemaina Noteikumu citu dalu saisto$o
spéku.

13.6.Lingvistisku vai interpretacijas stridu, pretrunu, nesaskanu vai prasibu gadijuma
priekSroka dodama So Noteikumu, citu Banka esoSo noteikumu un attiecigo Bankas
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operaciju dokumentu tekstam un Darijumu dokumentu tekstam latviesu valoda. Ja Sie
vai citi Bankas dokumenti ir pieejami dazadas valodas, tad par noteicoso tekstu
uzskatams to teksts latvieSu valoda, bet to teksti citas valodas ir uzskatami tikai par
teksta latviesu valoda tulkojumu.
13.7.Ja dokumentos minéto summu vai skaitlu vardiska izteiksme atskiras no to skaitliskas
izteiksmes, par patiesu uzskatama vardiski noteikta summa.
13.8.Bankai iesniegtiem papira formas dokumentiem ir jabut sagatavotiem un parakstitiem
ar rakstampiederumiem, kuru rakstitais teksts saglabajas neierobezoti ilgi un nav
izdzéSams savadak, ka acimredzami sabojajot dokumenta materialu. Bankai nav
pienakuma, bet ir tiesibas parbaudit, vai ir lietoti minétie rakstampiederumi. Par
zaudéjumiem, kas radusies citu rakstampiederumu lietoSanas rezultata, ka ari
nesalasamu vai nepareizi aizpildita dokumenta iesniegSanas rezultata, atbild
dokumenta iesniedzéjs.
13.9.Bankai iesniegtie pilnvarojumi ir spéka lidz bridim, kad Banka ir sanémusi to rakstisku
atsaukumu vai grozijumu, ja vien to termin$ nav izbeidzies agrak. Ja dokumenta
parakstitajs parakstiSanas bridi nav tiesigs parstavéet personu, par kuras parstavi vins
uzdodas, vins pats ka fiziska persona uznemas visas no parakstita dokumenta izrietosas
saistibas un atbild par to izpildi saskana ar spéka esosajiem LR normativajiem aktiem.
13.10.Ja Banka ir sanemts kompetentas iestades vai amatpersonas apkilasanas vai
piedzinas rikojums, Banka ir tiesiga péc saviem ieskatiem apkildjamo un/vai
parskaitamo summu no dazadiem Klienta kontiem, uz kuriem var tikt vérsta piedzina,
konsolidét (apvienot) viena Klienta konta péc Bankas izvéles.
13.11.Virsraksti un numeracija Noteikumos iekl|auti tikai uzskatamibas un értibas labad, tie
nav izmantojami Noteikumu teksta vai jégas skaidrosanai.
13.12.Sie Noteikumi ir saistosi un attiecas ne tikai uz Klientu, bet ari uz ikvienu Klienta tiesibu
un saistibu parnéméju neatkarigi no jebkadam izmainam Klienta personalsastava
(amatpersonas), jebkura cita iemesla dé|, vai izmainam Klienta pilnvarotajas personas.
13.13.Puse, kas nok|uvusi neparvaramas varas apstak|os, bez kavésanas rakstiski informé
par to otru Pusi. Puses apnemas vienoties par to, vai Sadi neparvaramas varas apstakli
traucé vai ari padara So Darijuma saistibu izpildi neiesp&jamu, ka ari izlemt saistibu
turpinasanas (vai izbeigsanas) butiskos jautajumus.
13.14.Puses vienojas, ka neparvaramas varas apstaklu esamiba nav uzskatama par tiesisku
pamatu lidz neparvaramas varas iestasanas bridim uz Darijuma pamata radusos Pusu
maksajumu paradu nesegsanai.

Il SPECIALA DALA
14. NOREKINU KONTA NOTEIKUMI

14.1.Kontu Banka var atvert:
14.1.1. fiziska persona, kura sasniegusi 18 gadu vecumu;
14.1.2. fiziska persona, kura sasniegusi 16 gadu vecumu un kuras likumiskais parstavis
Bankai ir devis rakstisku piekrisanu Konta atvérsanai;
14.1.3. pilnvarota persona, kurai saskana ar izsniegto pilnvaru ir pieskirtas tiesibas
atvert Kontu fiziskas personas varda un/vai tiesibas rikoties ar to;
14.1.4. fiziskas personas aizbildnis vai aizgadnis;
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14.1.5. amatpersona, kurai saskana ar juridiskas personas statitiem (vai citu
dokumentu) ir pieskirtas parstavibas tiesibas;

14.1.6. pilnvarota persona, kurai saskana ar izsniegto pilnvaru ir pieskirtas tiesibas
atvért Kontu juridiska veidojuma varda un tiesibas rikoties ar to.

14.2. Atverot Kontu, Klients iesniedz iesniegumu konta atvérS$anai un Sajos Noteikumos
uzskaititos dokumentus, kas nepieciesami Klienta identifikacijai un parakstu parbaudei,
Patieso labum guvéju noskaidrosanai.

14.3.Bankai ir tiesibas atteikt Klientam Konta atvérSanu, nepaskaidrojot atteikuma iemeslu,
iznemot gadijumu, kad saskana ar piemérojamiem normativajiem aktiem Bankai ir
pienakums Klientam atvért Pamatkontu.

14.4.Ligums par Konta atvérsanu un apkalposanu ir uzskatams par noslégtu no Konta
atvérSanas briza un tiek noslégts uz nenoteiktu laiku.

14.5.Banka atver Klientam multivaldtu Kontu. Glabajot Konta naudas lidzek|us, kas ir
denominéti vallta, kas nav euro, Banka ir tiesiga jebkura bridi patstavigi, nebridinot
Klientu, veikt visu naudas lidzek|u vai to dalas konvertaciju Konta uz euro péc Bankas
noteikta valUtas kursa konvertacijas bridi. Banka neatlidzina Klientam jebkurus
izdevumus, kaitéjumu vai neieglto pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju.

14.6.Komisijas maksu par Konta atvérsanu Klients maksa pirms konta atvérsanas vai ari ta
tiek ieturéta no Konta saskana ar Cenradi.

14.7.Klientam ir tiesibas Konta veikt operacijas ar skaidru vai bezskaidru naudu saskana ar
So Noteikumu prasibam.

14.8.Banka pienem izpildei Maksajuma rikojumus, kas noforméti saskana ar Bankas
prasibam. Klients ir atbildigs par Maksajuma rikojumos noradito maksajumu rekvizitu
pareizumu un naudas pietiekamibu Konta Maksajuma rikojuma izpildei un samaksai
par Bankas sniegto pakalpojumu.

14.9.Klients ir tiesigs sanemt Konta izrakstu, kura ir atspogulota visu noteikta laika perioda
Klienta Konta notikuso naudas lidzeklu kustiba un noradits Konta atlikums perioda
sakuma un beigas.

14.10.Klientam ir pienakums sekot lidzi Konta veiktajam operacijam, to atspogulosanai

Konta un parbaudit to atbilstibu faktiski veiktajam operacijam.

14.11.Konta izrakstu Banka sagatavo latviesu valoda. Klientam vienojoties ar Banku, Banka

var sagatavot Konta izrakstu cita valoda.
14.12.Konta izrakstu péc Klienta pieprasijuma Banka izsniedz, izmantojot Pastavigu
informacijas neséju, pieméram, Internetbankas vidé, papira formata saskana ar
Liguma noteikto.

14.13.Bankai ir tiesibas neuzsakt vai partraukt apkalpot Kontu un atteikties izpildit Klienta
Maksajuma rikojumu, ja Bankai nav pietiekamas informacijas un dokumentu, lai
nodrosinatu noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un sankciju jomas prasibu izpildi.

14.14.Klients ir tiesigs slegt Kontu par to bridinot Banku vienu ménesi ieprieks vai atrak, ja

tam piekrit Banka.

14.15.Banka ir tiesiga neslégt Kontu, ja Sis Konts ir saistits ar citu Bankas sniegtu

pakalpojumu.

14.16.Banka ir tiesiga vienpuséja kartiba slégt Kontu, nenoradot iemeslu, bet bridinot

Klientu-Paterétaju - 2 (divus) ménesus ieprieks, bet Klientu, kur§ nav Patérétajs -
vismaz 1 (vienu) ménesi ieprieks.
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14.17.Banka ir tiesiga vienpuséja kartiba slégt Kontu bez iepriekséja bridinajuma, ja Klients
nepilda vai nepienacigi pilda Sos Noteikumus, neizpilda prasibas noziedzigi iegdtu
lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas un
sankciju joma, ir iesniedzis Bankai viltotus dokumentus, pretrunigus paskaidrojumus,
nesniedz informaciju par saviem darijumiem, kas tiek apkalpoti Banka, nesniedz
pietiekamus pieradijumus par Klienta deklaréto Patieso labuma guvéju, vai rada
aizdomas par negodpratigu vai prettiesisku ricibu, nesniedz pietiekamu informaciju,
lai Banka izpilditu noziedzigi iegGtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un sankciju jomas prasibas, vai neizpilda citas prasibas, kas
noteiktas Bankas un Klienta starpa noslégtaja Liguma.

14.18.Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas radusies Klientam vai tresajam personam
sakara ar Darijuma izpildes vai Pakalpojuma sniegsanas apturésanu vai izbeigsanu, ja
Banka to veikusi nolGka noveérst noziedzigi iegltu lidzek|u legalizaciju, terorisma un
proliferacijas finansésanu vai citu prettiesisku darbibu, ciktal piemérojamajos
normativajos aktos nav noteikts citadi.

14.19.Ja operacijas Konta netiek veiktas 6 (seSus) ménesus vai ilgak, vai, ja Klients nav
nodrosinajis Cenradi noteikto minimalo atlikumu Konta, Bankai ir tiesibas vienpuséji
partraukt l[igumattiecibas un slégt Kontu bez iepriekséjas Klienta bridinasanas.

15. PAGAIDU KONTA NOTEIKUMI

15.1.Jaundibinama uznémuma registracijas prasibu nodrosinasanai Latvijas Republikas
Uznémumu Registra Komercregistra uz terminu lidz tris ménesSiem Banka atver
multivalGtu Pagaidu kontu juridiskas personas pamatkapitala iemaksai. Lai atvértu
Pagaidu kontu, Klients iesniedz iesniegumu Pagaidu konta atvérSanai un ta atvérsanai
nepiecieSamos juridiskos dokumentus (dibinasanas [emums, statti, pazinojums par
juridisko adresi, dalibnieku registrs).

15.2.Pagaidu konts var tikt izmantots tikai jaundibinama uznémuma pamatkapitala iemaksai
un Banka nesniedz Klientam nekadus citus Bankas pakalpojumus lidz Konta atvérsanai.

15.3.Bankai ir tiesibas pieprasit un Klientam ir pienakums iesniegt visu Sajos Noteikumos
paredzéto informaciju Konta atvérsanai, tai skaita par Klientu, ta parstavi, Patiesajiem
labuma guvéjiem, dibinatajiem, planoto darbibu un lidzek|u izcelsmi, lai izpilditu
noziedzigi iegutulidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas un sankciju jomas prasibas.

15.4.Komisijas maksas par darbibu veiksanu saistiba ar Pagaidu kontu tiek ieturétas saskana
ar Cenradi.

15.5.Bankai ir tiesibas pieprasit Klientam un Klientam ir pienakums iesniegt papildu
informaciju un dokumentus, ka ari Bankai ir tiesibas nepienemt Klienta iesniegumu
Pagaidu konta atvérSanai un/vai atteikt Pagaidu konta atvérSanu, nepaskaidrojot
atteikuma iemeslus.

15.6.Péc uznémuma registracijas LR Uznémumu registra Komercregistra Pagaidu konts var
tikt parforméts par Kontu saskand ar So Noteikumu prasibam, iesniedzot
nepiecieSamos dokumentus, vai ari tikt slegts, parskaitot iemaksato pamatkapitala
naudas lidzek|u summu, pamatojoties uz Klienta iesniegumu.

15.7.Ja tris ménesu laika Klients nav iesniedzis Banka dokumentus par registraciju LR tiesibu
aktos noteiktaja kartiba vai konta slégSanai nepiecieSamos dokumentus, Banka ir
tiesiga bez iepriekséja bridinajuma:
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15.7.1. slegt Pagaidu kontu, ja taja nav atlikuma;
15.7.2. blokét kontu, ja Pagaidu konta ir atlikums, un piemérot Bankas pakalpojumu
Cenradi noteikto komisijas maksu, kada ir noteikta par Konta apkalposanu.

16. PAMATKONTA NOTEIKUMI

16.1.Banka nodrosina, ka Patérétajiem (LR rezidentiem, ES rezidentiem un fiziskam
personam, kuram nav uzturésanas atlaujas LR, bet kuru izraidisana no Latvijas atbilstosi

LR normativajiem aktiem nav iesp&jama) ir tiesibas atvert Pamatkontu, ciktal Sis tiesibas

neierobezo tiesibu akti.

16.2.Pamatkonta atvérSanai pieméro So Noteikumu 14.punkta noteiktas prasibas, ja
Pamatkonta noteikumi nenosaka citadi.

16.3.Patérétajs, lai atvértu Pamatkontu, iesniedz Bankai iesniegumu un parakstitu
apliecinajumu par to, ka nav atvéris Pamatkontu cita kreditiestadé Latvija, ka ari citu

Pamatkonta atvérsanai nepiecieSamo Bankas pieprasito informaciju un dokumentus.

16.4.Banka 10 (desmit) Bankas darba dienu laika péc visas nepieciesamas informacijas un
dokumentu sanemsanas atver Pamatkontu vai atsaka Pamatkonta atvérsanu.
16.5.Banka atsaka Pamatkonta atvérsanu jebkura no sadiem gadijumiem:

16.5.1. ja Klientam sada Pamatkonta atvérSanas vai apkalpoSanas rezultata tiktu
parkaptas normativo aktu prasibas, tai skaita noziedzigi iegttu lidzekl|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérSanas vai
sankciju joma;

16.5.2. Patérétajs Bankai sniedzis nepatiesu informaciju Pamatkonta atvérsanai.

16.6.Banka ir tiesiga atteikt Pamatkonta atvérSanu jebkura no sadiem gadijumiem:

16.6.1. Patérétajam jau ir atverts Pamatkonts cita kreditiestadé Latvija, iznemot
gadijumu, kad vin$ jau sanémis pazinojumu, ka Pamatkonts tiks slegts;

16.6.2. Patérétajs vairs neatbilst Noteikumu 16.1. punkta noteiktajam statusam;

16.6.3. Pamatkonta atvérsana vai apkalposana var radit Bankai reputacijas riskus.

16.7.Par pienemto |lémumu atteikt Pamatkonta atvérSanu Banka bez maksas rakstveida
informé Patérétaju, noradot atteikuma iemeslus, iznemot gadijumus, kad $adas
informacijas atklasana ir pretruna ar valsts drosibas vai sabiedriskas kartibas interesém,
tai skaita normativo aktu prasibam noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un terorisma
un proliferacijas finansésanas novérsanas joma. Vienlaikus Banka norada, kur personai
vérsties, ja vinu neapmierina Bankas pienemtais [emums par atteikumu. Banka sazinai
ar iesnieguma iesniedzéju izmanto iesnieguma noradito Klienta adresi vai e-pastu.

16.8.Banka vienpuséji izbeidz sadarbibu ar Patérétaju un aizver Pamatkontu jebkura no
sadiem gadijumiem:

16.8.1. Pamatkonta apkalpos$ana ir pretruna ar normativo aktu prasibam, tai skaita
noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas joma;

16.8.2. Patéréetajs Pamatkontu ir tisi izmantojis nelikumigam darbibam.

16.9.Banka ir tiesiga vienpuséji izbeigt sadarbibu ar Patérétaju un aizvért Pamatkontu
jebkura no sadiem gadijumiem:

16.9.1. Pamatkonta ilgak par 24 (divdesmit Cetriem) ménesiem péc kartas nav veikti
darijumi;

16.9.2. Patérétajs ir sniedzis nepatiesu informaciju, un Pamatkonts tika atvérts,
balstoties uz to;
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16.9.3. Patérétajs vairs neatbilst So Noteikumu 16.1. punkta noteiktajam statusam;

16.9.4. Patérétajs ir atvéris citu maksajumu kontu, kas tam LR |auj izmantot Pamatkonta
pakalpojumus;

16.9.5. turpmaka Pamatkonta uzturéSana rada Bankai noziedzigi iegltu lidzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas vai reputacijas riskus;

16.9.6. Banka izbeidz attiecigda maksajuma pakalpojuma sniegSanu visiem saviem
klientiem, kas ir Patérétaji;

16.9.7. ne mazak ka 6 (sesu) ménesu laika Patérétaja paradsaistibas par Pamatkonta
un ta ietvaros sniegto pakalpojumu izmantoSanu parsniedz Pamatkonta
atlikumu.

17. INTERNETBANKAS LIETOSANAS NOTEIKUMI

17.1.Internetbankas lietoSanas noteikumi ir piemérojami attalinatai Bankas operaciju
veiksanai, ligumu slégsanai tieSsaisté starp Pusém un citu Bankas piedavatu darbibu
veiksanai tiessaisté, izmantojot Internetbanku.

17.2.Banka pieskir Klientam tiesibas lietot Internetbanku pamatojoties uz Klienta parakstito
dokumentu, kas ir noteiktd forma Bankas izstradats dokuments, kura Klients izsaka
vélmi izmantot Internetbanku.

17.3.Ligums par Internetbankas lietoSanu uzskatams par noslégtu, kad Klients vai Klienta
noradits Lietotajs slégta aploksné sanémis Internetbankas lietoSanai nepiecieSamos
Autentifikacijas rikus, ko apliecina ar savu parakstu.

17.4.Ligums par Internetbankas lietosanu tiek uzskatits par noslégtu uz nenoteiktu laiku.
Pusém ir tiesibas jebkura laika partraukt tas lietoSanu un izbeigt ligumu, 30 dienas
ieprieks par to rakstiski pazinojot otrai Pusei vai slédzot Kontu.

17.5.Internetbankas  sistémas pakalpojumi ir pieejami Bankas timekla vietné
www.industra.finance tiessaistes (online) rezima 24 stundas diennakti (24/7), iznemot
gadijumos, kad nepieciesami sistémas ekspluatacijas, pakalpojuma modernizésanas
partraukumi, notiek stravas padeves partraukumi un citos lidzigos planotos un
neplanotos gadijumos. Planotu partraukumu gadijuma Banka savlaicigi bridina Klientu
par pakalpojumu pieejamibas ierobezojumiem.

17.6.Bankai ir tiesibas kontrolét Lietotaju Internetbankas pieslégsanas Interneta protokola
adresi.

17.7.Lietotajam pieskirto tiesibu (funkciju) robezas ir tiesibas ar Internetbankas palidzibu
apltkot Klienta informaciju un rikoties ar Klienta naudas lidzekliem ta Kontos (parvaldit
Kontus) Banka, iesniegt Bankai iesniegumus, pieteikumus un no Klienta puses parakstit
ligumus, ja to piedava Banka, nosatot Autorizétus rikojumus. Banka pienem izpildei
Autorizétu rikojumu, ievérojot starp Klientu un Banku noslégto ligumu noteikumus,
Banka noteikto kartibu un LR spéka esoso normativo aktu prasibas.

17.8.Lietotaja Autorizétos rikojumus, kas nosutiti Internetbanka, Puses atzist par spéka
esosiem, derigiem dokumentiem, kas ir lidzvertigi to dokumentu originaliem, kurus
parakstijis Klients vai Klienta parstavis un/vai uz kuriem ir Klienta zimoga nospiedums,
un tie ir atbilstosi gramatojumu veiksanai, informacijas formésanai, stridu izskirsanai
jebkura instittcija, dokumentu iesniegsanai jebkura valsts varas un parvaldes iestade,
un to tekstu nevar apstridét. Klients atzist, ka Internetbanka nosttitam Autorizétam
rikojumam ir tads pats juridisks spéks ka dokumentam, kurs sagatavots uz papira
neséja un parakstits ar personigo parakstu.
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17.9.Ja Banka ir identificéjusi Klientu, izmantojot Klientam izsniegtus Autentifikacijas rikus
saskana ar Siem Noteikumiem vai starp Pusém noslégtajos specialajos ligumos
noteiktaja kartiba, ir uzskatams, ka Banka ir pienacigi identificéjusi Klientu.

17.10.Péc Lietotaja pirmas pieslégSanas reizes Internetbankai un Lietotaja sakotnéjas
paroles mainas, jauna Lietotaja parole ir zinama tikai Lietotajam, un vinam ir tiesibas
to patstavigi mainit. Gadijuma, ja Lietotajs aizmirsis paroli, Banka péc Klienta
identifikacijas sniedz Lietotajam jaunu paroli.

17.11. Autentifikacijas riki ir TreSajam personam neizpauzama informacija. No sanemsanas
briza Klients uznemas visu atbildibu par to glabasanu, lietoSanas noteikumu
ievérosanu, drosibu un neizpausanu TreSajam personam. Klients atbild par
zaudéjumiem, kas rodas, ja Klienta Autentifikacijas riki nonak Treso personu lietosana.

17.12.Klientam ir pienakums nekavéjoties pieprasit Bankai blokét Lietotdja piek|uvi
Internetbankai, ja pastav aizdomas, ka notikusi neatlauta Treso personu piekluve
Klienta Autentifikacijas rikiem vai to neautorizéta izmantosana, vai tie ir pazaudéti,
nolaupiti vai citadi prettiesiski atsavinati, vai, ja ir aizdomas par neatlautu Treso
personu piekluvi Internetbankai. Sadu pieprasijumu Klients var iesniegt Bankai
personigi vai izmantojot citus sazinas kanalus, par kuru izmantosanu Klients un Banka
ir vienojusies.

17.13.Lai nomainitu esosos Autentifikacijas rikus uz jauniem, Klientam vai Lietotajam,
atkariba no ta, kurs bija sanémis iepriekséjo Autentifikacijas riku, javérsas Banka ar
rakstisku iesniegumu jauna Autentifikacijas rika sanemsanai.

17.14.Ja Bankai rodas aizdomas, ka ir notikusi Internetbankas vai Autentifikacijas riku
neautorizéta izmantoSana, Banka ir tiesiga blokét attieciga Lietotaja piekluvi
Internetbankai un Autentifikacijas riku izmantosanu, nekavéjoties par to informéjot
Klientu, iznemot gadijumus, kad informacijas sniegSana nav iespéjama pamatotu
drosibas apsvérumu dé| vai ir aizliegta saskana ar LR tiesibu aktu prasibam.

17.15.Bankai ir tiesibas atblokét Internetbanku tiklidz blokésanai vairs nav pamata vai
Autentifikacijas riki tiek aizstati ar jauniem.

17.16.Ja Klients nav ievérojis Noteikumu 17.12. 17.12punktu, tad Banka neatbild par
jebkadam darbibam un darijumiem ar lidzekliem Klienta Konta.

17.17.Pieeja Internetbankas pakalpojumiem var tikt blokéta nekavéjoties, ja Lietotajs:
17.17.1. piecas reizes k|tdaini ievada paroli;

17.17.2. tris reizes klGdaini ievada kodu no Autorizacijas rika;

17.17.3. jaKlienta lietotais aprikojums, programmatdra vai datu pieslégumi apdraud
pakalpojumu drosibu;

17.17.4. ja Bankai ir aizdomas par neautorizétu pakalpojumu izmantosanu, taja skaita
meéginajumiem apiet drosibas sistému.

17.18.Lietotaja pienakums ir precizi formulét Klienta rikojumus. Rikojumiem jabut
noformétiem atbilsto$i noteiktajam Bankas prasibam, pilniba noradot pareizus
sanémeéja rekvizitus, maksajuma detalas un citu nepiecieSamo informaciju. Izpildot
rikojumus, Banka neatbild par kladam, neatbilstibu un neprecizitatém, kas radusas
informativo un sakaru sistemu, tiklu un tamlidzigu darbibas k|adu vai partraukumu
rezultdta arpus Bankas, neskaidru, nepilnigu, neprecizu vai nepareizu Klienta
instrukciju un rikojumu rezultata un tamlidzigu iemeslu dé|, kas radusies citu, no
Bankas neatkarigu, iemeslu dé|.
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17.19.Banka izpilda Lietotdja rikojumus atbilstosi to saturam, neparbaudot Lietotaja
noradito maksajuma un citu operaciju rekvizitu vai noradijumu pareizibu. Tomér
gadijuma, ja tie acimredzami neatbilst Bankai zinamajiem un patiesajiem rekvizitiem,
Bankai ir tiesibas, bet ne pienakums, aizturét rikojuma izpildi un pieprasit no Klienta
papildu instrukcijas un noradijumus, kas precizé ieprieks sanemtos. Papildu izdevumi,
kas Bankai rodas, izpildot §adus rikojumus, tiek segti no Klienta lidzekliem un
apmaksajami saskana ar Cenradi.

17.20.levadot rikojumus vai veicot jebkuras citas darbibas, ko piedava Internetbanka,
Lietotajam ir jarikojas ar vislielako rapibu, ievérojot Lietotaja rokasgramata noteikto
kartibu.

17.21.Ja Lietotajam ir nepiecieSama palidziba jautajumos, kas saistiti ar Internetbankas
lietoSanu, tas var sanemt konsultacijas Bankas darba laika Banka vai izmantojot citus
sazinas kanalus, par kuru izmantosanu Klients un Banka ir vienojusies.

17.22.Klientam janodrosina apstakli, kas izslédz nesankcionétu pieeju Internetbankai,
izmantojot Autentifikacijas rikus, un tas apzinas un uznemas visus riskus, kas saistiti ar
Internetbankas un elektronisko sakaru lidzek|u izmantosanu.

17.23.Lietotaja pienakums ir Autorizét rikojumu, kas tiek iesniegts Banka ar Internetbankas
palidzibu. Klients piekrit, ka Bankai ir tiesibas, bet nav pienakums péc tas ieskatiem
pieprasit papildu informaciju un apliecindjumu no Klienta vina precizakai
identificésanai vai Lietotaja autorizéta rikojuma apstiprinasanai.

17.24.Bankas pienakums ir Noteikumos un Lietotdja rokasgramata paredzétaja kartiba
nodrosinat Klientu ar informaciju par Internetbankai pieslégto Klienta kontu stavokli,
pienemt rikojumus, ka ari veikt citas darbibas, kas saistitas ar Internetbanku.

17.25.Bankai ir tiesibas aizturét rikojuma izpildi un pieprasit papildu instrukcijas un
noradijumus, kas precizé iepriek§ sanemto rikojumu, ka ari pieprasit papildu
informaciju un apliecindjumu no Klienta vina precizakai identificésanai vai Lietotja
autorizéta rikojuma apstiprinasanai.

17.26.Bankai ir tiesibas neizpildit Lietotaja autorizéto rikojumu, ja:
17.26.1. Bankai ir aizdomas attieciba uz Lietotaja identitati vai rikojuma autentiskumu

un Bankai nav izdevies sazinaties ar Lietotaju, lai tas apstiprinatu rikojumu;

17.26.2. Lietotajs neievéro So Noteikumu prasibas;
17.26.3. Rikojums ir neskaidrs vai izkroplots sakaru traucéjumu dél.

17.27.Lietotaja pienakums ir ievérot Bankas noteikto Internetbankas lietosanas kartibu
atbilstosi Lietotaja rokasgramatai, Digipass Lietotaja rokasgramatai, Drosibas
prasibam (dokumenti, kuri Lietotajam pieejami Internetbanka pirms pieslégsanas tai)
un nodrosinat Bankas noteiktas tehniskas prasibas Internetbankas sistémas lietosanai.
Bankai ir tiesibas bez pazinosanas atjauninat minétos dokumentus.

17.28.Klients uznemas atbildibu un visus riskus, kas saistiti ar Internetbankas un elektronisko
sakaru lidzek|u nesankcionétu izmantosanu.

17.29.Klients piekrit, ka Banka registrés visas Lietotaja veiktas darbibas, izmantojot
Internetbanku, un, ja nepieciesams, izmantos Sos registrus veikto rikojumu izpildes
pamatosanai un operaciju veiksanas pieradisanai.

18. BEZSKAIDRAS NAUDAS MAKSAJUMU NOTEIKUMI

18.1.Bezskaidras naudas maksajumu noteikumi attiecas gan uz maksajumiem
(parvedumiem) Bankas ietvaros, gan uz aréjiem izejoSiem un ienakoSiem
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maksajumiem. leksbankas maksajuma Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs
un Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir AS ,Industra Bank”. Aréja izejo$a vai
ienakosa maksajuma Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, Starpniekbankas
un Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir dazadas bankas.

Maksajumu Konta Banka izpilda uz Maksajumu rikojuma pamata, izpildot Kredita
parvedumu. leskaitot Konta Kredita parvedumu valita, kas nav euro, Banka ir tiesiga
atteikt ieskaitijuma veiksanu vai patstavigi, nebridinot Klientu, veikt ienakoso naudas
lidzek|u konvertaciju uz euro valltu péc Bankas noteikta valUtas kursa konvertacijas
bridi un ieskaitit tos Konta. Banka neatlidzina Klientam jebkurus izdevumus, kaitéjumu
vai neiegUto pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju.

Klients var ligt Bankai palidzibu aizpildit Maksajuma rikojuma formu un/vai noskaidrot
Kredita parveduma veiksanai nepiecieSamos rekvizitus. Banka apnemas savu iespéju
robezas sniegt Klientam nepiecieSamo palidzibu un informaciju.

18.4.Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta Maksajuma rikojumu, ja tas ir aizpildits, neievérojot

18.5.

18.6.

18.7.

Sos Noteikumus, vai ja Klienta Konta nav pietiekama naudas summa ta izpildei un
samaksai par Bankas sniegto pakalpojumu. Banka neatbild par Klienta veikto operaciju
pareizibu un likumibu. Bankai ir pienakums izpildit Klienta Maksajuma rikojumu
terminos, kuri ir atrunati Cenradi, tacu ta neatbild par maksajuma izpildes nokavésanu
vai neizpildi, kas rodas citu maksajuma veiksana iesaistito banku darbibas vai
bezdarbibas rezultata. Bankas saistibas attieciba uz Klienta pienemto Maksajumu
rikojuma izpildi tiek uzskatitas par izpilditam no briza, kad Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs ir akceptéjis So Maksajuma rikojumu.

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas Klientam radusies Maksajuma rikojuma
izpildes nokavéjuma vai sUtijuma nozaudésanas vai ari klidas un klidaina sttijuma
gadijuma, ja tie radusies sakaru lidzek|u nepietiekamibas vai bojasanas rezultata, laika
joslu atskirtbu, valGtu kursu svarstibu un citu no Bankas gribas un kontroles neatkarigu
apstak|u del.

Banka ir tiesiga nekavéjoties vienpuséji apturét vai partraukt sniegt pakalpojumus
valUtas, kas nav euro, ja pakalpojumu sniegsana ar konkréto valGtu k|Ust neiespéjama,
jo korespondentbanka vai citi iesaistitie sadarbibas partneri aptur vai partrauc sniegt
Bankai pakalpojumus konkrétaja valita. Banka péc sava ieskata ir tiesiga, bet tas nav
tas pienakums, izpildit Kredita parvedumus, ieskaitit, izmaksat un glabat naudas
lidzek|us Konta valGta, kas nav euro. Banka nav atbildiga par Klienta zaudéjumiem, kas
radusies neizpildita Klienta Maksajuma rikojuma dél, ja tas nav izpildits Saja punkta
noteiktajos gadijumos.

Dokumenta, kas pamato Kredita parveduma veiksanu, noformésana. Kredita

parveduma izpilde

18.7.1. Kredita parvedumu no Klienta Konta Banka izpilda saskana ar Klienta
Maksajuma rikojuma noradijumiem, ievérojot Sajos Noteikumos noteikto
kartibu un nosacijumus. Veicot Kredita parvedumus no Konta, Klients aizpilda
Maksajuma rikojumu divos eksemplaros neatkarigi no valUtas veida (iznemot
gadijumus, kad Konts tiek parvaldits, izmantojot Internetbanku).

18.7.2. Aréjam izejosam Kredita parvedumam Maksdjuma rikojuma ieklauj $adu
informaciju:
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18.7.2.1. Maksajuma rikojuma numurs, aizpildiSanas datums, parveduma
summa ar cipariem un vardiem attiecigaja valuta;
18.7.2.2.informacija par Maksataju:

1) juridiskam personam - Klienta (Maksataja) nosaukums, IBAN,
adrese, valsts kods (ja darijuma piedalas LR rezidents un LR
nerezidents);

2) fiziskam personam - Klienta (Maksataja) vards, uzvards, IBAN,
adrese, valsts kods (ja darijuma piedalas LR rezidents un LR
nerezidents);

18.7.2.3. Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja un
korespondentbankas pilns nosaukums, adrese un banku kodi
(SWIFT, CHIPS, BLZ, ABA ROUTING, SORT CODE), aréja maksajuma
kods (ja darijjuma piedalas LR rezidents un LR nerezidents), ka arf citi
nepiecieSamie parveduma rekviziti, ja to pieprasa Sanéméja
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs vai Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéja valsts tiesibu akti. Informacijas par Sanéméja
maksajumu pakalpojumu sniedzéja korespondentu iesniegSana nav
obligata. Klients sniedz Bankai visu vina riciba esoso informaciju par
Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja korespondentbanku;

18.7.2.4.informacija par Sanéméju:

1) juridiskam personam - konta numurs vai IBAN, ja Sanéméja
maksajumu pakalpojumu sniedzéja valsti ir ieviests IBAN,
nosaukums, adrese (vismaz valsts, pilséta);

2) fiziskam personam - konta numurs vai IBAN, ja Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéja valsti ir ievests IBAN, vards, uzvards, adrese
(vismaz valsts, pilséta);

18.7.2.5. Maksajuma mérkis (vai “informacija sanémeé&jam”) - informacija par
darijumu (ne vairak ka 140 drukas zimes). Veicot izejoSo
starptautisko parvedumu, maksajuma mérkis janorada anglu valoda,
obligati atklajot operacijas butibu - par ko tiek veikts maksajums,
pakalpojuma vai preces nosaukums. Ja, veicot parvedumu, Klientam
ir nepieciesams tulkot tekstu no/uz latviesu, krievu vai anglu valodu,
Klients ir tiesigs to uzticét Bankai.

18.7.2.6. Maksajuma rikojumos Krievijas rublos obligati janorada valGtas
operacijas veida kods (kods VO);

18.7.2.7. Papildinformacija bankai - Klients var noradit, vai Klientam ir
nepiecieSams maksajuma nosutiSanas apstiprinajums, ka ari ierakstit
citu informaciju Bankai.

leksbankas Kredita parveduma Maksajuma rikojuma ieklauj sadu informaciju:

18.7.3.1. Maksajuma rikojuma numurs, aizpildisanas datums, kredita
parveduma summa ar cipariem un vardiem attiecigaja valuta;

18.7.3.2. informacija par Maksataju:

1) juridiskam personam - Klienta (Maksataja) nosaukums, IBAN,
adrese, registracijas numurs (LR rezidentiem), valsts kods (ja
darijuma piedalas LR rezidents un LR nerezidents);
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2) fiziskam personam - Klienta (Maksataja) vards, uzvards, IBAN,
adrese, valsts kods (ja darijuma piedalas LR rezidents un LR
nerezidents);

18.7.3.3. informacija par Saneéméju:

1) juridiskam personam - Konta numurs IBAN formata, nosaukums,
aréjo maksajumu kods (ja darijjuma piedalas LR rezidents un LR
nerezidents);

2) fiziskam personam - IBAN, vards, uzvards, aréjo maksajumu kods (ja
darijuma piedalas LR rezidents un LR nerezidents);

18.7.3.4. aile Maksajuma meérkis (vai “informacija sanéméjam”) - Klienta
informacija (ne vairak ka 140 drukas zZimes) Sanéméjam latviesu,
krievu vai anglu valoda. Ja, veicot parvedumu, Klientam ir
nepiecieSams tulkot tekstu no/uz latviesu, krievu vai anglu valodu,
Klients uzdod un uztic Bankai veikt attiecigu tulkojumu.
8.7.4. Atkariba no Parveduma veida Bankas pieprasitas informacijas apjoms var tikt
mainits.
Banka nav atbildiga par to, ka Starpniekbanka, korespondentbanka vai Sanéméja
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nav izpildijusi Bankas noradijumus vai ari
parvedums nav sanemts pilna apmeéra no Bankas neatkarigu iemeslu dé|, ka ari, ja
Klients neizpilda So Noteikumu kartibu un nosacijumus.
Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzé&ja pieprasitas vai citas ar $o parvedumu
saistitas komisijas maksas Banka ir tiesiga ieturét no Klienta Konta bez Klienta
rikojuma, bezakcepta kartiba, ja Klienta norade par komisijas samaksu to paredz.
Maksajuma rikojumu pasrocigi paraksta persona, kurai ir parstavibas tiesibas, vai
apliecina ar Autentifikacijas riku. Klienta rikojumiem jabat formulétiem skaidri un
neparprotami.
Banka akcepté iesniegtos Maksajumu rikojumus saskana ar Maksajumu pakalpojumu
un elektroniskas naudas likuma noteikto kartibu, veicot visas nepiecieSamas rikojuma
apstrades proceddaras, ja ievéroti $adi nosacijumi: Maksajuma rikojums satur ta
izpildei visu nepiecieSamo informaciju un Banka sanémusi nepiecieSamo naudas
summu, iznemot gadijumus, kad Klients un Banka ir vienojusies, ka tas nav
nepiecieSams Maksajuma rikojuma akceptésanas bridi.
Klienta iesniegtais Maksajuma rikojums ir speka 10 (desmit) kalendaras dienas no ta
akceptésanas datuma. Klienta Maksajuma rikojums netiek izpildits un péc 10 (desmit)
dienam tiek anuléts, ja Klienta konta nepietiek lidzeklu Maksajuma rikojuma izpildei
un/vai Bankas pakalpojumu apmaksai. Sada gadijuma Banka nav atbildiga par Bankai
dota Maksajuma rikojuma izpildi.
Aréjos izejodos Kreditu parvedumos Banka ir izpildijusi savas no iesniegta maksajuma
dokumenta vai sanemta rikojuma izrietosas saistibas no briza, kad, ieverojot Sos
Noteikumus un Latvijas Bankas saistoSos noteikumus, attiecigais naudas lidzek|u
parvedums ir norakstits no Bankas korespondéjosa konta. Banka nav atbildiga par
attiecigas summas ieskaitiSanu konta rikojuma noraditajam Sanémeéjam.
Klienta iesniegta Maksajuma rikojuma parbaude
18.14.1. Banka parbauda Klienta iesniegto Maksajuma rikojuma istumu, pilnigumu,
patiesumu, spéka esamibu. Banka ir atbildiga tikai par acimredzamu (bez
specialu lidzek|u pielietojuma) viltojumu konstatésanu.
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Klientam ir jaiesniedz Bankai Maksajumu rikojumi, kas ir skaidri salasami,
pareizi aizpilditi, bez labojumiem un svitrojumiem.

Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas radusies Klientam, ja saskana ar
pastavoso banku praksi nav iespéjams izpildit Maksajuma rikojumu Klienta
noraditaja izpildes veida (standarta, steidzams, ekspress). Banka neatbild
par zaudéjumiem, kas rodas Klientam, ja vins Maksajumu rikojuma nav
noradijis izpildes veidu, ka ari par gadijumiem, kad Banka ir izpildijusi
noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un sankciju jomas prasibas.

Ja Bankai ir radusas Saubas par iesniegta Maksajuma rikojuma istumu, tai ir
tiesibas pieprasit Klientam darijuma apstiprinajumu un neizpildit Klienta
uzdevumu lidz apstiprindjuma sanemsanai. Saja gadijuma Banka neatbild
par zaudéjumiem, kas radusies Klientam sakara ar dokumenta noradita
uzdevuma izpildes kavésanos.

Maksajumu rikojumu no Bankas puses pienem Bankas Pilnvarotais
darbinieks. Bankas Pilnvarota darbinieka paraksts un spiedogs uz Bankas
operaciju dokumenta nozimé, ka tas ir akceptéts un pienemts izpildei.

18.15. Kredita parvedums

18.15.1.

18.15.2.

18.15.3.

18.15.4.

18.15.5.
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Banka veic Kredita parvedumus no Klienta Konta, ja taja ir pietiekami naudas
[idzekli un izpilditas noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finanséSanas novérSanas un sankciju jomas prasibas. LR
normativajos aktos noteiktos gadijumos Banka veic Kredita parveduma
darijuma papildu parbaudi.

Naudas lidzek|u Kredita parvedumu no Klienta Konta Banka izpilda saskana
ar Klienta Maksajuma rikojuma dotajiem noradijumiem. Klientam veicot
Kredita parvedumu, neatkarigi no ta, kada valtta ir noradita Maksajumu
rikojuma, Banka ir tiesiga veikt Kredita parvedumu euro valita. Banka ir
tiesiga patstavigi, nebridinot Klientu, veikt naudas lidzek|u konvertaciju
Klienta konta uz euro valitu péc Bankas noteikta valUtas kursa konvertacijas
bridi Kredita parveduma veikSanai nepiecieSsamaja apjoma. Banka
neatlidzina Klientam jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neiegito pelnu, kas
ir saistiti ar konvertaciju.

Klientam Maksajuma rikojuma ir janorada Kredita parveduma veiksanai
nepiecieSamie rekviziti saskana ar So Noteikumu 18.7. punktu. Ja Banka
izmanto So Noteikumu 18.15.2. punkta paredzétas tiesibas veikt Kredita
parvedumu euro valita, neatkarigi no ta, kada valdta ir noradita Maksajumu
rikojuma, Klienta pienakums ir iesniegt Bankai maksajuma rekvizitus Kredita
parveduma veiksanai euro valita.

Ja Klients nav noradijis visus nepiecieSamos rekvizitus, Bankai ir tiesibas, bet
nav pienakums, ligt Klientam papildu informaciju. Ja Bankai neizdodas
precizét Maksajuma rikojuma rekvizitus vai Klients nav iesniedzis 18.15.3.
punktd Bankas pieprasito informaciju, ta ir tiesiga Maksajuma rikojumu
neizpildit.

Bankai ir tiesibas patstavigi izvéléties parvedumu marsrutésanu lidz
Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjam. Ja Klients sava Maksajuma

AS “Industra Bank” Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvija, reg. Nr. 40003194988
Talr.: +371 67019393, E-pasts: info@industra.finance, www.industra.finance



18.15.6.

18.15.7.

18.15.8.

18.15.9.

18.15.10.

18.15.11.

18.15.12.

18.15.13.

Lapa 34 no 57

Visparéjie darjjumu noteikumi

rikojuma parvedumam arvalsts vallta nav noradijis Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéja korespondentbanku, Bankai ir tiesibas izvéléties
Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja korespondentbanku,
nesaskanojot to ar Klientu. Ja Saja gadijuma maksajums nav izpildits un
parvedums ir atgriezts Bankai, Banka veic atgriezto naudas lidzek|u atkartotu
parskaitijumu uz sava rékina. Ja atkartotais parvedums nav izpildits, atgriezta
parveduma summa, kas var tikt samazinata par Starpniekbanku komisijam,
tiek ieskaitita Klienta konta. Atkartoti atgriezta parveduma gadijuma Banka
nekompensé starpibu. Ja Klients sava Maksajuma rikojuma parvedumam
arvalsts valUta ir noradijis Sanéméja maksajumu pakalpojuma sniedzéja
korespondentbanku un parvedums ir atgriezts Bankai bez izpildes, Banka
ieskaita atgriezto summu Klienta Konta, kas var tikt samazinata par
Starpniekbanku komisijam, un sada gadijuma Banka nekompensé starpibu.
Par Maksajuma rikojuma akceptésanas bridi ir uzskatams bridis, kad
Maksajuma rikojums ir sanemts Banka. Ja Maksajuma rikojums tiek iesniegts
péc Bankas darba dienas beigam, tad Maksajuma rikojumu uzskata par
akceptétu nakamaja Bankas darba diena.

Banka uzsak Klienta iesniegta Maksajuma rikojuma apstradi ta akceptésanas
diena.

Veicot Klienta Maksajuma rikojuma apstradi, Banka stingriievéro Maksajuma
rikojuma noradito maksajuma izpildes veidu (terminu).

Ja Klients Banka iesniedz Maksajuma rikojumu, kura noradits parvedums
euro valUta vai kada cita ES un EEZ valsts nacionalaja valGta un Sanemeéja
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atrodas Latvija, ES vai EEZ valsti, pie
nosacijuma, ja visi Sanéméja un Sanéméja maksajumu pakalpojumu
sniedzéja rekviziti ir noraditi precizi, tad parvedums tiek ieskaitits Sanéméja
maksajumu pakalpojumu sniedzéja konta ne vélak ka nakamaja Bankas
darba diena péc noteikta Maksajuma rikojuma akceptésanas briza.

Ja Klients Banka iesniedz Maksajuma rikojumu, kura noradits parvedums
arvalsts vallta, kas nav ES vai EEZ valstu nacionala valGta, un Sanéméja
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atrodas Latvija, ES vai EEZ valsti, pie
nosacijuma, ja visi Sanéméja un Sanéméja maksajumu pakalpojumu
sniedzéja rekviziti ir noraditi precizi, tad parveduma izpildes termins
neparsniedz cetras (4) Bankas darba dienas péc noteikta Maksajuma
rikojuma akceptésanas briza.

JaKlients Banka iesniedz Maksajuma rikojumu (jebkura valata), kura noradits
Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kas atrodas arpus EEZ, Banka
ievéero 18.15.6. un 18.15.7. punkta noteikto un péc labakas prakses
nodrosina visatrako Kredita parveduma ieskaitiSanu Sanémeéja maksajumu
pakalpojumu sniedzéja konta Klienta noraditaja izpildes veida (standarta,
steidzams, ekspress), negarantéjot ta izpildi Klienta noraditaja termina.
Maksajuma rikojuma noradita naudas summa, ka ari Cenradi noradita
komisijas maksa par parvedumu, tiek norakstita no Klienta konta bezakcepta
kartiba Maksajuma rikojuma akceptésanas diena.

Parvedums ir pabeigts, kad Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir
akceptejis Bankas nosatito Kredita parvedumu.
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JaKlients iriesniedzis vairakus Maksajumu rikojumus par kopéjo summu, kas
parsniedz Klientam pieejamos lidzek|us, un Klients neltdz Banku tos izpildit
noteikta seciba, Banka ir tiesiga Sos Maksajumu rikojumus izpildit briva
seciba péc saviem ieskatiem, tomér, lai maksajumu kopéja summa
neparsniegtu Klienta Konta esosas naudas summas apmeérus, izpildot katru
no tiem pilna apméra.

Ja Klients ir noradijis visus parvedumam nepieciesamos rekvizitus un Konta

ir pietiekams naudas lidzek|lu daudzums, bet parvedums Bankas vainas dé|

nav laika sasniedzis Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzeju, Banka
atbild Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteiktajos
gadijumos un apméra.

Ja parvedumus ir javeic, izmantojot vienu vai vairakas Starpniekbankas

arvalstis, arvalstu norékinu sistémas u.tml., tad Banka neuznemas pabeigt

parvedumu kada noteikta termina.

Gadijuma, ja Klienta maksajums netiek izpildits cita maksajuma veiksana

iesaistita maksajumu pakalpojumu sniedzé&ja vainas dé|, Banka apnemas péc

Klienta pieprasijuma veikt pasakumus piedzinas nodrosinasanai un péc

lidzek|u atgtsanas nekavéjoties atgriezt tos Klientam.

Visas ar Kredita parveduma saistitas Starpniekbanku, Korespondentbanku

un Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja komisijas sedz Sanéméjs

vai Klients atkariba no ta, kas ir noradits Klienta Maksajuma rikojuma:

1) ja visas ar maksajumu saistitas komisijas sedz Klients/Maksatajs, Banka
nostta maksajumu Korespondentbankai vai Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéjam ar noradi “OUR" attiecigaja S.W.I.F.T. zinojuma
lauka. Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjam ir jaieskaita
Sanéméja konta parskaitijuma summa pilna apmeéra. Banka nav atbildiga
par to, ka Korespondentbanka, Starpniekbanka vai Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs nav izpildijis Bankas noradijumus vai ari
parvedums nav sanemts pilna apmeéra citu no Bankas neatkarigu iemeslu
dél. Bankai ir tiesibas bezakcepta kartiba ieturét no Klienta Konta papildu
komisijas maksu saskana ar Korespondentbankas, Starpniekbankas
un/vai Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja ieturéto komisijas
maksu;

2) ja Klients Maksajuma rikojuma norada, ka Bankas komisiju sedz Maksatajs,
bet visas paréjas ar maksajumu saistitas komisijas (Korespondentbanku,
Starpniekbanku un Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja
komisijas) sedz Sanéméjs, tad ar maksajumu saistito Bankas komisiju sedz
Maksatajs, bet Korespondentbanku, Starpniekbanku un Sanéméja
maksajumu pakalpojumu komisijas sedz Sanéméjs. Banka nosata
maksajumu Korespondentbankai vai Sanéméja maksajumu pakalpojumu
sniedzéjam ar noradi “SHA" attiecigaja S.W.LF.T zinojuma lauka.
Maksajuma ieskaitiSanu Sanéméja konta Sanémeéja maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs veic péc visu komisiju, ja tadas rodas, ieturésanas
no maksajuma summas.
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18.16. Maksajuma rikojuma atsauksana un labosana

18.16.1.

18.16.2.

18.16.3.

18.16.4.

18.16.5.

18.16.6.

18.16.7.

18.16.8.

18.16.9.

Klients ir tiesigs ligt Banku atsaukt Maksajuma rikojumu, noforméjot
iesniegumu, kas tiek nodots Bankas darbiniekam Klientu apkalposSanas vieta
vai izmantojot Internetbanku.

Pienemot Klienta iesniegumu par Maksajuma rikojuma atsaukumu, Banka
negaranté, ka Kredita parveduma rezultata samaksatie naudas lidzek]i tiks
atgriezti.

Banka ietur no Klienta Konta Bankas komisijas maksu par Maksajuma
rikojuma atsaukSanu saskana ar speka esoSo Cenradi, ka ari Sanéméja
Maksajuma pakalpojuma sniedzéja vai/un Starpniekbanku komisijas par
Klienta Kredita parveduma atsauksanu, ja tadas komisijas rodas Maksajuma
rikojuma atsauksanas rezultata.

Ja Kredita parvedums no Bankas vél nav nosatits, bet ir uzsakta ta apstrade,
Banka veic visas nepiecieSamas darbibas, lai sadu Maksajuma rikojumu
neizpilditu.

Ja Kredita parvedums Banka ir izpildits, Banka veic nepiecieSamas darbibas
parskaitito [idzek|u atgUsanai un savu iespéju robezas sazinas ar Sanémeéju/
Sanéméja Maksajumu pakalpojumu sniedzéju vai Starpniekbankam, lai
atgUtu parskaititos naudas lidzeklus.

Ja Kredita parveduma rezultata samaksatie naudas lidzekli ir jau ieskaititi
Sanéméja Konta, tad So lidzek|u atgtsana péc Klienta iesnieguma var notikt
tikai ar Sanémeéja piekrisanu, ja saistosie normativie akti nenosaka citadi.
Sanemot Klienta neizpildita Kredita parveduma naudas lidzek|lus no
Sanéméja Maksajumu pakalpojumu sniedzéja vai Starpniekbankas, Banka
ieskaita sanemtos lidzek|us Klienta Konta, kas var tikt samazinati par
Sanéméja Maksajumu pakalpojumu sniedzéja un/vai Starpniekbanku
komisijam.

Banka neatgriez Klientam ieturéto komisijas maksu par Maksajuma rikojuma
atsauksanu saskana ar spéka esoso Cenradi, ja Kredita parveduma rezultata
samaksatie naudas lidzek|i netiek atguti.

Klients var labot Maksajumu rikojumu, iesniedzot Bankai 18.16.1.punkta
noteiktaja kartiba Maksajuma rikojuma labojumu. Par labojuma pazinosanu
Sanémeéja Maksajumu pakalpojumu sniedz&éjam vai Starpniekbankai Banka
ietur no Klienta Konta Bankas komisijas maksu saskana ar Cenradi, ka ari
Sanéméja Maksajumu pakalpojuma sniedzéja vai/un Starpniekbanku
komisijas par Klienta Kredita parvedumu labosanu, ja tadas komisijas rodas
Maksajuma rikojuma labosanas rezultata.

18.17. lenakosa Kredita parveduma izpilde

18.17.1.

18.17.2.

Lapa 36 no 57

lendkosa Kredita parveduma naudas lidzek|u ieskaitiSanu Klienta Konta
Banka izpilda saskana ar ienakosaja Kredita parveduma dotajiem
noradijumiem, ja ir izpilditas noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un
terorisma un proliferacijas finan$ésanas novérSanas un sankciju jomas
prasibas.

Bankai ir tiesibas apturét ienakosa Kredita parveduma naudas lidzek|u
ieskaitiSanu Klienta konta uz laiku, kads ir nepiecieSsams informacijas un

AS “Industra Bank” Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvija, reg. Nr. 40003194988
Talr.: +371 67019393, E-pasts: info@industra.finance, www.industra.finance



18.17.3.

18.17.4.

18.17.5.

18.17.6.

18.17.7.

Visparéjie darjjumu noteikumi

dokumentu iegusanai un izvértésanai, noziedzigi iegUtu lidzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas jomas
reguléjoso prasibu izpildei.

lendkosaja parveduma jabdt noraditam Klienta IBAN standarta konta
numuram, kas satur 21 zimi un sakas ar “LV”, un Klienta nosaukumam: fiziskai
personai - vardam, uzvardam, juridiskai personai - nosaukumam.

Banka ir tiesiga ieskaitit Klientam naudas lidzek|us ari, pamatojoties tikai uz
Maksajuma rikojuma noradito Klienta konta numuru, ari gadijumos, ja
Maksajuma rikojuma noraditais Sanémeéja nosaukums neatbilst Klienta konta
numuram. Maksajuma rikojuma noraditais Konta numurs tiek uzskatits par
Unikalo identifikatoru Maksajuma rikojuma izpildei.

Aréjie ienakosie parvedumi euro valita un citds ES unEEZ valstu nacionalajas
valGtas no ES un EEZ valstu Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzé&jiem
tiek ieskaititi Klienta Konta taja Bankas darba diena, kad tie sanemti Bankas
konta, vai tuvakaja Bankas darba dien3, ja tie sanemti diena, kura nav Bankas
darba diena.

Aréjie lendkosie parvedumi, iznemot 18.17.5. punktd minétos, tiek ieskaititi
Klienta Konta attiecigas korespondentbankas konta izraksta sanemsanas
dieng, ja ta ir Bankas darba diena vai tuvakaja Bankas darba dien3, ja izraksta
sanemsanas diena nav Bankas darba diena.

Banka ir tiesiga bezakcepta kartiba norakstit no Klienta Konta naudas
lidzek|us, kas tikusi k|Gdaini (bez tiesiska pamatojuma) ieskaititi Konta.
Gadijuma, ja Konta nepietiek naudas lidzek|u, lai norakstitu kladaini
ieskaititas summas, Klients apnemas péc Bankas pieprasijuma nekavéjoties
papildinat Kontu k|Gdaini ieskaititdas naudas summas apmeéru.

18.18. Regularais maksajums

18.18.1.

18.18.2.
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Lai sanemtu regulara maksajuma pakalpojumu, Klients iesniedz Banka

aizpilditu Regulara maksajuma rikojuma formu, kura ir iek|auts rikojums

Bankai noteikta Kredita parveduma veik$anai ar regulariem intervaliem vai

ieprieks noteiktos datumos, un kuru Banka veic bez Klienta atseviska

Maksajuma rikojuma, ja ir izpilditas noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un

terorisma un proliferacijas finansésanas novérSanas un sankciju jomas

prasibas.

Klients iesniedz Apkalposanas vieta vai Internetbanka aizpilditu Regulara

maksajuma rikojumu, noradot vismaz $adu informaciju:

18.18.2.1. Regulara maksajuma rikojuma numurs;

18.18.2.2. Regulara maksajuma rikojuma izrakstiS$anas datums;

18.18.2.3. Regulara maksajuma Konta numurs un valita;

18.18.2.4. Maksataja vienotais registracijas numurs - juridiskai personai -
vai personas kods vai pases dati - fiziskai personai;

18.18.2.5. Regulara maksajuma sanéméja rekviziti;

18.18.2.6. Regulara maksajuma mérkis;

18.18.2.7. Regulara maksajuma nosacijuma veids (datums un biezums vai
konta atlikums);
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18.18.2.8. Regulara maksajuma summa, atlikums, valita (fikséta vai
mainiga);

18.18.2.9. Regulara maksajuma rikojuma darbibas termins (datums vai
rakstisks atsaukums);

18.18.2.10. Klienta pasrocigs paraksts un/vai zimoga nospiedums, vai ar
Autentifikacijas riku sniegts apstiprinajums, ja Regulara
maksajuma rikojums Bankai iesniegts Internetbanka.

Ja regulara maksajuma izpildei nepietiek naudas lidzek|u valuta, kas ir

noradita Regulara maksajuma rikojuma, Banka, izpildot Sadu rikojumu, veic

jebkuras Klienta Konta esosas valUtas konvertaciju saskana ar maksajuma

izpildes diena Banka noteikto bezskaidras naudas valttas mainas kursu.

Banka neizpilda regularo maksajumu, ja:

18.18.4.1. Regulara maksajuma rikojums nav aizpildits atbilstosi Bankas
prasibam un taja nav noradita visa nepiecieSsama informacija;

18.18.4.2. Konta nav pietiekami daudz naudas lidzeklu regulara
maksajuma izpildei un Bankas komisijas samaksai par sniegto
pakalpojumu;

18.18.4.3. Konta darbiba tiek apturéta LR spéka esoSajos normativajos
aktos paredzétajos gadijumos vai citos gadijumos, kas paredzéti
starp Banku un Klientu noslégtajos ligumos.

Katrs neizpilditais regularais maksajums tiek atcelts 11. (vienpadsmitaja)

kalendaraja diena, skaitot no Regulara maksajuma rikojuma paredzéta

regulara maksajuma izpildes datuma.

Banka neatbild par Regulara maksajuma rikojuma noradito Sanéméja

rekvizitu pareizibu.

Banka nav atbildiga par jebkadiem zaudejumiem Klientam vai Sanéméjam,

ja regularais maksajums nav izpildits So noteikumu 18.18.4. punkta

minétajos gadijumos.

Ja Regulara maksajuma rikojuma nav noradits regulara maksajuma beigu

termins, Regulara maksajuma rikojums uzskatams par iesniegtu uz

nenoteiktu laiku idz ta rakstiskam atsaukumam.

Klientam ir tiesibas iesniegt Regulara maksajuma rikojuma atsaukumu

Bankas noteiktaja kartiba. Regularais maksajums tiek izbeigts Regulara

maksajuma pakalpojuma atsauksanas diena.

Bankai ir tiesibas bez iepriekséja bridinajuma partraukt regulara maksajuma

pakalpojuma sniegsanu, ja:

18.18.10.1. Konta darbiba tiek apturéta normativajos aktos paredzétajos
gadijumos vai citos gadijumos, kas noteikti starp Banku un
Klientu noslégtajos ligumos;

18.18.10.2. Regularie maksajumi netiek izpilditi no Bankas neatkarigu
iemeslu dée| 10 (desmit) reizes péc kartas.

19. SKAIDRAS NAUDAS IZMAKSAS UN IEMAKSAS NOTEIKUMI

19.1.Noteikumi nosaka kartibu, kada Banka tiek veiktas operacijas ar skaidru naudu, nemot
véra Cenradi noteiktos limitus un terminus. Izmaksajot Klientam skaidras naudas

lidzeklus,
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Banka ir tiesiga veikt izmaksu euro valUta neatkarigi no ta, kada valita
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glabajas Klienta Konta. Tapat Banka ir tiesiga patstavigi, nebridinot Klientu, veikt

naudas lidzek|]u konvertaciju Klienta Konta uz euro valltu péc Bankas noteikta valUtas

kursa konvertacijas bridi izmaksai nepiecieSamaja apjoma. Banka neatlidzina Klientam
jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neieglto pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju.

19.2.Skaidras naudas izmaksa no Klienta Konta tiek veikta tikai péc pieprasijuma briva
atlikuma robezas. Pieprasijums var tikt iesniegts gan mutiski ApkalpoSanas vieta, gan
elektroniski, izmantojot Internetbanku uz noforméta skaidras naudas izmaksas
pieprasijuma pamata.

19.3.Skaidru naudu péc mutiska pieprasijuma Klientu apkalposanas vieta ir tiesigs sanemt
Klients vai Klienta parstavis, uzradot Personu apliecinosu dokumentu.

19.4.Skaidras naudas izmaksas tiek veiktas tikai péc Klientu identifikacijas un ja ir izpilditas
noziedzigi iegltu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas un sankciju jomas prasibas.

19.5.Veicot skaidras naudas izmaksu, Bankas darbinieks sagatavo un izsniedz pieprasito
naudas summu, parbaudot tas pareizibu Klienta klatbdtné. Klientam ir pienakums
parbaudit sanemtas naudas summas pareizibu Bankas darbinieka klatbGtné. Banka nav
atbildiga, ja Klients neveic iepriek§minéto parbaudi.

19.6.Lai sanemtu skaidru naudu apméra virs Cenradi, sadala “Kases operacijas” noteiktas
summas, Klientam ir pienakums divas dienas ieprieks pieteikt Banka nepiecieSamas
skaidras naudas summu, personigi iesniedzot rakstisku iesniegumu Banka vai
iesniedzot pieteikumu Internetbanka. Ja Klients ir pieteicis un péc tam ir atteicies
sanemt pieteikto naudas summu, Bankai ir tiesibas bezakcepta kartiba ieturét no

Klienta jebkura Konta komisijas maksu par skaidras naudas izmaksas pakalpojumu

saskana ar Cenradi.

19.7.Lai pieteiktu skaidras naudas izmaksu, izmantojot Internetbanku, Klients aizpilda
veidlapu ,Skaidras naudas izmaksas rikojums”. lesniegta pieprasijuma deriguma
termins ir 3 (tris) Bankas darba dienas, ieskaitot iesniegsanas dienu.

19.8.Rakstveida pieprasijuma skaidras naudas izmaksai janorada vismaz:

19.8.1. Klienta vards un uzvards vai juridiskam personam - uznémuma nosaukums;

19.8.2. konta numurs, no kura tiks veikta skaidras naudas izmaksa un iekaséta
komisijas maksa saskana ar Cenradi;

19.8.3. summa un valta;

19.8.4. naudas sanemsanas datums;

19.8.5. naudas sanemsanas vieta;

19.8.6. ja skaidras naudas izmaksu sanem cita persona, tad sanéméja vards, uzvards,
personas kods (rezidentam), dzimsSanas datums (nerezidentam) pases
numurs, pases izdoSanas vieta, datums;

19.8.7. skaidras naudas izmaksas pamatojums;

19.8.8. Banka iesniegtam pieprasijumam - Klienta paraksts un zimogs (ja ir);

19.8.9. pieprasijuma iesniegsanas datums;

19.8.10. Banka veic izmaksu tikai personai, kura ir noradita Skaidras naudas izmaksas
pieprasijuma.

19.9. Bankas darbinieka izsniegts izdevumu orderis ir dokuments, kas pierada skaidras
naudas izmaksu no Klienta Konta.

19.10.Skaidras naudas iemaksu Konta, Karsu konta vai cita noguldijumu konta ir tiesiga veikt
jebkura persona, ievérojot So Noteikumu prasibas Klientu identifikacijai un noziedzigi
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iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas un
sankciju jomas prasibas.

19.11.Veicot skaidras naudas iemaksu Konta, personai obligati ir janosauc Konta ipasnieka
vards, uzvards/ nosaukums, konta numurs, iemaksajama summa un valita.

19.12.Bankas darbinieks Klienta klatbutné parbauda iemaksajamo naudas summu un
parbauda, vai nauda nav viltota. Parbaude tiek veikta Klienta klatbatné tada veida, lai
Klients redzétu visu naudas parbaudes un skaitiSanas procesu.

19.13.Bankas darbinieks izsniedz Klientam parakstiS8anaiienémumu orderi - dokumentu, kas
pierada skaidras naudas iemaksu.

19.14. Ja tiek konstatétas skaidras naudas viltojuma pazimes, Bankas darbinieks aiztur sadu
skaidru naudu un sastada aktu talakai nodosanai atbildigam valsts iestadém.

19.15.Banka ir tiesiga atteikties veikt skaidras naudas darijumus ar noteiktam naudas zimém
un valatam.

20. VALUTAS KONVERTACIJAS NOTEIKUMI

20.1.Banka veic Valltas mainas darijumus valUtas, kas noteiktas Bankas valttu saraksta, ja
Klients ir izpildijis noziedzigi iegttu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérSanas un sankciju jomas prasibas. VallGtu saraksts un Bankas
noteiktais valGtas mainas kurss, kuru Banka pieméro valltas mainas darijumu izpildei,
ir pieejams Bankas timek|a vietné www.industra.finance. Banka ir tiesiga izdarit
izmainas valUtu saraksta jebkura bridi. Konvertacijas darijumus ar citam valGtam Banka
veic tikai gadijumos, ja ta vienojusies ar Klientu.

20.2.Klients var iesniegt ValUtas konvertacijas pieteikumu Internetbanka vai personigi
ierodoties Apkalposanas vieta.

20.3.Péc Klienta Valltas konvertacijas pieteikuma sanemsanas, ja Klients ir nodrosinajis
pietiekamu naudas lidzek|u atlikumu sava Konta vai ir iemaksajis pietiekamu naudas
summu skaidra nauda Bankas kasé, Banka to izpilda péc Bankas kursa. Ja Klients nav
nodrosinajis pietiekamu atlikumu sava Konta vai nav iemaksajis pietiekamu naudas
summu skaidra nauda Bankas kasée, tad Klientam pakalpojums tiek atteikts.

20.4.Klients var noslégt ValUtas mainas darijumu ar Banku, izmantojot Pusém at|autus sakaru
lidzek|us un parrunu gaita vienojoties ar Banku par batiskiem ValGtas mainas darijuma
nosacijumiem:
20.4.1. pirktas un pardotas valGtas summu;
20.4.2. valGtas kursu;
20.4.3. izpildes datumu;
20.4.4. nodrosinajuma summu (TOMORROW, SPOT, FORWARD darijumiem).

20.5.Klientam nav tiesibu atteikties no noslégtiem ValGtas mainas darijumiem. Bankai ir
tiesibas atteikties no noslégtiem Valltas mainas darijjumiem 20.9. punkta minétajos
gadijumos.

20.6.Klienta pienakums ir nosutit Bankai apstiprinajumu par ValGtas mainas darijuma
noslégsanu, iesniedzot Bankai ValUtas konvertacijas pieteikumu, noradot visus
batiskos darijuma nosacijumus, izmantojot Internetbanku, vai iesniedzot parakstito
ValGtas konvertacijas pieteikumu papira veida. Apstiprinajuma nenosatisana neatbrivo
Klientu no savu saistibu pildisanas saskana ar noslégto Valltas mainas darijumu. Bankai
ir tiesibas veikt Valltas mainas darijuma izpildi, pamatojoties uz darijuma noslégsanu
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apstiprinosiem talruna sarunu ierakstiem vai citu Bankas atlauto sakaru lidzek|u
ierakstiem vai protokoliem.
20.7.Klients piekrit, ka sarunu ieraksti, kas veikti, izmantojot Bankas un Klienta apstiprinatos
sakaru lidzek|us, un protokolu izraksti var tikt izmantoti ka pieradijumi stridu risinasana.
Klients piekrit, ka Banka vienpuséji izvélas tehniskos lidzeklus minéto sarunu
ierakstiSanai.
20.8.Klienta pienakums ir nodrosinat Nodrosinajuma summu sava Konta saskana ar
noslégta Valltas mainas darijuma nosacijumiem, ja tadi ir.
20.9.Klientam ir pienakums Valutésanas datuma nodrosinat Konta atbilstosu valGtas summu
saskana ar ValGtas darijuma nosacijumiem. Gadijuma, ja Klienta Konta Nodrosinajuma
summa nav pietiekoSa saskana ar noslégta Valltas mainas darijuma nosacijumiem vai
Klients nepilda savas saistibas pret Banku, taja skaita par Bankas prasibu nodrosinat
papildu Nodrosinajuma summu, tad Bankai ir tiesibas péc saviem ieskatiem:
20.9.1. bezakcepta kartiba veikt pretéjo ValGtas mainas darijumu Klienta Konta,
izmantojot tekoso Bankas kursu, un veikt Savstarpéju ieskaitu;
20.9.2. atcelt ValUtas mainas darijumu.
20.10.Bankai ir tiesibas jebkura laika pieprasit no Klienta papildu Nodrosinajuma summu un
blokét nepiecieSamo Nodrosinajuma summu jebkura Klienta Konta Banka vai citadi
to iekilat vai atsavinat par labu Bankai, ja péc Bankas uzskatiem tekosa Nodrosinajuma
summa nav pietiekosa Klienta saistibu vai iespéjamo saistibu izpildei saskana ar
noslégto ValGtas mainas darijjumu. Klienta pienakums ir nodrosinat nepiecieSamo
Nodrosinajuma summu sava Konta saskana ar Bankas prasibam.
20.11.Bankai ir tiesibas veikt Savstarpéjo ieskaitu par visiem Klienta ValGtas mainas
darijumiem un bezakcepta kartiba norakstit/ieskaitit Savstarpéja ieskaita rezultatu
no/uz Klienta Konta/u.
20.12.Klientam ir tiesibas pieprasit Bankai parnest Vallutas mainas darijjuma Valutésanas
datumu. Bankai ir tiesibas piemérot komisijas maksu par Valutésanas datuma mainu,
vienojoties ar Klientu par tas apméru. Komisijas maksa tiek norakstita no Klienta
Konta, pamatojoties uz Klienta pieprasijumu, kuru Banka akceptéjusi.
20.13.Banka ir tiesiga veikt izmainas valUtu saraksta jebkura laika.
20.14.Banka ir tiesiga atteikt Klientam noslégt ValGtas mainas darijjumu, nepaskaidrojot
atteikuma iemeslu.
20.15.Banka ir tiesiga vienpuséji noteikt un jebkura laikd mainit minimalas un/vai
maksimalas Valltas mainas darijuma summas un atteikties noslégt Valltas mainas
darijumu ar Klientu, ja Darijjuma noraditd summa neatbilst minétajam summas
ierobezojumam.

21. DARIJUMA KONTA NOTEIKUMI

21.1.Noteikumi nosaka kartibu Darijuma konta atvérsanai Banka.

21.2.Darijuma konta liguma starp Banku, Klientu un TreSo pusi noslégSanas
prieksnoteikums ir uz Klienta varda atvérts Konts Banka un izpilditas noziedzigi iegttu
lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas un sankciju
jomas prasibas, taja skaita Tre$as puses parstavja identifikacija Bankas Pilnvarota
darbinieka klatiene.

21.3.Darijuma konta liguma noslégsanai un Darijuma konta atvérSanai un apkalposanai
Klients Banka iesniedz $adu informaciju un dokumentus:
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21.3.1. informaciju, kadas saistibas tiek izpilditas, izmantojot Darijuma kontu
(nepiecieSsamibas gadijuma Banka pieprasa Klientu iesniegt rakstiskus
paskaidrojumus);

21.3.2. ligumisko saistibu, kuru izpildei tiek atvéerts Darijuma konts, apliecinosus
dokumentus (vai to projektus);

21.3.3. Tresas puses identifikacijas dokumentus.

21.4.Péc visas nepiecieSamas informacijas sanemsanas un apstiprinasanas Banka sagatavo

Darijuma konta Liguma projektu, kura ir $ada informacija:

21.4.1. Liguma noslégsSanas vieta un datums;

21.4.2. Bankas, Klienta un Tresas puses identifikacijas dati;

21.4.3. Darijuma konta numurs;

21.4.4. naudas lidzeklu summa, kas tiks ieskaitita Darijuma konta;

21.4.5. datums, lidz kuram jaieskaita naudas lidzek|i Darijuma kontg;

21.4.6. naudas izmaksai no Darijuma konta iesniedzamie dokumenti un izmaksas
kartiba;

21.4.7. Bankas komisijas maksas apmeérs;

21.4.8. ja panakta atseviska vienoSanas - aprékinamo procentu likme atlikumam
Darijuma konts;

21.4.9. Liguma termins;

21.4.10. Bankas, Klienta un Tresas personas parstavju paraksti;

21.4.11. cita informacija saskana ar Darijuma nosacijumiem.

21.5.Darijuma konta ligums satur nosacijumu, ka Banka neatbild par Klienta un Tresas puses
savstarpéjo saistibu neizpildi.

21.6.Darijuma konta liguma projektu pirms ta parakstiSanas Banka saskano ar Klientu un
TreSo pusi un/vai to parstavjiem.

21.7.Klients un Tresa puse paraksta Darijuma konta ligumu Bankas Pilnvarota darbinieka
klatbdtné vai ar drosiem elektroniskiem parakstiem. Klients un Tresa puse tiek
identificéti un parbauditi atbilstosi Siem Noteikumiem.

21.8.Banka aprékina procentus par Darijuma konta esoso atlikumu tikai gadijuma, ja tas ir
paredzéts Darijuma konta liguma.

21.9.Banka atbilstosi Darijuma konta liguma nosacijumiem sagatavo apliecindjumu (vai

Konta izrakstu, ja tam piekrit Klients un Tresa puse) par Darijuma konta ieskaititas

summas apmeéru, ieskaitiSanas datumu un ieturéto Bankas komisijas maksu.

21.10.Péc Klienta un Tresas puses pieprasijuma Darijuma konta ligums var tikt pagarinats
vai grozits. Vienosanos par Darijuma konta liguma pagarindjumu vai grozisanu
sagatavo Banka un to paraksta visas Darijuma konta liguma puses.

21.11.Naudas lidzekli Darijuma konta tiek blokéti, t.i., Darijjuma kontd netiek pielautas
debeta operacijas.

21.12.Naudas lidzek|u izmaksa no Darijuma konta notiek saskana ar Darijuma konta liguma
noteikumiem, attiecigajai pusei uzradot Banka Darijuma konta liguma noradito
dokumentu originalus, ja vien Darijuma konta liguma nav noteikts citadi.

21.13.Banka parbauda iesniegto dokumentu atbilstibu Darijuma konta liguma
nosacijumiem péc formas un satura. Banka neatbild par Klienta vai Tresas puses
zaudéjumiem, ja tie tikusi nodariti krapsanas vai citu darbibu rezultata.

21.14.Dokumentu originali, pirms tam tos Bankai nokopéjot, tiek izsniegti Klientam vai
Tresajai pusei, ja Darijuma konta ligums neparedz citu kartibu.
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21.15.Ja iesniegtie dokumenti neatbilst Darijuma konta liguma nosacijumiem, Banka par to
informé dokumentu iesniedzéju, noradot uz trikumiem.

21.16.Péc Darijuma konta liguma noteikta termina naudas lidzek|u ieskaititajam ir tiesibas
bezstridus karta iznemt no Darijuma konta visus atlikuSos naudas lidzek|us, iznemot
Bankai pienako$o komisijas maksu. Saja gadijuma Darijjuma kontd visi atlikusie
naudas lidzek|i tiek izmaksati naudas lidzek|u ieskaititajam saskana ar Darijuma konta
liguma noteikto kartibu. Péc visu naudas lidzek|u izmaksas no Darijuma konta Banka
sledz Darijuma kontu.

22. KREDITVESTULES (AKREDITIVA) ATVERSANAS NOTEIKUMI

22.1.Noteikumi nosaka kartibu Kreditvéstulu atvérSanai un apkalposanai Banka. Banka
Kreditvéstules tiek izdotas un apkalpotas saskana ar siem un UCP 600 "Kredita véstulu
vienotas parazas un prakse" noteikumiem.
22.2.Kreditvéstules izdosanas prieksnoteikums ir uz Klienta varda atvérts Konts Banka un
izpilditas noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un sankciju jomas prasibas.
22.3.Kreditvéstule ir atsevisks darijums starp Banku un Klientu, Bankai nav saistoss PirkSanas
- pardosanas ligums starp pircéju un pardevéju.
22.4.Banka identificé Klientu vai Klienta parstavi. Bankai ir tiesibas pieprasit uzradit papildu
dokumentus, ka ari veikt citas darbibas, lai parliecinatos par Klienta identitati.
22.5.Bankai ir tiesibas ieturét no Klienta Konta atlidzibu par sniegtajiem pakalpojumiem un
izmaksam, kas Bankai radusas saistiba ar Kreditvéstules atvérsanu un apkalposanu
saskana ar Cenradi.
22.6.Klientam ir pienakums nodrosinat Konta pietiekoSu naudas atlikumu maksas par
Kreditvestules atvérsanu un apkalposanu samaksai un Bankas izdevumu, kas saistiti ar
Kreditvéstules atvérsanu un apkalposanu, segsanai. Klientam ir pienakums segt
jebkadas izmaksas, kas Bankai radusas saistiba ar Kreditvéstules atvérSanu un
apkalposanu, tai skaita pasta izdevumus, telekomunikaciju, kurjerpasta pakalpojumu
izdevumus un citus.
22.7.Klienta pienakums ir uzradit un iesniegt visus Bankas parstavja pieprasitos dokumentus
un/vai notariali vai Banka apliecinatas dokumentu kopijas.
22.8.Klientam ir pienakums nekavéjoties pazinot Bankai par Klienta nosaukuma, juridiskas
adreses, korespondences nosutisanas adreses mainu vai izmainam pilnvarojumos.
22.9.Klientam ir pienakums nekavéjoties informét Banku par problémam, kas saistitas ar
Kreditvéstules atvérsanu un apkalposanu.
22.10.Klientam ir pienakums atlidzinat Bankai visus zaudéjumus, kas Bankai radusies Klienta
nesavlaicigu, nepatiesu vai nepilnigu zinu sniegSanas gadijuma.
22.11.Banka neatbild par klddam, norékinu aizkavésanos, neprecizitatém un citam
nepilnibam, kas radusas Klienta nepilnigi vai klidaini aizpilditu dokumentu
iesniegsanas rezultata.
22.12.Banka nav atbildiga par apstakliem arpus Bankas gribas un kontroles. Banka neatbild
par zaudéjumiem, kas radusies neparvaramas varas rezultata.
22.13.Banka neatbild par Klienta un Treso personu zaudé&jumiem, kas radusies Klienta
nesavlaicigu, nepatiesu un nepilnigu zinu sniegsanas gadijuma.
22.14.Banka neatbild par Kreditvéstules ietvaros iesniegto dokumentu formu, pilnigumu,
precizitati, autentiskumu un juridisko nozimi.
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22.15.Banka neatbild par Kreditvéstules ietvaros parsitamo dokumentu, véstulu un
pazinojumu aizkavésanos un/vai nozaudésanu cela, ka ari par sagrozijumiem un citam
kladam, kas radusas telekomunikaciju pazinojumu parsatisSanas rezultata.

22.16.Bankai ir tiesibas atteikties izsniegt Klientam Kreditvéstuli, ka ari neapkalpot no citas
bankas sanemto Kreditvéstuli, nepaskaidrojot iemeslu.

22.17 .Importa Kreditvestule

22.17.1.

22.17.2.

22.17.3.

22.17.4.

22.17.5.

22.17.6.
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Banka neuznemas kreditrisku un izsniedz Kreditvéstuli tikai pret
NodroSinajumu. Klients ar Kreditvéstules atvérSanu saistito risku
nodrosinasanai nodod Bankai finansu nodrosindjumu Kreditvéstules
summas apméra. Banka ir tiesiga izmantot Kreditvéstules finansu
Nodrosinajumu bez Klienta piekrisanas:
22.17.1.1.ja Bankai javeic maksajums saskana ar Kreditvéstules
noteikumiem;
22.17.1.2. LR normativajos aktos noteiktajos gadijumos un kartiba;
22.17.1.3.lai dzéstu Bankas prasijumus pret Klientu gadijuma, kad tas
paredzéts Bankas un Klienta starpa noslégtajos saistibu
dokumentos.
Banka izsniedz Kreditvéstuli (akreditivu), pamatojoties uz Klienta rakstisku
iesniegumu akreditiva atvérsanai. lesniegumu akreditiva atvérsanai Klients
aizpilda drukatiem burtiem, bez svitrojumiem un dzésumiem, noradot visu
informaciju, kas pieprasita lesnieguma akreditiva atvérSanai veidlapa.
Klients aizpilda lesniegumu akreditiva atvérSanai saskana ar PirkSanas-
pardosSanas liguma nosacijumiem. Klients iesniedz Banka PirkSanas-
pardosanas liguma kopiju, ka ari péc Bankas pieprasijuma to dokumentu
kopijas, kas apstiprina vai precizé nosacijumus, par kuriem sava starpa
vienojusies Klients (pircéjs) un vina darijuma partneris (pardevéjs). Klientam
ir pienakums iesniegt PirkSanas-pardosanas liguma un ar Kreditvéstuli
saistitajos dokumentos lietoto tehnisko terminu skaidrojumu un tulkojumu.
Ja Klients nav iesniedzis PirkS8anas-pardosanas liguma un ar Kreditvéstules
saistitajos dokumentos lietoto tehnisko terminu skaidrojumu un tulkojumu,
Banka neatbild par klddam, kas radusas, tulkojot vai traktéjot tehniskos
terminus, un ir tiesiga parsutit Kreditvéstules terminus bez to tulkosanas.
Klients, parakstot lesniegumu akreditiva atvérsanai, pilnvaro Banku Debetét
savu Kontu par labu Bankai Kreditvéstules finansu nodrosinajuma apméra,
ka ari par komisijas maksu saskana ar Cenradi un izmaksam apméra, kas
Bankai radusas saistiba ar Kreditvéstules atvérsanu un apkalposanu.
lesniegumu akreditiva atvérsanai Klients iesniedz Apkalpos$anas vieta vai
nosUta elektroniski, ja Puses par to ir vienojusas.
Banka pienem lesniegumu akreditiva atvérSanai, izdarot uz ta attiecigu
atzimi. lesniegumu akreditiva atvérsanai ir neatsaucams no briza, kad Banka
to ir pienémusi. Sie Kreditvéstulu izdosanas noteikumi ir lesnieguma
akreditiva atvérsanai neatnemama sastavdala un ir tulkojami kopsakariba.
Kreditvestule tiek izdota saskana ar Klienta lesniegumu akreditiva atvérsanai
ne vélak ka 3 (tris) Bankas darba dienu laika péc tam, kad Banka Debeté
Klienta Kontu par Kreditvéstules summu Kreditvéstules finansu
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nodrosinajumam un nosdtita uz lesnieguma akreditiva atvérsanai noradito
pardevéja banku.

22.17.7. Lai veiktu grozijumus Kreditvéstules noteikumos, tai skaitda ari atsauktu
Kreditvestuli, Klients iesniedz Banka iesniegumu par grozijumiem akreditiva
noteikumos. NepiecieSamibas gadijuma Klients iesniedz ari citu ar darijumu
saistitu dokumentu kopijas. Grozijumi Kreditvéstules noteikumos (ari par
Kreditvéstules darbibas izbeigSanu pirms termina) stajas spéka tikai péctam,
kad Banka sanem pazinojumu, ka Sadas izmainas ir akceptéjis Kreditvéstules
sanéméjs - Pardevéjs un apstiprinatajbanka jeb banka, kura pievieno savu
apstiprinajumu Kreditvéstulei un uznemas neatsaucamas saistibas (papildus
Bankas saistibam), ja tada ir.

22.17.8. Ja Bankai nav radusas maksajuma saistibas saskana ar Importa
Kreditvéstules noteikumiem, Banka ne vélak ka divu (2) Bankas darba dienu
laika péc Kreditvestules termina izbeigSanas vai pazinojuma par
Kreditvéstules atsauksanas akceptu sanemsanas atgriez Klientam Konta
Kreditvéstules finansu nodrosinajuma atlikuma summu.

22.17.9. Kreditvéstule uzskatama par spéka neesosu péc taja noradita Kreditvéstules
beigu termina izbeigsanas, ja vien Banka lidz Kreditvéstules termina pédéjai
dienai nav sanémusi Kreditvéstulé noraditos dokumentus.

22.17.10. Sanemot dokumentus Kreditvéstules ietvaros, Banka parbauda to
atbilstibu Kreditvéstules noteikumiem. Banka neparbauda dokumentus, kas
nav noraditi Kreditvéstules noteikumos. Lemumu par dokumentu atbilstibu
Kreditvéstules noteikumiem un to apmaksu Banka pienem ne vélak ka 5
(piecu) Bankas darba dienu laika no dokumentu sanemsanas briza.

22.17.11. Ja Importa Kreditvestules ietvaros sanemtie dokumenti neatbilst
Kreditvéstules noteikumiem, Banka par to informé Klientu ne vélak ka 2
(divu) Bankas darba dienu laikd péc |Iéemuma pienemsanas par sanemto
dokumentu neatbilstibu Kreditvéstules noteikumiem. Klientam 3 (tris)
Bankas darba dienu laika no dienas, kad vins no Bankas ir sanémis
informaciju par dokumentu neatbilstibu Kreditvéstules noteikumiem, ir
jainformé Banku par Klienta Iémumu par Kreditvéstules noteikumiem
neatbilstosu dokumentu akceptéSanu vai noraidisanu, iesniedzot
iesniegumu briva forma.

22.17.12. Péc dokumentu apmaksas Importa kreditvéstules ietvaros sanemtie
dokumenti tiek nodoti Klientam.

22.18.Eksporta Kreditvestule

22.18.1. Sanemot pircéja bankas pazinojumu par eksporta Kreditvéstules atvérsanu
Klienta (Beneficiara) laba (vai grozisanu), Banka pazino par to Klientam.

22.18.2. Pazinojumu kopa ar sanemtas Kreditvéstules kopiju Banka nostta Klientam,
izmantojot Bankas un Klienta noteiktos sakaru kanalus, par kuriem Puses
vienojusas, vai izsniedz klatieng, Klientam ierodoties Klientu apkalposanas
vieta.

22.18.3. Gadijuma, ja Klients nepiekrit Kreditvéstules noteikumiem, Klients
kontaktéjas ar savu darijuma partneri - pircéju - nolika, lai Kreditvéstules
noteikumi tiktu atbilstosi groziti. Ja Klients nepiekrit Kreditvéstules
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noteikumiem un nevélas ari sanemt tas grozijumus, vins rakstiski briva forma
informé Banku par atteikSanos pienemt eksporta akreditivu.

22.18.4. Ja Kreditvéstules noteikumi pilniba izpildami, Klients eksporté preci un
iesniedz Banka Kreditvéstulé noteiktos dokumentus.

22.18.5. Eksporta kreditvéstules ietvaros neapmaksati un atgriezti dokumenti tiek
nodoti Klientam ar pavadveéstuli.

23. MAKSAJUMU KARSU NOTEIKUMI

23.1.Sie Noteikumi nosaka Kar$u izsniegsanas un lietosanas noteikumus, kas tiek
reglamentéti MasterCard International noteikumos atbilstosi Kartes veidam. Lai Klients
varétu sanemt Karti, vinam ir jaiesniedz iesniegums Kartes sanemsanai un jaizpilda
noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas un sankciju jomas prasibas.

23.2.Banka 10 (desmit) Bankas darba dienu laika péc iesnieguma sanemsanas pienem
lémumu par kartes izsniegSanu. No Kartes izgatavosanas briza ir uzskatams, ka starp

Banku un Klientu tiek noslégts ligums par Kartes izsniegSanu un apkalposanu un So

Noteikumu 23.1.punkta minétie MasterCard International noteikumi ir liguma

neatnemama sastavdala.

23.3.Klients atbild par Liguma saistibu izpildi un Noteikumu 23.1.punkta minéto prasibu
ievérosanu un uznemas pilnu materialo atbildibu par KarSu lietotaju veiktajiem

Darijumiem, ka ari apnemas zinot Bankai par visam izmainam, kas skar iesnieguma

uzradito informaciju.

23.4.Ja tiek ievadits kartes PIN kods vai veiktas apzinatas un secigas darbibas (pieméram,
kada vietneé tiek noradits vards, uzvards/nosaukums, kartes numurs, deriguma termins,

CVV2/CVC2 kods (noteikti cipari Kartes aizmuguré)) vai Karte tiek pievienota vai

pietuvinata iericei, kura |lauj apstradat Kartes datus ar PIN koda ievadi vai bez tas, tas ir

pielidzinams Kartes lietotaja parakstam Darijumu apstiprinasanai. Ja tiek izmantots PIN
kods vai ieprieks uzskaititas apzinatas un secigas darbibas KarSu datu ievadisana, tas ir
jalieto, precizi ievérojot visas attiecigas bankas bankomata, maksajumu karsu terminala
vai citu elektronisko platformu instrukcijas.

23.5.Komisijas un jebkurus citus maksajumus par pakalpojumiem, kas saistiti ar Kartes konta
atvérsanu, Kartes izdosSanu un/ vai Kartes apkalposanu Klients veic saskana ar Cenradi
un citiem Bankas izdotiem noteikumiem, |émumiem, rikojumiem, instrukcijam.

23.6.Karsu izgatavoS8anas termini:

23.6.1. paatrinata kartiba - Riga - vienas (1) Bankas darba dienas laika, neskaitot dienu,
kad sanemts iesniegums;

23.6.2. parasta kartiba - Riga - Cetras (4) Bankas darba dienas, neskaitot dienu, kad
sanemts iesniegums, arpus Rigas - 10 (desmit) Bankas darba dienas, neskaitot
dienu, kad sanemts iesniegums.

23.7.Par Kartes izgatavosanu Banka iekasé Komisijas maksu saskana ar Cenradi.

23.8.Ja Klienta darba devéjs vai pats Klients partrauc algas/pensijas/pabalstu vai citu
regularu ienakumu ieskatiSanu darba algas Kartes konta, Banka maina Kartes statusu
no darba algas kartes uz standarta, Klientu par to neinforméjot. Saja gadijuma Klienta
ar Karti veiktajam operacijam tiek piemérotas Bankas standarta komisijas maksas par

Kartes apkalposanu saskana ar Cenradi.
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23.9.Kartes un Kartes konta lietosana

23.9.1.

23.9.2.
23.9.3.

23.9.4.
23.9.5.

23.9.6.

23.9.7.

23.9.8.
23.9.9.

Karte ir Bankas ipasums un Klienta pienakums ir nekavéjoties to nodod Banka
péc Bankas pirma pieprasijuma.
Karti drikst izmantot persona, kuras vards, uzvards un paraksts ir uz Kartes.
Klienta un Kartes lietotaja pienakumi:
23.9.3.1.t0lit péc sanemsanas parakstities uz Kartes paraksta paraugam
noraditaja vieta;
23.9.3.2. neizpaust PIN kodu citam personam;
23.9.3.3. nekavéjoties pazinot Bankai par Kartes nozaudésanu, zadzibu vai ari
gadijuma, ja PIN kods kluvis vai varéjis k|t zinams citai personai;
23.9.3.4. neparsniegt lzdevumu limitu;
23.9.3.5. nelietot Karti péc tas deriguma termina beigam;
23.9.3.6. parakstit Darijjuma dokumentus (tadu esamibas gadijuma), ieprieks
parliecinoties, ka summa $ajos dokumentos atbilst faktiskajai;
23.9.3.7.neparakstit Darijumu apstiprinosu dokumentu, ja nav zinama
Darijjuma summa;
23.9.3.8. nepartéréet Atlauto kreditu;
23.9.3.9.tirdzniecibas vietas pieprasit, lai darijjums ar Karti tiktu veikts Klienta
klatbGtné un vina acu prieksa (iznemot darijumus interneta);
23.9.3.10. sekot lidzi Kartes deriguma terminam un, tuvojoties ta beigam,
vérsties Banka, lai sanemtu Karti ar atjaunotu deriguma terminu.
Kartes lietotajs ir pilniba atbildigs par visiem ar Karti veiktajiem Darijumiem.
Klients ir atbildigs par patiesu un precizu zinu iesniegSanu Banka par Kartes
lietotaju un par Kartes lietotaju iepazistinasanu ar Siem Noteikumiem.
Klienta maksatnespéjas gadijuma visi Karsu lietotaji ir atbildigi solidari par
saistibu izpildi pret Banku.
Klients apstiprina, ka vins ir naudas lidzek|u Patiesais labuma guvéjs un Kartes
konta ienakoso naudas lidzek|u avots ir likumigs. Klients apnemas:
23.9.7.1. neizmantot Bankas sniegtos pakalpojumus jebkadiem nelikumigiem
meérkiem;
23.9.7.2. neveikt nekadas darbibas/operacijas, kas vérstas uz noziedziga vai
nelikumiga cela iegttu naudas lidzeklu legalizaciju;
23.9.7.3. Karti sanemt un lietot savas interesés, nevis citas personas uzdevuma
ar mérki slépt tas identitati.
Bankai ir tiesibas noteikt vienreizéja Darijuma summas limitus.
Banka Debeté Kartes kontu par visiem izdevumiem, saistibam un
zaudéjumiem, kuri radusies saistiba ar Kartes izdo$anu un lieto$anu, ka ari citu
no Sa Liguma izrietoSo maksajumu veiksanai.

23.9.10. Banka Kredité Kartes kontu atbilstosi Konta esosajam iemaksam, kuras ir

veicis Klients, Kartes lietotajs vai cita persona.

23.9.11. Banka ir tiesiga, nebridinot Klientu, atteikt Kartes konta Debetésanu vai
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Kreditésanu, ja Bankai rodas aizdomas par Kartes izmantoSanu noziedzigi
iegutu lidzek|u legalizacija un terorisma un proliferacijas finansésana vai
sankciju parkapsana. Ja Klienta Kartes konta regulari izveidojas negativs
atlikums konvertacijas starpibas vai komisijas maksas norakstiSanas rezultata
dél, Banka ir tiesiga noteikt Kartes konta saglabajamu obligata atlikuma limitu.
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Ja 2 (divu) ménesu laika péc obligata atlikuma limita noteiksanas Kartes konta
neveidojas negativs atlikums konvertacijas starpibas vai komisijas
norakstiSanas dé|, Banka atce| limitu ar tiesibam to atjaunot, ja atkartoti
izveidojas negativs atlikums.

Bankas noteiktais Kartes konta saglabajamais obligatais atlikuma limits Kartes
slégsanas bridi tiek atcelts.

23.10.1zraksts par Kartes konta stavokli

23.10.1.

23.10.2.

23.10.3.

Klients var sanemt izrakstu par Kartes konta stavokli par apréekina periodu
viens ménesis Klientu apkalposanas vieta vai skatit to Internetbanka. Izraksta
nesanemsana neatbrivo Klientu no saistibu izpildes.

Izraksts atspogulo visus ar Karti veiktos Darijumus, ieskaitot maksajumus
Bankai.

Gadijuma, ja Banka nav sanémusi pretenzijas no Klienta vai Kartes lietotaja
saistiba ar izrakstu 30 (trisdesmit) dienu laikd no izraksta sastadiSanas datuma,
tad izraksts tiek uzskatits par pienemtu un turpmakas pretenzijas un
iebildumus Banka nepienem.

23.11.Maksajumi

23.11.1.

23.11.2.

23.11.3.

23.11.4.

23.11.5.

23.11.6.

23.11.7.

23.11.8.

Klientam un Kartes lietotajam javeic apmaksa par Atlauta kredita limita
izmantosanu atbilstosi Cenradim.

Ar Kartes konta atvérSanu, Kartes izsniegSanu un apkalposanu saistitos
maksajumus, ka ari zaud&jumus, kurus Bankai radijis Klients un Kartes lietotaji,
Banka ietur no Kartes konta, ka ari no citiem Klienta kontiem Banka saskana
ar Cenradi.

Banka aprékina procentu ienakumus par kredita izmantoSanu no dienas, kad
Klients ir veicis Darijumu, izmantojot kredita lidzek|us, lidz kredita atmaksas
bridim.

Par visu periodu, kamér Klienta Kartes konta ir parads, Banka ir tiesiga ieturét
procentu ienakumus no Atlauta kredita limita, ka ari Klienta Kartes konta
izveidojot Atlauta kredita parsniegumu.

Klienta saistibas Bankai, kas parsniedz Atlauto Kartes kredita limitu, Klientam
jaatmaksa nekavéjoties bez Bankas 1pasa pazinojuma.

Ja Klients neapmaksa Kartes konta izraksta noradito saistibu summu, Banka
Klienta Kartes konta parada dzésanai ir tiesiga izmantot Nodrosinajumu vai
uzsakt tiesvedibu. Banka ir tiesiga apturét Kartes darbibu un slégt Atlauto
kredita limitu. Neatmaksato parada saistibu dzésanai Banka ir tiesiga ieturét
naudas lidzek|us no jebkura cita Klienta konta Banka.

Ja parada segsanu no Nodrosinajuma veic Banka, tad Kartes darbiba tiek
partraukta un par Kartes turpmaku lietoSanu Banka lemj péc Nodrosinajuma
atjaunosanas.

Ja Karte Klientam tiek izsniegta, nenosakot At|auta kredita limitu, bet Kartes
konta ir izveidojies parads, Klienta pienakums ir So paradu dzést nekavéjoties,
nomaksajot procentus par paradu.

23.12.Nodrosinajums. Atlautais kredits

23.12.1.
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Par Klienta saistibu izpildes Nodrosinajumu var bat:
23.12.1.1. Klienta naudas lidzek]i Konta;
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23.12.3.

23.12.4.
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23.12.1.2. Bankas akceptéts fiziskas vai juridiskas personas galvojums;

23.12.1.3. cits Nodrosinajums, ko Klients piedavajis un kurs ir pienemams
Bankai.

Ja Klients iesnieguma ka Nodrosinajumu norada vina Konta esosos naudas

lidzek|us, iesniegums uzskatams par Klienta uzdevumu Bankai blokét

(neparskaitit un neizmaksat) Saja Konta esosos naudas lidzek|us iesnieguma

noraditaja apjoma lidz pilnigai saistibu izpildei. Sads uzdevums ir Klienta ar

ligumu uznemta saistiba FinanSu nodroSinajuma likuma izpratné un tadé| nav

vienpuséji atsaucama.

Atlauta kredita apméru nosaka Banka, nemot véra Klienta maksatspéju un

Nodrosinajumu.

Atlautais kredits Kartes kontam tiek pieskirts uz Kartes deriguma terminu vai

uz vienu gadu.

Klienta pienakums ir savlaicigi atmaksat Kartes konta izraksta noradito

izmantota kredita summu.

23.13.Drosibas prasibas un atbildiba

23.13.1.

23.13.2.

23.13.3.

23.13.4.

23.13.5.

23.13.6.

23.13.7.

Lapa 49 no 57

Klients, kur$ pilnvarots izmantot Karti ka maksajumu instrumentu, apnemas
lietot to saskana ar attiecigajiem Pakalpojuma noteikumiem un, ievérojot
spéka esosos normativos aktus.

Tiklidz kluvis zinams, ka Karte ir nozaudéta, nolaupita vai notikusi tas
piesavinasanas, vai notikusi tas neautorizéta izmantosana, vai PIN kods k|uvis
zinams citai personai, nekavéjoties par to jainformé Banku (tas darba laika) pa
talruni +37167019393 vai Internetbanka, vai japazino “Worldline Latvia” SIA
pa talruni +37167092555 (visu diennakti) Kartes darbibas apturésanai. Ja
Klients un/vai Kartes lietotajs, pazinojot nevar nosaukt Kartes numuru vai
sniegt citu precizéjosu informaciju, tiek blokétas visas Klienta Kartes.
Klientam ir pienakums veikt pasakumus, kas nepieciesami, lai saglabatu
Kartes personalizétos aizsardzibas lidzek|us (t.sk. Identifikacijas lidzek]us)
drosiba.

Klients ir atbildigs par katru Darijumu ar Karti, kas ir apstiprinats ar pareizu PIN
kodu vai Autentifikacijas riku un tas ir noticis lIidz So Noteikumu 22.13.2.
punkta noteiktajam pazinosanas bridim Bankai vai “Worldline Latvia” SIA.
Bankai ir tiesibas noblokét Karti, ja tas riciba ir informacija, ka ta ir nozagta,
nozaudéta vai pastav pamatotas Saubas, ka Kartes personalizétas drosibas
pazimes ir kluvuSas zinamas citam personam un citas personas
izmantojusas/vai varétu izmantot to neautorizétu darijumu veikSanai, vai ari
nelikumigu darijumu veikSanai, par iespéjamu vai esosSu apdraudéjumu no
citu personu puses vai citiem apstakliem.

Ja vien nepastav svarigi skers|i, Banka uz Klienta iesnieguma pamata atjauno
Kartes darbibu vai aizstaj to ar jaunu Karti, tiklidz tas blokésanai vairs nav
pamata.

Banka neatbild par Tresas personas atteikumu pienemt Karti apmaksai, ka ari
par precu un pakalpojumu kvalitati, kuras iegltas ar Kartes palidzibu.
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Banka nav atbildiga par Tresas personas noteiktajiem limitiem un
ierobezojumiem (pieméram, tirgotaju vai bankomatu limitiem), kuri var
aizskart Klienta vai Kartes lietotaja intereses.

Klients apnemas nepiecieSamibas gadijuma iesniegt Bankai visu informaciju,
lai izmeklétu Kartes nozaudésanas/nozagsanas gadijumu.

23.14.Karsu darijumu reklamacijas

23.14.1.

23.14.2.

23.14.3.

23.14.4.

Nesanemtu precu vai pakalpojumu gadijuma Klientam ir iespé&ja ne vélak ka
60 (seSdesmit) dienu laika no Darijuma iegramatosanas dienas iesniegt Banka
pretenziju Karsu darijuma reklamacijai.

Karsu darijumu reklamacijai Klientam ir jaizmanto speciala iesnieguma forma,
kas pieejama Banka vai péc pieprasijuma var tikt nosutita Klientam uz e-pastu.
Banka isteno reklamacijas procediru 45 (Cetrdesmit piecu) Bankas darba
dienu laika no pretenzijas sanemsanas saskana ar Mastercard noteikumiem.
Ja Banka konstaté ka Klienta iesniegta pretenzija nav pamatota, Klients maksa
Bankai komisiju par pretenzijas izskatiSanu saskana ar Cenradi.

23.15.Kartes deriguma termins

23.15.1.

23.15.2.

Kartes deriguma termins$ ir noradits uz Kartes. Karte ir deriga lidz noradita
meénesa pédéjai dienai (ieskaitot).

Ja Kartes darbibas pédéja ménesi no Klienta netiek sanemts iesniegums par
Kartes konta slégSanu un, ja Klients un Karsu lietotaji nav parkapusi Ligumu,
Karte tiek automatiski atjaunota, iekaséjot maksu saskana ar Cenradi.

23.16.Liguma par maksajumu kartes izsniegSanu un apkalposanu darbibas laiks

23.16.1.

23.16.2.

23.16.3.

23.16.4.

23.16.5.

23.16.6.

23.16.7.
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Ligums tiek noslégts uz nenoteiktu laiku un ir spéka lidz pilnigai no ta izrietoso
saistibu izpildei.

Liguma izbeigSanas stajas spéka tad, kad no Kartes konta tiek norakstits
pédéjais ar Karti veiktais Darijums, bet ne atrak ka péc 40 (cetrdesmit) dienam
kops rakstiska vienas Puses pazinojuma par nodomu izbeigt Ligumu.

Bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu un slégt Kartes kontu gadijuma, ja
Klients un/vai Kartes lietotajs nepilda Liguma noteikumus. Saja gadijuma
Klientam péc Bankas pieprasijuma nekavéjoties jaatgriez izsniegtas Kartes.
Bankai ir tiesibas uzskatit Ligumu par izbeigtu un atkapties no ta pildisanas
pilniba vai daléji gadijuma, ja Klients vai Kartes lietotajs nepilda Ligumu vai
ar1, ja Nodrosinajums kluvis nepietiekams ligumsaistibu izpildei.

Bankai ir tiesibas izbeigt Ligumu, ka ari apturét Kartes darbibu jebkura laika,
ja Bankas riciba ir informacija, ka Klients un/vai Kartes lietotajs ir sniedzis
neprecizas, nepatiesas un/vai maldinosas zinas. Banka patur tiesibas (péc
sava ieskata) un/vai likuma noteiktajos gadijumos vérsties tiesibsargajosas
iestadés saskana ar spéka esosajiem normativajiem aktiem.

Klientam ir tiesibas izbeigt Ligumu, par to iepriek§ nosttot Bankai rakstisku
lagumu. Sads ligums ir uzskatdams par Klienta lGgumu péartraukt turpmako
Liguma izpildi un apturét Kartes konta darbibu lGguma iesniegsanas bridi, un
slégt So kontu péc 40 (Cetrdesmit) dienam kops$ sada liguma sanemsanas
briza.

Banka fiksé Kartes konta bilanci liguma iesniegSanas bridi un slédz Kartes
kontu Liguma izbeigSanas diena.
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23.16.8. Klientam Ligums ir saistoss lidz taja paredzéeto saistibu pilnigai izpildei.
24. FINANSU INSTRUMENTU KONTA NOTEIKUMI

24.1.Finansu instrumentu konta noteikumi nosaka kartibu, kada Banka Klienta uzdevuma
atver un apkalpo Finansu instrumentu kontu, t.i. veic Finansu instrumentu uzskaiti,
tiesibu apliecinasanu uz Finansu instrumentiem, Operacijas ar finansu instrumentiem,
ka ari apkalpo Notikumus ar finansu instrumentiem.
24.2.Puses veic Sajos Noteikumos paredzétas darbibas, ievérojot LR speka esosSo normativo
aktu un Nasdag CSD noteikumus un ES direktivas un regulas, kas nosaka un regulé
ieguldijumu un ieguldijumu blakuspakalpojumu sniegSanu. Ja Puses noslédz darijumu
ar Finansu instrumentiem, kuri registréti kada cita depozitarija, darijums tiek noslégts,
ievérojot attieciga depozitarija noteikumus.
24.3.Ligums par leguldijumu pakalpojumiem uzskatams par noslégtu no briza, kad Banka ir
sanémusi pieteikumu Finansu instrumentu konta atvérSanai un ir atvérusi Klientam
Finansu instrumentu kontu, un Klients izpildijis noziedzigi iegttu lidzek|u legalizacijas
un terorisma finansésanas novérsanas un sankciju jomas prasibas.
24.4.Banka atver Klientam Finansu instrumentu kontu un Investiciju kontu, ja Klientam Banka
ir atvérts Konts. Sie Noteikumi un Klienta pieteikums Bankai atvért Finan$u instrumentu
kontu veido starp Banku un Klientu noslégtu ligumu.
24.5.Banka atver Klientam Finansu instrumentu kontus tik daudz, cik tas ir nepieciesams
uzskaitei.
24.6.Banka apnemas:
24.6.1. saskana ar Klienta rikojumiem veikt Operacijas ar finansu instrumentiem;
24.6.2. nodot Klientiem informaciju par tadiem Notikumiem ar finansu instrumentiem,
kad emitents ir noteicis finansu instrumentu Tpasnieku izvéles tiesibas attieciba
uz sanemamiem labumiem. Kad iestajas Notikumi ar finansu instrumentiem,
Banka rikojas Nasdag CSD noteiktaja kartiba un atbilstosi Klienta rikojumiem,
kas doti Notikumu ar finansu instrumentiem izpildei, bet ar Finansu
instrumentiem, kuri nav Nasdaq CSD parzina, - saskana ar rikojumiem, kas
sanemti no finansu iestades, kas ir Klienta Finansu instrumentu turétajs. Ja
Notikumiem ar Finansu instrumentiem piemit izvéles tiesibu raksturs, Banka
veic operacijas ar finansu instrumentiem, pamatojoties uz atseviskiem
rakstveida noformétiem Klienta uzdevumiem;
24.6.3. kartot Finansu instrumentu konta eso$o Finansu instrumentu uzskaiti un
gramatosanu;
24.6.4. péec Klienta rakstveida pieprasijuma 3 (tris) Bankas darba dienu laika izsniegt
Klientam Finansu instrumentu konta izrakstu par:
24.6.4.1. noteiktaja perioda veiktajam Operacijam ar vienu, vairakiem vai
visiem Finansu instrumentiem;
24.6.4.2.visa konta pastavésanas laika veiktajam Operacijam ar vienu,
vairakiem vai visiem Finansu instrumentiem;
24.6.4.3. konkrétu Operaciju ar finansu instrumentiem;
24.6.4.4. FinanSu instrumentu konta uzskaititiem Klientam piederosiem
Finansu instrumentiem:;
24.6.4.5. iepriekséja gada ieturétam komisijas maksam.
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24.6.5. nkoties ar Finandu instrumentu kontd eso$iem Finansu instrumentiem, tikai

sanemot Klienta rakstveida piekrisanu vai péc ta rikojuma;

24.6.6. péc Klienta rakstveida pieprasijuma izsniegt izzinu, kas apliecina Klienta

ipasumtiesibas uz Finansu instrumentiem.

24.6.7. Bankai ir tiesibas neizpildit Klienta rikojumus, ja:

24.6.7.1. rikojums dots, parkapjot So Noteikumu un/vai speka esoSo normativo
aktu prasibas;
24.6.7.2. rikojuma uzradita Operacija, kas nav paredzéta sajos Noteikumos;
24.6.7.3. Bankas riciba nav informacijas, kas nepiecieSsama rikojuma uzraditas
Operacijas veiksanai;
24.6.7.4.Klients nav samaksajis jebkadu Bankai pienako$os maksajumu;
24.6.7.5.Klienta Investiciju konta nav pietiekami naudas lidzek|lu rikojuma
izpildei;
24.6.7.6. Bankai ir pamats apsSaubit Klienta vai Klienta parstavja paraksta un
Zimoga nospiedumu atbilstibu Bankas riciba esosiem Klienta vai
Klienta parstavja paraksta un zimoga nospieduma paraugiem;
24.6.7.7.rikojuma uzraditais Finansu instrumentu skaits parsniedz Finansu
instrumentu konta faktiski esoSo Finansu instrumentu daudzumu vai
ja rikojuma uzraditie Finansu instrumenti péc individualam pazimém
neatbilst Konta esosajiem Finansu instrumentiem;
24.6.7.8.Konta esosie Finansu instrumenti ir iekilati, konfiscéti, citadi
apgrutinati, vai ar Finansu instrumentu konts ir arestéts;
24.6.7.9. Banka nespéj apkalpot rikojuma uzraditos Finansu instrumentus;
24.6.7.10. Bankas riciba nav informacijas par Klienta LEl kodu vai Klienta LEI
kods nav aktivs;
24.6.7.11. pastav citi apstak]i, kas trauceé rikojuma izpildi vai batiski apgratina ta
izpildi.
24.7.Bankai ir tiesibas neapkalpot Notikumu ar finansu instrumentu, ja Kontrahents
nepiedava tadu iespéju (opciju).
24.8.Bankai ir tiesibas slégt Finansu instrumentu kontu un tam piesaistito Investiciju kontu,
ja ilgak par 6 (seSiem) ménesSiem nav bijusas Operacijas Finansu instrumentu konta.

Finansu instrumentu konts netiek slégts, ja taja glabajas Finansu instrumenti. Slégtais

Finansu instrumentu konts nevar tikt atjaunots.

24.9.Bankai ir tiesibas, bet tas neuzliek Bankai par pienakumu, patstavigi veikt
nepiecieSamas darbibas, lai atjaunotu Klienta LElI kodu. lzdevumus LEl koda
atjaunosanai sedz Klients.

24.10.Klientam ir tiesibas:

24.10.1. jebkura Bankas darba dienas laika dot rikojumus. Gadijuma, ja rikojums tiek
sanemts péc Bankas darba dienas beigam, rikojuma izpilde tiks uzsakta
nakamas darba dienas laika. Klients Bankai rikojumus iesniedz personiski
rakstveida vai pa talruni, vai Internetbanka, izmantojot elektroniskos sakarus,
tada kartiba, kas noteikta starp Banku un Klientu noslégtaja liguma;

24.10.2. pieprasit Bankas riciba esosu informaciju par tas sadarbibas partneriem - par
Kontrahentiem, korespondé&josam bankam, birzam, depozitarijiem, kliringa
iestadem un citiem finansu tirgus dalibniekiem.

24.11.Klients apnemas:
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24.11.1. pieskirt Bankai pilnvaru savu ka Finansu instrumenta ipasnieka tiesibu
istenosanai;

24.11.2. athdzinat Bankai izdevumus, kas radusies saistiba ar Finansu instrumentu
konta esoso Finansu instrumentu parregistraciju, ja Klienta Finansu
instrumentu konta esosie Finansu instrumenti tiek nodoti Bankai, ka artizpildit
visas darbibas un apmaksat visus izdevumus, kas nepiecieSami Finansu
instrumentu parredistracijai uz Bankas ka to nominala ipasnieka varda;

24.11.3. iepazities ar Bankas Cenradi.

24.11.4. iesniedzot Bankai rikojumus, sniegt s$adu informaciju:
24.11.4.1. fiziskam personam: Klienta vards, uzvards un personas kods (ja nav

pieskirts, tad dzimSanas gadu un datumu);
24.11.4.2. juridiskam personam: nosaukums, registracijas dati, ka ari
pilnvarota parstavja (fiziskas personas) vards, uzvards un personas
kods (ja nav pieskirts, tad dzimsanas gadu un datumu);
24.11.4.3. Finansu instruments, uzradot rikojuma informaciju, kas lauj bez
parpratumiem identificét So Finansu instrumentu (instrumenta
veids un Emitenta nosaukums, ISIN kods un tml.);
24.11.4.4. noteiktas Operacijas veids, kas |auj bez parpratumiem saprast
Operacijas batibu;
24.11.4.5. Finansu instrumentu skaits (cipariem un vardiem);
24.11.4.6. rikojuma sniegsanas laiks, uzradot dienu, ménesi un gadu;
24.11.4.7. Klienta Finansu instrumentu konta numurs;
24.11.4.8.Klienta pasrocigs paraksts vai ar Autentifikacijas riku sniegts
apliecinajums, ja rikojums iesniegts Internetbanka.
24.12.Parakstot pieteikumu Finansu instrumentu konta atvérsanai, Klients apliecina, ka vins
apzinas, ka, lai glabatu un apkalpotu Finansu instrumentus un realizétu Klienta
darijumus, Banka izmanto Kontrahentu pakalpojumus, t.sk. banku korespondentu,
birzu, depozitariju, kliringa iestazu un citu finansu tirgus dalibnieku pakalpojumus.
Klients uznemas riskus sakara ar Kontrahentu saistibu neizpildi un maksatnespéju, un
Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas Klientam var rasties saistiba ar Kontrahentu
ricibu.
24.13.Klients uznemas visu atbildibu par rikojumiem, to pilnigumu un precizitati.
24.14.Banka nav atbildiga par zaudéjumiem, kas rodas sakara ar Klienta darijumiem ar
Finansu instrumentiem. Klienta pienakums ir atlidzinat Bankai visus zaudéjumus, ko ta
cies$ Klienta darijumu ar Finansu instrumentiem rezultata.
24.15.Investiciju konta var buat ieskaititi naudas lidzekli, kas sanemti Operacijas un
Notikumos ar finansu instrumentiem, un no Klienta Konta parskaititie naudas lidzek]i.
24.16.Banka apnemas ieskaitit naudas lidzek|us Klienta Investiciju konta nakamaja Bankas
darba diena, kas seko péc dienas, kad naudas lidzekli tika ieskaititi Bankas
korespondentkonta. Klients uznemas visus riskus saistiba ar zaudéjumiem, kas rastos
gadijuma, ja Emitenta vai citu Treso personu vainas dé&| netiktu veikti jebkada veida
maksajumi, ka ari citu no Bankas neatkarigu apstaklu dé|.
24.17.Procenti par Investiciju konta atlikusajiem naudas lidzekliem tiek aprékinati saskana
ar Cenradi.
24.18.Banka bez Klienta akcepta un uz Klienta rékina maksa visus nodok|us un nodevas, kas
Bankai jamaksa sakara ar Klienta doto rikojumu izpildi saskana ar LR vai citu valstu
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24.20.

24.21.

24.22.

24.23.

24.24.
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normativajiem aktiem. Banka nav atbildiga par to nodok|u un nodevu samaksu, ko
Klientam pienakas maksat pasam.
Banka bez Klienta akcepta un uz Klienta rékina ir tiesiga norakstit nepiecieSamos
lidzeklus no jebkura Klienta konta Banka visu izmaksu, kas saistitas ar Notikumu ar
finansu instrumentiem izpildi (komisija par finanséjumu, komisija par atsavinato
instrumentu glabasanu u.c.), segsanai.
Gadijuma, ja Klienta Investiciju konta trikst lidzeklu kadu maksajumu apmaksai
saistiba ar Siem Noteikumiem vai Ligumu par ieguldijuma pakalpojumiem, Bankai ir
tiesibas bezakcepta kartiba norakstit nepiecieSamos lidzeklus no jebkura Klienta
konta Banka.
Banka var atteikt Klientam veikt norékinus saistiba ar Operacijam ar finansu
instrumentiem un Notikumiem ar finansu instrumentiem valtt3, kas nav euro vai veikt
automatisko konvertaciju klientam ienakosam summam uz euro péc Bankas noteikta
kursa, ja korespondentbanka vai citi iesaistitie sadarbibas partneri aptur vai partrauc
sniegt Bankai pakalpojumus konkrétaja valGta. Banka neatlidzina Klientam jebkurus
izdevumus, kaitéjumu vai neiegUto pelnu, kas ir saistiti ar konvertaciju vai darijjuma
atteikSanu.

Klients piekrit tam, ka Bankai Klienta Operaciju ar finansu instrumentu nodrosinasanai

un Notikumu ar finansu instrumentu apkalposanai var rasties nepiecieSamiba un ta

nodod Klienta personigo informaciju saviem kontrahentiem, Nasdaq CSD, citu valstu

Centralajiem depozitarijiem, finansu instrumenta registracijas valsts uzraugosam

institlcijam, ja to paredz §is valsts likumi. Atverot Finansu instrumentu kontu, Klients

pilnvaro Banku nodod savu personigo informaciju austdk minétiem Bankas
partneriem un institucijam.

Klienta naudas lidzekli Investiciju konta tiek glabati kopa ar Bankas lidzekliem pie

Bankas kontrahentiem un Sie lidzek|i tiek uzskatiti par noguldijumiem Noguldijumu

garantiju likuma izpratné. Banka var mainit Investiciju konta glabatu naudas lidzek|u

uzskaiti un glabat tos arpusbilance ka kreditiestades turéjuma esosSos naudas
lidzeklus, tad uz Siem lidzekliem attiecas legulditaju aizsardzibas likuma noteikta
aizsardziba, par ko Banka informé Klientu rakstiski.

Banka nosaka Finansu instrumentu tirgus vertibu, ievérojot Sadus principus:

24.24.1. reguléjamos tirgos un starpbanku tirgd kotéjami un tirgojami Finansu
instrumenti tiek novértéti saskana ar Finansu instrumentu tirgus cenam un
kotéjumiem (Reuters, Bloomberg utt.), kas ir Bankas riciba Finansu
instrumentu tirgus cenas noteiksanas bridr;

24.24.2. reguléjamos tirgos un starpbanku tirgl nekotéjami Finansu instrumentu tiek
novértéti par cenu un kotéjumu, kas péc Bankas ieskatiem, ir vistuvak to
realajai tirgus vértibai;

24.24.3. Finansu instrumentu tirgus cenas noteikSana var tikt nemts véra Finansu
instrumentu apjoms (skaits) gadijuma, ja visu Finansu instrumentu realizacija
var batiski mainit to tirgus cenu;

24.24.4. nelikvidus Finansu instrumentus Bankai ir tiesibas novértét péc nominala.

24.25.Aktivu vértiba tiek noteikta bazes valtta, kas noradita Finansu konta pieteikuma,

parrékinu veicot péc Bankas noteikta valttas kursa.
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24.26.Finansu instrumentu konts un Investiciju konts tiek slégti péc Klienta iesnieguma 3
(tris) Bankas darba dienu laika péc tam, kad Klients ir izpildijis visu savu noslégto
darijumu saistibas.

24.27.Bankai ir tiesibas vienpuséja karta un bez Klienta iepriekséjas bridinasanas slégt
Klienta Finansu instrumentu kontu un Investiciju kontu gadijuma, ja tiek partraukta
Liguma par ieguldijumiem pakalpojumiem darbiba, ka ari citos Sajos Noteikumos
minétajos gadijumos.

24.28.Slédzot Finansu instrumentu kontu un Investiciju kontu, Banka parved Finansu
instrumentu konta esosos Finansu instrumentus atbilstosi Klienta rikojumiem, bet
Investiciju konta atlikusos lidzek|us ieskaita Klienta Konta. Gadijuma, ja Klients nav
devis rikojumus par Finansu instrumentu parvedumu, Bankai ir tiesibas pardot
Finansu instrumentus saskana ar pienemto praksi un péc to tirgus vértibas. Gadijuma,
ja Klients nav devis rikojumus par naudas lidzeklu parskaitiSanu no Investiciju konta,
naudas lidzek]i glabajas Banka.

25. NAUDAS PARVEDUMU (BEZ KONTA ATVERSANAS) NOTEIKUMI
(PAKALPOJUMS SPEKA LIDZ 20.06.2023.)

25.1.Banka veic starptautiskos naudas lidzeklu parvedumus bez konta atvérsanas,
izmantojot Starptautisko atro maksajumu sistémas, ar kuram Bankai ir noslégti
sadarbibas ligumi.
25.2.Klientam ir tiesibas pasam izvéléties Starptautisko atro maksajumu sistému, ar kuras
starpniecibu vins vélas nosatit naudas lidzek|us Sanéméjam.
25.3.Naudas parvedumi tiek veikti ASV dolaros, euro vai ari citas valUtas, ja to paredz
Starptautisko atro maksajumu sistému noteikumi un Banka noteikta kartiba un tiek
izpilditas noziedzigi iegutu lidzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un sankciju jomas prasibas.
25.4.Lai sanemtu vai nosutitu naudas parvedumu, Satitajam/ Sanéméjam ir jauzrada derigs
Personu apliecinoss dokuments.
25.5.Lai nosuatitu naudas parvedumu, Satitajam iesnieguma obligati ir jauzrada vismaz
Sanéméja vards, uzvards, parveduma sanemsanas valsts. Papildus ir janorada ari
parveduma meérkis un Sanéméja un Satitaja radniecibas vai citada rakstura saikne.
25.6.Lai sanemtu naudas parvedumu, Sanéméjam obligati ir jauzrada vismaz Satitaja vards,
uzvards, parveduma summa un valGta, ka ari Kontroles numurs. Papildus ir janorada ari
parveduma meérkis un Sanéméja un Satitaja radniecibas vai citada rakstura saikne.
25.7.Naudas parveduma Satitajs pats pazino Sanéméjam Kontroles numuru.
25.8.Banka nepazino Sanéméjam, ka uz vina varda Banka ir sanémusi naudas parvedumu.
Sanéméjam pasam javérsas Banka.
25.9.Bankas komisijas maksu par starptautisko naudas parvedumu apmaksa Satitajs. Par
naudas parvedumu komisijas maksa tiek iekaséta saskana ar Cenradi.
25.10.Gadijuma, ja Sanémeéjs 30 (trisdesmit) kalendaro dienu laika neizpnem vinam
pienakuso naudas parvedumu, tas Sanéméjam klGst nepieejams un samaksata
komisijas maksa netiek atgriezta.
25.11.Nosutito naudas parvedumu var atsaukt, iesniedzot Banka iesniegumu. Komisijas
maksa Sutitajam Saja gadijuma netiek atgriezta.
25.12.Nosutitaja naudas parveduma var veikt izmainas tikai Sanéméja varda un uzvarda.
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26. NODROSINAJUMA BANKAS PRASIJUMIEM NOTEIKUMI

26.1.Noteikumi nosaka kartibu finansu Nodrosinajuma sniegSanai Bankas prasijumiem.
Nodrosinajuma ligums uzskatams par noslégtu un stajas spéka péc jebkura parakstita
pieteikuma Darijuma noslégsanai iesniegSanas Banka. Parakstot pieteikumu, Klients
pilnvaro Banku parvest nepiecieSamo Nodrosinajuma summu no Klienta Konta uz
Nodrosinajuma kontu, ja Banka uzskata to par nepiecieSamu. Parakstot pieteikumu,
Klients pilnvaro Banku blokét Nodrosinajumu jebkura konta, nepielaujot Konta
atlikuma samazinasanas operacijas.

26.2.lestajoties Izpildes notikumam, Banka ir tiesiga brivi un bez jebkadam citam papildu
darbibam veikt izsledzoso ieskaitu vai samazinat vai pilnigi dzést Klienta Nodrosinatas
finansialas saistibas ar jebkura konta esosajiem finansu (naudas) lidzekliem. Ja
Nodrosinajuma priekSmets ir Finansu instrumenti, Banka ir tiesiga tos pardot vai
atsavinat sev par labu par tirgus cenu un tadéjadi samazinat vai pilnigi dzést Klienta
Nodrosinatas finansialas saistibas.

26.3.Bankai ir aizturéjuma tiesibas uz Nodrosinajumu, ja ir iestajies lzpildes notikums.

26.4.Bankai ir tiesibas lietot Nodrosinajumu, aizstajot to ar lidzvértigu kilu.

26.5.Attieciba uz Bankas darbibam Nodrosinajuma realizacijai nav saistosi sadi vai tiem
tiesisko seku zina lidzigi pienakumi:

26.5.1. ieprieks pazinot Klientam par nodomu realizét (atsavinat) Nodrosinajumu,
ka ari par Nodrosinajuma realizésanas faktu;
26.5.2. gadat par to, lai Nodrosinajuma realizésanas noteikumi bltu apstiprinati

tiesa, saskanoti ar tiesas vai komercsabiedribas kapitala dalu turétaja ieceltu
personu, maksatnespéjas procesa administratoru, valsts parvaldes Vvai
pasvaldibas iestadi, agentiru vai So iestazu, agentaru ierédniem, darbiniekiem
vai to ieceltam personam vai jebkuram citam Tresajam personam;

26.5.3. gadat par to, lai péc Nodrosinato saistibu Izpildes notikuma tiktu sagaidits
kads papildu termins.

26.6.1zpildes notikuma iestasanas gadijuma péc Bankas izvéles var tikt veikts ari izslédzosais
ieskaits, kas var tikt Tstenots $ada veida:

26.6.1. Pusu vairakam savstarpéjam saistibam, pat tadam, kuram vél nav iestajies
izpildes termins, tiek noteikts talitéjs izpildes termins, apvienojot tas viena
saistiba par summu, kas atbilst So vairaku saistibu ta briza summai, kad tas tiek
apvienotas viena saistiba, un

26.6.2. tiek sagatavots aprekins par summam, kas vienai Pusei jaatmaksa otrai
Pusei, pamatojoties uz to savstarpéjam saistibam, un ta Puse, kuras maksajama
summa ir lielaka, samaksa otrai Pusei tikai otras Puses maksajamas summas
parsniegumu (neto saldo).

26.7.1zslédzoso ieskaitu var piemérot un ta izpildi neietekmé:

26.7.1. Klienta bankrots un likvidacijas process vai maksatnespéjas procesa
pasakumi;
26.7.2. cesija, ar tiesas nolémumu vai citadi veikta Nodrosinajuma apkilasana,

arests vai jebkura cita tiesiska darbiba, kas vérsta uz NodroSinajuma
atsavinasanu tadas personas, kas nav Banka, prasijumu apmierinasanai.

26.8.Atbilstosi  Finansu nodrosinajuma likuma noteikumiem Bankas tiesibas uz

Nodrosinajumu negroza, neizbeidz un neierobezo tiesu un citu institdciju nolémumi,
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kas jaizpilda citos normativajos aktos noteiktaja kartiba un pamatojoties uz Siem
nolémumiem izsniegto izpildu dokumentu iesniegsana izpildei finansu Nodrosinajuma
néméjam vai ta pilnvarniekam.

26.9.50 Noteikumu spéka esamibu un izpildi negroza un neizbeidz Nodrosinajuma devéja
tiesiskas aizsardzibas procesa, likvidacijas vai maksatnespéjas procesa pasakumu
uzsaksana vai turpinasana. Maksatnespéjas procesa administratora, likvidatora vai citas
normativajos aktos noteiktas personas, kura saskana ar normativiem aktiem pienem
lémumus tiesiskas aizsardzibas, likvidacijas vai maksatnespéjas procesa, pienakums ir
nodrosinat ligumsaistibu savlaicigu un pienacigu izpildi saskana ar visiem Finansu
nodrosinajuma likuma, Nodrosinajuma liguma un Noteikumu nosacijumiem.
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