INDUSTRA

INTERESU KONFLIKTU NOVERSANAS POLITIKA
IEGULDIJUMU PAKALPOJUMU UN BLAKUSPAKALPOJUMU SNIEGSANAI

1. MERKIS
1.1. Interesu konfliktu novérSanas politika ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu sniegsanai (turpmak - Politika) ir izstradata, lai sekmétu
visparéjo prasibu iekséjas kontroles sistémas izveidei noteikSanu, kas Bankai
jaievéro interesu konflikta situaciju savlaicigai identificéSanai un novérsanai,
sniedzot klientiem finansu pakalpojumus, t.sk. ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu joma.
2. TERMINI UN SAISINAJUMI
Saistita persona a) Bankas valdes vai padomes priekssédétajs, locekli;
b) Bankas darbinieki, kuri ir iesaistiti ieguldijumu
pakalpojumu sniegsana, ko veic Banka, vai kuri kontrolé
So darbibu -
lekséja audita nodalas vaditajs, Risku direktors,
Uzraudzibas parvaldes vaditajs, Darbibas atbilstibas
kontroles dalas vaditajs, Resursu parvaldiSanas dalas
darbinieki, atseviskie Gramatvedibas dalas darbinieki
(back office).
leguldijumu Pakalpojumi, kas ir minéti Latvijas Republikas “Finansu
darijumi, instrumentu tirgus likuma” un kurus sniedz Banka
ieguldijumu
pakalpojumi un
blakuspakalpojumi
Interesu konflikts situacija, kura Darbinieks, pildot sava amata uzdevumus un
pienakumus, pienem |émumus vai piedalas lémumu
pienemsana, vai veic darbibas/bezdarbibas, kas ietekmé
vai var ietekmét Darbinieka, Saistitas personas, Bankas,
Bankas klienta, darijumu partnera vai citas treSas personas
personiskas vai mantiskas intereses.
Banka var noteikt maksimali pielaujamo Interesu konflikta
situacijas (faktiskas vai potencialas) apjomu - kvantitativos
un kvalitativos kritérijus, atbilstosi kuriem Interesu konfliktu
Banka klasificé ka batisku.
Klients Fiziska vai juridiska persona, kurai Banka sniedz finansu
pakalpojumus
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Personigs darijums

Tirdzniecibas darijums ar finansu instrumentiem, ko veikusi
Saistita persona vai kas veikts Sis personas laba, ja ir speka
vismaz viens no $adiem kritérijiem:

1) darifjums nav izpildits Saistitas personas darba vai
profesionalo pienakumu ietvaros;

2) darijums izpildits uz Saistitas personas rékina;

3) darijums izpildits uz Saistitas personas Radinieka rékina,
kuram ar Saistito personu ir bijusi kopiga saimnieciba
vismaz vienu gadu pirms darijuma;

4) darijums veikts uz citas personas rékina, kura ar Saistito
personu ir saistita tada veida, ka pédéjai ir tiesa vai
netieSa mantiska ieinteresétiba darijuma iznakuma, kas
nav maksa vai komisijas maksa par darijuma izpildi

Radinieks

Persona, ar kuru Saistitajai personai ir radnieciskas saites:
attiecigas personas laulatais vai partneris, kas ir pielidzinats
dzivesbiedram valsts likuma izpratné;

Saistitas personas apgadiba esoss bérns vai pabérns;
Saistitas personas cits radinieks, ar ko tas individuala
darijuma veikSanas bridi ir dzivojis viena majsaimnieciba
vismaz vienu gadu

Saraksts

Ar AS ,Industra Bank” saistito personu saraksts interesu
konfliktu novérsanas proceduiras ieguldijumu pakalpojumu
un blakuspakalpojumu sniegsanai ietvaros”

Persona

Bankas padomes loceklis, valdes loceklis vai persona, kuru
pilda pamatfunkcijas

Citi Saja Politika lietotie termini ir skaidrojami atbilstosi tam, ka tie ir definéti Komisijas
Delegétaja regula (ES) 2017/565 (2016. gada 25. aprilis), kura papildina Eiropas
Parlamenta un Padomes Direktivu 2014/65/ES attieciba uz ieguldijumu brokeru
sabiedribu organizatoriskam prasibam un darbibas nosacijumiem un jédzienu
definicijam minétas direktivas mérkiem, ka ari Finansu instrumentu tirgus likuma.

3. VISPARIGIE NOTEIKUMI

3.1. Banka veic pasakumus Interesu konfliktu, kas finansu pakalpojumu sniegsanas
laika var rasties starp Banku, taja skaita Bankas darbiniekiem, un Klientu, ka ari
starp Klientiem, identificésanai un novérsanai.

3.2. Bankas darbinieks iepazistina Klientu ar Politika noteiktajiem pamatprincipiem,
izskaidro Klientam Interesu konflikta situacijas batibu un sekas pirms finansu
pakalpojuma sniegSanas.

3.3. Banka nodrosina tadas iek$éjas organizatoriskas struktiras izveidosanu, kas
veicina efektivu Interesu konflikta situaciju parvaldisanu maksimali samazinot
sadu situaciju rasanas iespéju.
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3.4. Bankas padome izskata un apstiprina Politiku un nodrosina tas parskatiSanu ne

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.2.

4.3.

retak, ka reizi gada, nemot véra:

3.4.1. izmainas saistosajos tiesibu aktos;

3.4.2. novertgjot finansu pakalpojumu, tai skaita leguldijumu pakalpojumu
joma, sniegsanas iek$éjas kontroles procesa atbilstibu tiesibu aktu
prasibam;

3.4.3. ieviesot jaunus finansu pakalpojumus;

3.4.4. analizéjot visparpienemto starptautisko praksi;

3.4.5. u.c.izmainas.

Banka izveido un uztur Sarakstu, lai nodrosinatu Interesu konfliktu situaciju

parvaldibu leguldijumu pakalpojumus un blakuspakalpojumu joma.

Par Politikas izstradasanu un aktualizé$anu ir atbildigs Resursu parvaldisanas

dalas darbinieks.

Politika attiecas uz visiem Bankas darbiniekiem, t.sk. uz Valdi un Padomi, ka art

uz meitas uznémumu AS “Industra Invest”.

Politika ir pieejama Bankas majas lapa www.industra.finance. Banka informé

klientus par batiskam izmainam Politika.

INTERESU KONFLIKTU NOVERSANAS PAMATPRINCIPI

Banka veic nepiecieSamos un iesp&jamos pasakumus, lai identificétu un novérstu

Interesu konfliktus, kas finansu pakalpojumu sniegsSanas laika var rasties starp

Banku, taja skaita tas darbiniekiem, personam, kuras tiesi vai netiesi ir saistitas vai

kontrolé Banku un Klientu, ka ari starp Bankas Klientiem:

4.1.1. nodrosina, ka, sniedzot finansu pakalpojumus, Bankas darbinieki, savu
amata pienakumu ietvaros un atbilstosi Bankas klientu apkalposanas
standartiem, pieméro taisnigu attieksmi pret Klientu un Klienta interesu
ievérosanu labakaja iespéjamaja veids;

2. neiesaista agentus finansu pakalpojumu sniegsana Klientiem;

4.1.3. finansu ieguldijumu pakalpojumu ietvaros Banka nepiedava un nesniedz
Klientiem informaciju (tai skaita analitiska rakstura dokumentus), ar kuru
tiesi vai netiesi butu ieteikta vai ierosinata ieguldijumu stratégija attieciba
uz vienu vai vairakiem finansu instrumentiem, vai finansu instrumentu
emitentiem, ietverot jebkuru atzinumu par $adu instrumentu pasreizéjo vai
nakotnes vértibu, vai nakotnes cenu, un, kas ir paredzéta publiskiem
izplatiS$anas kanaliem vai sabiedribai.

Ja, sniedzot leguldijumu pakalpojumus un/vai blakuspakalpojumus, Banka izplata

tresas personas izstradatus ieguldijumu pétijumus, ta nodrosina, ka tiek uzradits

pétijuma izstradatajs, netiek bdtiski grozits ta saturs un zinas par juridisko
personu, kas ir izstradajusi ieguldijumu pétijumu;

izplatot marketinga pazinojumus (atzinumus par finansu instrumentu pasreizéjo

vai nakotnes vértibu vai nakotnes cenu, kas paredzéti publiskiem informacijas

izplatiSanas kanaliem vai sabiedribai), Banka to apzimé ka marketinga pazinojumu
un norada, ka tas nav Klientam sniegts ieteikums, konsultéjot vinu par
ieguldijumiem finansu instrumentos.
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INTERESU KONFLIKTU IDENTIFICESANA

Banka izmanto tas riciba esoso informaciju, lai iespéju robezas identificétu visus
iespéjamos apstaklus un situacijas, kas var izraisit, vai radit pamatu Interesu
konfliktiem saistiba ar noteiktiem finansu pakalpojumu veidiem, ko ta sniedz.
Interesu konflikts pastav jebkurd gadijuma, kad Bankas atbildigo darbinieku
pienemto lémumu par konkrétam Klientam sniegto finansu pakalpojumu, ir
batiski ietekméjusas citas personas intereses, pieméram, Bankas, tas darbinieka
vai jebkura cita tas Klienta intereses, nevis pamatoti apsvérumi par attiecigo
darijumu tikai un vienigi konkréta Klienta interesés.

Darbiniekiem jaizvairas no jebkuras situacijas, kas var radit Interesu konfliktu

situaciju starp vinu darbu un privatajam interesém vai varétu tikt uzskatita par sadu

interesu konfliktu izraisosu.

|dentificéjot interesu konfliktus izraisoSos apstak|us, tiek nemtas véra situacijas,

kuras Banka, tas darbinieki varétu:

5.4.1. gUt pelnu vai novérst finansialus zaudéjumus uz Klienta rékina;

5.4.2. bt ieintereséti Klientam sniegta pakalpojuma vai Klienta varda veikta
darijuma rezultata, kas neatbilst Klienta interesém;

5.4.3. bat ieintereséti (tai skaita finansiala stimula ietekmé) darboties par labu
citam Klientam vai Klientu grupai, neatkarigi no ta vai finansialais stimuls
pastav naudas, precu vai pakalpojumu forma, un nav standarta komisija, ko
citadi izpilditajs sanem ka komisijas maksu par sniegto pakalpojumu;

5.4.4. veikt to pasu profesionalo darbibu, ko veic Klients;

5.4.5. sanemt par Klientam sniegto pakalpojumu atlidzibu no citas personas
naudas, precu vai pakalpojumu veida, kas nav standarta maksa par So
pakalpojumu;

5.4.6. amatu apvienoSanas gadijumos, ienemt amatu ar Banku nesaistita
uznémuma, kura darbiba ir saistita ar finansu pakalpojumiem.

Interesu konflikti varétu rasties:

5.5.1. starp Banku un tas Klientiem;

5.5.2. starp Klientiem vai savstarpégji saistitam Klientu grupam;

5.5.3. starp Bankas darbiniekiem un Klientiem;

5.5.4. starp jebkuru Padomes locekli, Valdes locekli vai darbinieku un Banku.

Interesu konflikts pastav, ja vadibas struktiras locek|a interesu istenosana var

negativi ietekmét Bankas intereses. Interesu konflikts starp Padomes locekl,

Valdes locekli vai personu, kura pilda pamatfunkcijas un Banku var rasties sadas

situacijas:

5.6.1. Persona veic uznémeéjdarbibu (privati vai ar uznémuma starpniecibu) ar
Banku vai tas meitas uznémumu;

5.6.2. Persona vienlaikus ir vadosais vai augsta limena darbinieks jebkura Bankas
vai tas meitas uznémumu konkurentu uznémuma;

5.6.3. Persona ir viena no pusém tiesas procesa pret Banku vai tas meitas
uznémumu;
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5.6.4. Personai vai ar vinu tuvas personiskas attiecibas' esosai personai ir batiska
lidzdaliba? vai finansialas saistibas attieciba uz Banku/ tas meitas
uznémumu/ Bankas klientu(iem)/ Bankas konkurentu(iem);

5.6.5. Persona ir tuvas personiskas, profesionalas un ekonomiskas attiecibas ar
Bankas vai tas meitas uznémumu valdes locekli, personu, kura pilda
pamatfunkciju, vai akcionaru, kuram ir batiska lidzdaliba;

5.6.6. Personai vai ar vinu tuvas personiskas attiecibas esosai personai ir liela
politiska ietekme.

Bankas sniegto leguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu ietvaros,

Interesu konflikti vai potencialas konfliktu situacijas var rasties, galvenokart,

sekojosas situacijas:

5.7.1. veicot finansu instrumentu pardosanu un vienlaicigi ari iepirksanu Klienta
varda;

5.7.2. izpildot Klienta rikojumus un vienlaikus veicot darijumu uz sava rékina;

5.7.3. vienlaicigi izpildot divu dazadu Klientu rikojumus darijumos ar finansu
instrumentiem;

5.7.4. veicot Personigos darijumus;

5.7.5. sniedzot konsultacijas un finansu pakalpojumus vienam Klientam saistiba
ar izsoli, ja vienlaicigi ir jasniedz finansu pakalpojumus citam Klientam sis
pasas izsoles sakar3;

5.7.6. iesniedzot vai sanemot maksajumus vai cita veida labumus (pieméram,
preces vai pakalpojumus) saistiba ar Klientam sniegto pakalpojumu
(“pamudinajumi”). Sadus maksajumus Banka iesniedz vai sanem tikai tados
gadijumos, kad Sads maksajums veicina tas spéju sniegt Klientam konkrétu
pakalpojumu, vai ir nepiecieSsams, lai Banka varétu sniegt Klientam So
pakalpojumu, un kas turpmak, péc savas batibas, nevar nonakt konflikta ar
Bankas pienakumu rikoties godigi, taisnigi un profesionali Klienta
vislabakajas intereseés;

5.7.7. sniedzot konsultacijas par leguldijumu pakalpojumiem;

5.7.8. piedavajot Klientiem finansu instrumentus, par kuru izplatiSanu Banka ir
noslégusi izplatisanas ligumu un par to sanem komisijas maksu;

5.7.9. sanemot finansiadlus vai cita veida pamudinajumus, kas ietekmé Bankas
darbinieka ricibu tadéjadi, ka kads Klients iegust prieksroku attieciba pret
paréjiem Klientiem;

5.7.10. sniedzot gan ieguldijumu konsultaciju pakalpojumus, gan
kreditéSanas un finansésanas pakalpojumus vienam un tam pasam
Klientam.

' Personiskas attiecibas nozimé laulibu, attiecibas ar registrétu partneri, neregistrétu kopdzivi, bérnu un vecaku
radniecibu vai citas attiecibas starp tadam personam, kas dzivo viena majokli.

2 Batiskums atkarigs no ta, kadu vertibu (finansu izteiksmé) &1 lidzdaliba vai saistibas veido attieciba uz Personas
finansu lidzekliem. Par nebdtiskiem var uzskatit jebkurus ienakumus neso$us nodrosinatos privatpersonu kreditus
bez prieksrocibam (pieméram, privatpersonu hipotéku ligumus), jebkurus citus kreditus bez prieksrocibam lidz 100
000 euro (nodro$inatus vai nenodro$inatus, ienakumus nesosus vai nenesosus), pasreizéjos akciju/dalu turéjumus <
1% no iestades kapitala/dalu apméra vai citus ieguldijumus ar tadu pasu vértibu.
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leksejas kontroles sistéemas izveides procesad Banka izstrada kartibu, kada
darbinieki, kas ir iesaistiti finansu pakalpojumu sniegsana Klientiem, identificé
apstak|us, kuri izraisa vai var izraisit Interesu konfliktu, ka ari nosaka kartibu
konstatéto vai potencialo Interesu konflikta situaciju dokumentésanai.

Banka pastavigi kontrolé un atjauno informaciju par tiem finansu pakalpojumiem,
ka ari situacijam, kuras izraisijusas vai var izraisit Interesu konfliktu, kas buatiski
apdraud viena vai vairaku Klientu intereses.

5.10.Banka reglamenté kartibu, ka tiek pienemti |émumi izvértéjot Interesu konflikta

situacijas.

5.11.Ja Bankas veiktie pasakumi Interesu konflikta situaciju parvaldibai nenodrosina

6.2.

kaitéjuma riska Klientam novérsanu, Banka skaidri atklaj Klientam Interesu
konflikta batibu un/vai avotus pirms ir uzsakusi 1 finansu pakalpojuma sniegsanu

INTERESU KONFLIKTU PARVALDIBA UN NOVERSANA

Interesu konfliktu parvaldiba ir taisnigas biznesa prakses un darbinieku ricibas
étikas principu ieklausana Bankas darbibu reglamentéjosos dokumentos,
paredzot tajos S$adus galvenos principus:

6.1.1. Bankas saimnieciska darbiba tiek veikta, pamatojoties uz atbilstigiem
godiguma un labakas biznesa prakses standartiem;

6.1.2. kartibas, kada Banka kontrolé, ka t3s darbinieki ievéro étiskas izturé$anas
principus un taisnigas darijumu prakses standartus attiecibas ar Klientiem,
noteiksana;

6.1.3. skaidru darba pienakumu sadales principu un kartibas noteiksana, lai péc
iespéjas novérstu Interesu konfliktu rasanas iespéjamibu, kas varétu radit
kaitéjumu Klienta interesém;

6.1.4. darbinieku funkciju nodaliS$anas nodrosinasana, veicot darijumus Klienta
un Bankas varda;

6.1.5. minéto pienakumu sadales principu atbilstosa atspoguloSana Bankas
organizatoriskaja struktdra, struktirvienibu nolikumos, darbinieku amata
aprakstos, ka ari pilnvarojuma limenos un Iémumu pienemsanas procesos,
un to kontroles mehanismu ietversana Bankas ieksgjas kontroles sistema;

6.1.6. skaidru vadliniju Bankas un tas strukttrvienibu vaditaju un darbinieku
ricibai noteikSana, parvaldot situacijas, kas attiecibas ar Klientiem varétu
ietvert davanu vai izklaides pasakumu (stimulu) piedavasanu vai
sanemsanu.

Banka nosaka pasakumu kopumu ar finansu pakalpojumiem saistito

informacijas pliasmu parvaldibai, tai skaita nodrosinot, ka:

6.2.1. noteiktos finansu pakalpojumu sniegSanas procesos, kas saistiti ar
informacijas apstradi, tiek fiziski noskirta informacijas plisma, ja to izpildes
gaita pastav iespéja ietekmét Klientu intereses;

6.2.2. tiek noteikta un kontroléta darbinieku ierobezota pieeja informacijai;

6.2.3. tiek izstradatas efektivas procediras, lai novérstu vai kontrolétu
informacijas apmainu starp Bankas darbiniekiem un Saistitam personam,
un kuru darbiba pastav Interesu konflikta risks, ja $ada informacijas
apmaina var kaitét viena vai vairaku Klientu interesém;
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6.2.4. tiek nodrosinata atseviska uzraudziba Bankas darbiniekiem, kuru galvenie
pienakumi ir darbibu veiksana Klientu varda vai pakalpojumu sniegsana
Klientiem, ka ari Saistitajam personam t.i. personam, kuras tiesi vai netiesi
ir saistitas vai kontrolé Banku, vai kuras parstav citas intereses, taja skaita
Bankas intereses, kas var nonakt konflikta ar Klienta interesém:;

6.2.5. pasakumus, kas kontrolé Bankas darbinieku un Saistito personu vienlaicigu
vai secigu iesaistisanu dazadu leguldijumu pakalpojumu sniegsana, ja Sada
iesaistiSana var vajinat Interesu konfliktu pienacigu parvaldibu;

6.2.6. tiek novérsta tiesa saikne starp atalgojumu vai ienakumiem, ko gist Bankas
darbinieki un Saistitas personas, , izvértéjot, vai sanemtais atalgojums,
pildot darba pienakumus, nekompromité darbinieka objektivitati, ka ari
nav pretruna ar visparpienemto Klienta interesu aizsardzibas praksi;

6.2.7. tiek paredzéti pasakumi, kas novérs vai ierobezo treso personu
neatbilstosu ietekmi uz finansu pakalpojumu sniegsanas gaitu Banka;

Banka nosaka ierobezojumus ar Saistito personu Personigajiem darijumiem,

aizliedzot:

6.3.1. veikt Personigo darijumu, pamatojoties uz iek$&jo informaciju, kas tai ir
pieejama, veicot darba vai profesionalos pienakumus Banka;

6.3.2. veikt Personigo darijumu, izmantojot vai neatbilstosi izpauzot darijuma
noslépumu saturo$u informaciju, vai veikt Personigo darijumu, kas ir
pretruna ar Sis Politikas prasibam;

6.3.3. ieteikt tresajai personai veikt tadu darijumu ar finansu instrumentiem, kurs
personai, kas darijumu ieteikusi, butu kvalificéjams ka Personigais
darijums, iznemot gadijumu, kad darijums tiek ieteikts, veicot darba vai
profesionalos pienakumus;

6.3.4. atklat treSajai personai informaciju vai izteikt viedokli, ja persona, kas
informaciju atklajusi, zina, vai tai vajadzétu zinat, ka informacijas atklasanas
rezultata tresa persona veiks, vai varétu veikt, vai ieteikt citai personai veikt
tadu darijumu ar finansu instrumentiem, kur$ personai, kas informaciju
atklajusi, batu kvalificéjams ka Personigais darijums, iznemot gadijumu,
kad informacija tiek atklata vai viedoklis tiek izteikts, veicot darba vai
profesionalos pienakumus.

Banka nosaka Bankas un tas darbinieku savstarpejo attiecibu

pamatprincipus:

6.4.1. Bankas darbinieki neiesaistas tados darijumos un/vai jautajumu risinasana
Bankas varda, kuros viniem pasiem vai ciesi saistitam personam var bt
savas intereses, kuras ir pretruna ar Bankas vai Bankas Klientu interesém;

6.4.2. Bankas darbinieki neiesaistas komercdarbiba, kas var izraisit privato un
Bankas interesu konfliktu; personigi vai treSo personu varda bez
iepriekséjas Bankas piekrisanas;

6.4.3. Bankas darbinieki neuznemas darba saistibas cita uznémuma bez
iepriekséjas Bankas piekrisanas;

6.4.4. Bankas darbiniekiem aizliegta papildu iendkumu gisana no Bankas
darijumiem, ja tas nav noteikts Bankas darbibu reglamentégjosajos
dokumentos;
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6.4.5. Bankas darbiniekiem jaatsakas no davanas pienemsanas jebkura ar Bankas
darbu saistitd darijuma, nedrikst pienemt uzaicinajumu piedalities
pasakuma, ja pastav aizdomas par iespé&jamu Interesu konfliktu vai
kaitéjumu Bankas reputacijai;

6.4.6. Bankas darbinieki rikojas godpratigi un atbildigi jebkuras sarunas par
iespéjamu darijumu arpus Bankas, nepielaujot priekSrocibas savu
radinieku, draugu un pazinu personiskajam interesem.

Banka nosaka prasibas Interesu konflikta situaciju dokumentésanai un

informacijas apmainai:

6.5.1. tiek izveidots un uzturéts Saraksts;

6.5.2. visam personam, kas ieklautas Saraksta, tiek dariti zinami Sis Politikas
nosacijumi, un sanemts rakstisks apstiprinajums, ka tas ir izpratusas
Politikas prasibas un apnemas ievérot tas;

6.5.3. Saraksta ieklautajam personam tiek darits zinams pienakums informét
Banku par to veiktajiem Personigajiem darijumiem un Bankas noteiktajiem
ierobezojumiem attieciba uz Personigo darijjumu veikSanu, ko minétas
personas apliecina ar parakstu. Banka palaujas uz So personu sniegto
informaciju par to Personigajiem darijumiem, ja tie nav pretruna ar Bankas
riciba esoso informaciju;

6.5.4. tiek sniegta un dokumentéta aktuala, pilniga un preciza informacija par
Saistito personu veiktajiem Personigajiem darijumiem.

Banka izveido un uztur registru, kura ieklauj informaciju par Sarakstad ieklauto

personu veiktajiem Personigajiem darijumiem, pamatojoties uz attiecigo personu

sniegto vai iekséjas kontroles funkcijas, darbibas atbilstibas funkcijas, risku
kontroles funkcijas vai iek$éja audita funkcijas atklato informaciju.

PIENAKUMU SADALE UN ATBILDIBA INTERESU KONFLIKTA
SITUACIJU PARVALDIBA UN NOVERSANA

Bankas padome uzrauga, kd Bankas valde nodrosina efektivu interesu konfliktu

situaciju novérsanu un parvaldibu un veic sekojosas funkcijas:

7.1.1. nosaka pienakumu sadali starp Padomes locekliem un informacijas
apmainas kartibu starp Padomi un Valdi interesu konfliktu situaciju
novérsanas un parvaldibas jautajumos;

7.1.2. nosaka Valdes locek|]u pienakumus attieciba uz interesu konfliktu situaciju
novérsanu un to parvaldiSanas rezultatu novértésanas kartibu;

7.1.3. uzrauga interesu konfliktu situaciju novérsanu un parvaldisanu Banka, t.sk.
apstiprina un vismaz reizi gada parskata Politiku, un novérté Interesu
konfliktu situaciju parvaldisanas efektivitati;

7.1.4. uzrauga Interesu konfliktu situaciju parvaldisanas periodisku pilnveidosanu
atbilstosi parmainam Bankas darbib3;

Bankas valde nodrosina un ir atbildiga par Interesu konfliktu situaciju

identificésanu,  novérsanu  un  parvaldisanu  Banka, nepiecieSamas

organizatoriskas struktlras un normativu uzturésanu un pilnveido$anu, veicot
sekojosas funkcijas:

Spéka no 25.07.2024 AS “Industra Bank”, Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvija, reg. Nr. 40003194988
8no 10 Talr.: +371 67019393, E-pasts: info@industra.finance, www.industra.finance



7.3.

7.4.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

INDUSTRA

nodrosina Padomes noteiktas Interesu konfliktu situaciju parvaldisanas
ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu sniegsSanai politikas
principu pielietosanu Bankas struktarvienibu praktiskaja darbiba;
apstiprina  proceddras Interesu  konfliktu  situaciju  ieguldijumu
pakalpojumu un blakuspakalpojumu sniegsana identifikacijai, kontrolei un
parvaldisanai, un nodrosina to regularu aktualizaciju ;

nodrosina Bankas struktirvienibu darbinieku atbilstosu kvalifikaciju un
pietiekamu pieredzi Interesu konfliktu situaciju ieguldijumu pakalpojumu
un blakuspakalpojumu  sniegSanai identifikacijas, kontroles un
parvaldisanas jautajumos;

izverte Interesu konfliktu situaciju ieguldijumu pakalpojumu un
blakuspakalpojumu  sniegSanai  parvaldisanas  rezultatus  Banka,
pamatojoties uz struktirvienibu vaditaju sniegto informaciju;

vismaz reizi gada, sniedz parskatu Padomei par interesu konfliktu situaciju
ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu sniegsanai parvaldisanas
rezultatiem par iepriekséjo kalendaro gadu, ieklaujot taja informaciju, kas
J]auj Padomei novértét interesu konfliktu situaciju ieguldijumu pakalpojumu
un blakuspakalpojumu sniegSanai parvaldisanas efektivitati  un
nepiecieSamibas gadijuma ierosinot veicamas izmainas tas efektivitates
uzlabosanai, nemot véra parmainas Bankas darbiba.

Darbinieki, kas sniedz Klientiem leguldijumu pakalpojumus, Interesu
konfliktu situaciju identificésana, novérsana un parvaldisana veic sekojosas
funkcijas:

7.3.1.

7.3.2.

7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

sava darbiba ievéro Politikas, ka ari Valdes apstiprinatas Interesu konfliktu
novérSanas procedduras ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu
sniegSanai nosacijumus un ierosina pamatoti nepiecieSamas izmainas;
sniedz atbilstosas struktirvienibas un/vai Bankas vadibai operativu
informaciju par konstatétajiem vai potenciali iespé&jamiem Interesu
konflikta situaciju gadijumiem procediras paredzétaja kartiba;

registré visus eso$os un potencialos finansu instrumentu pirkSanas un
izplatiSanas pakalpojumus, lai varétu savlaicigi identificét iesp&jamos
Interesu konfliktus atbilstosi Saja Politika noteiktajiem kritérijiem;

uzglaba, apkopo un pastavigi aktualizé informaciju par to leguldijumu
pakalpojumu un blakuspakalpojumu veidiem, kuri izraisijusi vai var izraisit
Interesu konfliktu, kas batiski apdraud viena vai vairaku Klientu intereses,
un sniedz minéto informaciju vadibai;

atklaj Klientam informaciju par Interesu konflikta situaciju ieguldijumu
pakalpojumu un blakuspakalpojumu sniegSanai saskana ar Banka noteikto
kartibu;

piedalas Bankas organizétajas darbinieku apmacibas vai Klientu
informésanai rikotajos pasakumos.

lekSeéja audita nodala, atbilstosi Padomes apstiprinatajam darba planam, veic
Interesu konfliktu situaciju ieguldijumu pakalpojumu un blakuspakalpojumu
sniegSana parvaldibas neatkarigu kontroli.
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7.5. Darbibas atbilstibas kontroles dala nodrosina Interesu konfliktu situaciju
parvaldibas  izvértéSanu, veicot ar leguldijumu  pakalpojumu  un
blakuspakalpojumu sniegSanu saistito darijumu atbilstibas kontroli.
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