
ТАРИФЫ УСЛУГ ДЛЯ  
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ РЕЗИДЕНТОВ 
1. Ведение счета клиента
1.1. Открытие и закрытие расчетного счета

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

1.1.1. Рассмотрение документов1 и открытие расчетного (мультивалютного2) 
счета3 25,00 EUR 

1.1.1.1. Дополнительная комиссия за первичное рассмотрение документов для лица, 
не являющегося гражданином ЕС, ЕЭЗ или Швейцарии 1;4 300,00 EUR 

1.1.2. Закрытие (мультивалютного) счета 5,00 EUR 

1.1.3. Получение информации, которая необходима для проверки соответствия 
Клиента и открытие счёта, из другого источника 

фактические 
затраты (мин. 5,00 
EUR) 

1.2. Обслуживание расчетного счета 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

1.2.1. Обслуживание расчетного мультивалютного счета5;6 1,00 EUR/в месяц 

1.2.2. Содержание неактивного7 счета 10,00 EUR/в 
месяц 

1.2.3. 
Получение информации, которая необходима для проверки соответствия 
Клиента или для обработки запроса банка-корреспондента о клиенте или 
обслуживании счёта, из другого источника 

фактические 
затраты (мин. 5,00 
EUR) 

1.2.4. Комиссионная плата за хранение денежных средств Клиента, с которым 
Банк прекращает сотрудничество 

50,00 EUR/в 
месяц 

1.3. Выписки со счета 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

1.3.1. Выписка со счета в Интернет-банке бесплатно 
1.3.2. Получение выписки со счета в подразделении Банка 

1.3.3. за период до 12 месяцев 0,50 EUR за лист 
(мин. 5,00 EUR) 

1.3.4. за период свыше 12 месяцев 0,50 EUR за лист 
(мин. 10,00 EUR) 

1.3.5. Подготовка по требованию клиента выписки со счета, если счет закрыт 1,00 EUR за лист 
(мин. 10,00 EUR) 

1.4. Исполнение принудительных действий, определенных законом 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

1.4.1. Принятие на исполнение распоряжений судебных исполнителей и 
поручений инкассо от СГД 50,00 EUR 

1.4.2. Перечисление средств, на основании распоряжения судебного исполнителя 
или поручения инкассо от СГД согласно требованиям нормативных актов 

согласно 
тарифам - 
Платёжные 
переводы в Банке 

1.5. Другие тарифы, связанные с управлением риском легализации средств, полученных преступным 
путем, финансирования терроризма и пролиферации (ML/TF/PF) и санкционным риском 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 
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1.5.1. 

Штраф за непредоставление запрашиваемых банком документов или 
информации, необходимых для управления риском легализации средств, 
полученных преступным путем, финансирования терроризма и 
пролиферации (ML/TF/PF) и санкционным риском, в срок или в объеме, 
указанном банком 

25,00–500,00 EUR 

1.5.2. Комиссия за каждый случай, когда банк должен проводить изучение клиента 
или углубленное изучение клиента8 10,00–500,00 EUR  

1.5.3. Комиссия за дополнительное изучение / проверку соответствия клиента/ 
деятельности/ сделки / партнера по платежам / документов9 100,00 EUR/в час 

 
________________________________ 
1 В случае, если Банк отказывает в открытии счета, комиссия за рассмотрение документов и открытие расчётного счета не возвращается. 
2 Можно распоряжаться денежными средствами в нескольких установленных Банком валютах. 
3 За открытие счёта в ускоренном порядке Банк имеет право удержать дополнительную комиссионную плату при открытии счёта (открытие счёта в 
ускоренном порядке возможно в течение 2 дней после подачи полного комплекта документов в Банк). 
4 Не распространяется на лицо, имеющее постоянный вид на жительство, выданный Латвийской Республикой, за исключением граждан России или 
Беларуси. 
5 Клиентам, с которыми заключен депозитный договор, в период действия договора комиссия за обслуживание расчетного счета не применяется 
6 Комиссионная плата за обслуживание счёта удерживается в последний рабочий день месяца за очередной месяц. Если счёт закрывается, Банк удерживает 
вышеупомянутую комиссионную плату за очередной месяц в день закрытия счёта. 
7 Неактивный расчётный счёт – это такой счёт, на котором в течение 6 месяцев не производятся входящие или исходящие безналичные платежи или сделки 
с наличными деньгами, и деятельность счёта не связана с осуществлением других операций в банке. 
8 Размер комиссии определяется Банком, в одностороннем порядке, в зависимости от сложности и факторов риска клиента/ деятельности. К более высоким 
рискам применяется более высокая комиссия. 
9 Размер комиссии за изучение или проведение проверки определяется Банком, в одностороннем порядке, согласно фактически затраченному рабочему 
времени. 
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2. Кассовые операции 
2.1. Внесение наличных средств на свой расчетный счет 1 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.1.1. EUR, USD  

2.1.1.1. до 5000,00 (в день) 0,1% от суммы 
(мин. 2.00 EUR) 

2.1.1.2. свыше 5000,01 (в день) 0,5% от суммы  

2.1.2. Валюта других стран 2% от суммы 
(мин. 10,00 EUR) 

2.1.3. Для покрытия комиссионной платы бесплатно 

2.2. Внесение наличных средств на расчетный счет другого Клиента 1 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.2.1. EUR, USD  

2.2.1.1. до 5000,00 (в день) 0,3% от суммы 
(мин. 10,00 EUR) 

2.2.1.2. свыше 5000,01 (в день) 1% от суммы  

2.2.2. Валюта других стран 2% от суммы 
(мин. 10,00 EUR) 

2.3. Внесение наличных средств для дальнейшего перевода клиентам, не имеющим счета в Industra 
Bank2 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.3.1. EUR, USD  20,00 EUR3 

2.3.2. Валюта других стран 1,0% от суммы 
(мин.20,00EUR)3 

2.4. Выдача наличных средств со счета4 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.4.1. EUR 1% от суммы 
(мин. 5,00 EUR) 

2.4.2. Валюта других стран5 2% от суммы 
(мин.10,00 EUR) 

2.4.3. Обработка электронной заявки из Интернет-банка на выплату наличных 3,00 EUR 

2.5. Дополнительные комиссии 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.5.1. Подготовка денежных средств для выплаты Клиенту по заказанным 
номиналам 

1% от суммы 
(мин.5,00EUR) 

2.5.2. Выплата наличных средств без предварительного заказа 4 1,5% от суммы 

2.5.3. Штрафные санкции за невыборку Клиентом заказанной в письменной 
форме суммы 

0,5% от суммы 
заказа 

2.6. Обмен наличных средств с изменением номинала 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.6.1. EUR  

2.6.1.1. обмен банкнот одного номинала на другой 0,5% от суммы 
(мин.5,00EUR) 

2.6.1.2. обмен банкнот на монеты и наоборот, обмен номинала монет 2,00 EUR за 
каждые 50 
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монет.6 

2.6.2. Валюта других стран 5 1% от суммы 
(мин. 5,00 EUR) 

2.7. Обмен изношенных (дефектных) банкнот 7 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.7.1. EUR бесплатно 

2.7.2. Валюта других стран Банк не 
принимает 

2.8. Проверка банкнот 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.8.1. Проверка банкнот на подлинность 0,5% от суммы 
(мин.10,00EUR) 

2.9. Обработка монет 8;9 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.9.1. Для клиентов Industra Bank 2,00 EUR за 
каждые 50 монет 

2.9.2. Для клиентов, у которых нет счета в Industra Bank 5,00 EUR за 
каждые 50 монет 

2.10. Выдача наличных средств по платежным картам в POS терминалах Industra Bank 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

2.10.1. Выдача наличных средств по платёжным картам других банков 3,5% от суммы 
(мин. 5,00 EUR) 

 
 

1 Монеты в иностранной валюте Банк не принимает. 
2 Максимальная сумма 1000,00 EUR или ее эквивалент. 
3 Перевод осуществляется по действующим тарифам банка, тип комиссии SHA. 
4 Суммы, превышающие 3 000,00 EUR или их эквивалент, в центрах обслуживания клиентов необходимо заказывать в письменной форме за два дня до 
выплаты. В Головном офисе заказ необходимо делать от суммы, превышающей 7000,00 EUR. 
5 Если такая валюта есть в наличии. 
6 Тариф для Клиента Банка. 
7 Банк оставляет за собой право не принимать изношенные (дефектные) банкноты, если они не соответствуют внутренним требованиям банка ("Общим 
правилам сделок"). 
8 Монеты должны быть рассортированы по номиналу. 
9 Комиссионная плата за обработку монет удерживается в дополнение к комиссионной плате за внесение или выплату денег. 
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3. Подготовка документов и справок 
3.1. Получение подтверждения об исполнении платежного поручения в Банке 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

3.1.1 Распечатка и подтверждение дубликата платежного поручения 5,00 EUR 
3.1.2. Поиск платежного поручения в архиве и подтверждение копии 15,00 EUR 

3.1.3. Стандартно, изготовление SWIFT-копии исполненного банковского 
платежного документа 

10,00 EUR/за 
копию 

3.2. Подготовка и выдача справок1;2 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

3.2.1. Справка о наличии счета в Банке и его остатке 10,00 EUR 
3.2.2. Справка другого вида по запросу Клиента 15,00 EUR 
3.2.3. Справка после прекращения деловых отношений с клиентом 30,00 EUR 

3.2.4. Предоставление комплексной информации о Клиенте аудиту 
по 
договоренности 
(мин. 40,00 EUR) 

3.3. Модификация базы данных 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

3.3.1. Переоформление карточки образцов подписей 10,00 EUR3 
3.3.2. Оформление доверенности в Банке 20,00 EUR 
3.3.3. Регистрация и проверка нотариальной доверенности4 20,00 EUR 

3.3.4. Проверка нотариальной доверенности до выполнения отдельной сделки (без 
регистрации доверенности) 15,00 EUR 

3.3.5. Рассмотрение документов о наследстве (на каждого наследника) 15,00 EUR 

3.4. Прочие расходы на подготовку документов и справок 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

3.4.1. Отправка корреспонденции курьерской почтой 
30,00 EUR + 
фактические 
затраты 

3.4.2. Отправка заказного письма 
10,00 EUR + 
фактические 
затраты 

3.4.3. Дополнительная комиссия за подготовку документов или выписок на 
английском или русском языках. 

фактические 
затраты (мин. 
20,00 EUR) 

3.4.4. Дополнительная комиссия за нотариальное заверение документов или 
выписок 

фактические 
затраты (мин. 
100,00 EUR) 

 
1 Комиссионная плата за справку, содержание и вид которой соответствует нескольким указанным в Прейскуранте пунктам, определяется как общая сумма 
соответствующих пунктов Прейскуранта. 
2 За подготовку справки в ускоренном порядке Банк имеет право удержать дополнительную комиссионную плату, и выдача справки, подготовленной в 
ускоренном порядке, осуществляется только в Главном бюро AS «Industra Bank». 
3 В случае оформления доверенности - бесплатно 
4 Комиссионная плата применяется во всех случаях, когда от имени Клиента на основании доверенности желает действовать доверенное лицо. 
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4. Платежные операции 
4.1. Зачисление средств на счета клиентов Industra Bank1 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

В Банке В Интернет-банке 

4.1.1. EUR, USD  бесплатно2 - 
4.1.2. Валюта других стран по соглашению - 

4.1.3. Зачисление входящего платежа с типом комиссии OUR 
(комиссия запрашивается с банка отправителя)   

4.1.3.1. от 0,01 EUR до 20000,00 EUR 20,00 EUR - 
4.1.3.2. от 20000,01 EUR до 50000,00 EUR 35,00 EUR   - 
4.1.3.3. от 50000,01 EUR 50,00 EUR - 

4.2. Оформление платежного поручения 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

В Банке В Интернет-
банке 

4.2.1. EUR, GBP, PLN 3,00 EUR - 
4.2.2. Валюта других стран 10,00 EUR - 

4.3. Переводы между клиентами Industra Bank 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

В Банке В Интернет-
банке 

4.3.1. EUR, GBP, PLN   
4.3.1.1. перевод на собственный счет 2,50 EUR  бесплатно 
4.3.1.2. перевод на счет другого клиента 2,50 EUR  0,25 EUR 
4.3.2. Валюта других стран   
4.3.2.1. перевод на собственный счет 2,50 EUR  бесплатно 
4.3.2.2. перевод на счет другого клиента 5,00 EUR 1,00 EUR 

4.4. Переводы в EUR 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

В Банке В Интернет-
банке 

4.4.1. Внутригосударственные переводы в другой банк Латвии   
4.4.1.1. стандартный3   
4.4.1.1.1. до 10 000 2,50 EUR 0,36 EUR 
4.4.1.1.2. свыше 10 000,01 5,00 EUR  0,50 EUR 
4.4.1.2. экспресс3 15,00 EUR 12,00 EUR 
4.4.2. Переводы SEPA4   
4.4.2.1. до 10 000 2,50 EUR 0,36 EUR 
4.4.2.2. свыше 10 000,01 5,00 EUR 0,50 EUR 
4.4.3. Международные переводы (кроме п. 4.4.1. и п. 4.4.2.)   
4.4.3.1. стандартный3   
4.4.3.1.1. SHA 25,00 EUR 20,00 EUR 
4.4.3.1.2. OUR 55,00 EUR 50,00 EUR 
4.4.3.2. срочный3   
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4.4.3.2.1. SHA 30,00 EUR 25,00 EUR 
4.4.3.2.2. OUR 70,00 EUR 65,00 EUR 
4.4.3.3. экспресс3   
4.4.3.3.1. SHA 45,00 EUR  40,00 EUR  
4.4.3.3.2. OUR 90,00 EUR  85,00 EUR  

4.5. Международные переводы в валюте других стран5 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

В Банке В Интернет-
банке 

4.5.1. Переводы в RUB, KZT   
4.5.1.1. стандартный3 25,00 EUR 20,00 EUR 
4.5.2. Переводы в GBP, PLN, CNY   
4.5.2.1. стандартный3   
4.5.2.1.1. SHA 25,00 EUR 20,00 EUR 
4.5.2.1.2. OUR 55,00 EUR 50,00 EUR 
4.5.3. Переводы в USD   
4.5.3.1. стандартный3   
4.5.3.1.1. SHA 30,00 USD 25,00 USD 
4.5.3.1.2. OUR 60,00 USD 55,00 USD 
4.5.4. Переводы в JPY   
4.5.4.1. стандартный3   
4.5.4.1.1. SHA 35,00 EUR 30,00 EUR 
4.5.4.1.2. OUR 65,00 EUR 60,00 EUR 

4.6. Изменения в неисполненном платежном поручении 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.6.1. EUR, GBP, PLN 3,00 EUR 
4.6.2. Валюта других стран 10,00 EUR 

4.7. Изменения и дополнения в исполненном платежном поручении7 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.7.1. EUR6  5,00 EUR 
4.7.2. В валюте других стран и в EUR (кроме п. 4.7.1.) 70,00 EUR 

4.8. Требование отозвать перевод7 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.8.1. EUR6 10,00 EUR 
4.8.2. В валюте других стран и в EUR (кроме п.4.8.1.) 100,00 EUR 

4.9. Требование аннулировать перевод 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.9.1. EUR6 10,00 EUR 
4.9.2. В валюте других стран и в EUR (кроме п. 4.9.1.)  50,00 EUR 

4.10. Расследования по входящему переводу с некорректными реквизитами 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
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EUR 

4.10.1. EUR6 10,00 EUR 
4.10.2. В валюте других стран и в EUR (кроме п. 4.10.1.) 50,00 EUR 

4.11. Расследование по исполненному переводу по требованию Клиента7 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.11.1. EUR6 10,00 EUR 
4.11.2. В валюте других стран и в EUR (кроме п. 4.11.1.) 100,00 EUR 

4.12. Расследование в связи с ожидаемым входящим переводом по требованию Клиента7 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.12.1. EUR6 10,00 EUR 
4.12.2. В валюте других стран и в EUR (кроме п. 4.12.1.) 150,00 EUR 

4.13. Возврат входящего перевода 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.13.1. Возврат входящего перевода банку плательщика 50,00 EUR 

4.14. Дополнительная комиссия 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.14.1. Дополнительная комиссия за некорректные реквизиты в платеже 25,00 EUR 

4.14.2. 

Дополнительная комиссия за проверку платежа/ сделки на соответствие 
требованиям по предотвращению легализации средств, полученных 
преступным путем, финансирования терроризма и пролиферации 
(AML/CTF/CPF) и Санкционным требованиям (включая проверку 
соответствия по запросу банка, банка-корреспондента, банка-получателя, 
банка-посредника и других учреждений, вовлеченных в выполнение 
платежа), в зависимости от их сложности и факторов риска 

до 0.5%  

4.15. Регулярный платеж 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.15.1. Регистрация 5,00 EUR 

4.15.2. Исполнение перевода 

согласно тарифам 
Банка - 
Платежные 
операции в 
Интернет-банке 

4.15.3. Отзыв платежа бесплатно 
4.15.4. Изменения в платеже 3,00 EUR 

4.16. Регулярная оплата электронных счетов 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

4.16.1. Регистрация 5,00 EUR 
4.16.2. Оплата счетов 0,36 EUR9 

 

________________________________________________________ 

SHA Плательщик оплачивает установленную Industra Bank комиссию за перечисление. Все остальные связанные с перечислением комиссии (комиссии 
корреспондирующего банка, банка посредника и поставщика услуг платежей Получателя), если таковые возникают, оплачивает Получатель. Зачисление 
платежа на счёт Получателя поставщик услуг платежей Получателя осуществляет после удержания всех комиссий, если таковые возникают, от суммы 
перечисления. 
OUR все связанные с перечислением комиссии (комиссии банка Industra Bank, корреспондирующего банка, банка посредника и поставщика услуг платежей 
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Получателя), оплачивает Получатель. Плательщик обязуется также оплатить все дополнительно затребованные комиссии вовлечённых в выполнение 
перечисления банков, если таковые возникают. Industra Bank имеет право в безакцептном порядке удержать дополнительные комиссии со счёта клиента. 
Поставщик услуг платежа Получателя должен зачислить сумму перечисления на счёт получателя в полном размере.  Industra Bank не несёт ответственности 
за то, если корреспондирующий банк, банк-посредник или поставщик услуг платежей Получателя не выполнят указания Industra Bank или же перечисление 
не будет получено в полном размере по другим, независящим от Industra Bank причинам. 
1 При зачислении входящего платежа на счет клиента Industra Bank из кредитных учреждений России и Белоруссии взимается дополнительная комиссионная 
плата в размере 5,00 EUR. 
2 При условии, что в полученном сообщении SWIFT MT 103, в поле "получатель", правильно указан номер счета клиента в формате IBAN. 
3 В соответствии с Приложением №1 
4 Условия SEPA-перевода: 
- счет получателя должен быть в формате IBAN; 
- должен быть указан идентификационный (SWIFT/BIC) код банка получателя; 
- платеж отправляется в страну ЕЭЗ8; 
- если банк-получатель не находится в стране ЕЭЗ8, то перевод отправляется получателю как международный перевод и к нему применяется 
соответствующая комиссия; 
 - валюта платежа – евро; 
- тип платежа - стандартный; 
- плательщик платежа платит только установленную своим банком комиссию SHA (комиссия оплачивается раздельно); 
- реквизиты банка-получателя и получателя указаны корректно.  
5 Переводы в USD, RUB, GBP, PLN, KZT осуществляются только по предварительному согласованию с Банком. 
6 Внутригосударственные переводы в/из других банков Латвии. 
7 Если возникают дополнительные, запрошенные вовлечёнными в выполнение перечисления банками комиссии, Industra Bank имеет право в безакцептном 
порядке удержать дополнительные комиссии со счетов Клиента. 
8 Страны ЕЭЗ (Европейская Экономическая Зона) – страны ЕС (Австрия, Бельгия, Болгария, Чехия, Дания, Франция, Греция, Эстония, Италия, Ирландия, 
Кипр, Латвия, Великобритания, Литва, Люксембург, Мальта, Нидерланды, Польша, Португалия, Румыния, Словакия, Словения, Финляндия, Испания, 
Венгрия, Германия, Швеция) и Исландия, Лихтенштейн, Норвегия, Швейцария. 
9 0,28 EUR при условии, что у предприятия - поставщика услуг открыт счет в Industra Bank. 
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5. Управление счетом, расчеты через Интернет и SMS оповещение 
5.1. Интернет-банк 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

5.1.1. Подключение бесплатно 
5.1.2. Абонирование бесплатно 
5.1.3. Подключение к услуге SMS-авторизация бесплатно 
5.1.4. Предоставление кодового калькулятора DIGIPASS DP260 25,00 EUR 
5.1.5. Замена кодового калькулятора DIGIPASS DP260 20,00 EUR 
5.1.6. Повторная выдача пароля и логина пользователю 10,00 EUR 
5.1.7. Разблокировка пароля пользователя и/или кодового калькулятора DIGIPASS 

DP260 10,00 EUR 

5.2. SMS – оповещение 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

5.2.1. Подключение к услуге SMS-оповещения бесплатно 
5.2.2. Абонентская плата бесплатно 

5.2.3. Стоимость одного SMS сообщения 1 
0,10 EUR за 
каждое SMS 
сообщение 

 
1 Комиссия за полученные сообщения снимается автоматически, один раз в месяц за предыдущий период. 
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6. Комплекты 
6.1. Оптимальный комплект (Частным лицам, которые получают постоянные доходы на свой счет в 
Industra Bank) 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

6.1.1. Открытие счета и месячная плата за комплект  
6.1.1.1. Открытие счета бесплатно 

6.1.1.2. Дополнительная комиссия за первичное рассмотрение документов 
для лица, не являющегося гражданином ЕС, ЕЭЗ или Швейцарии 1 

300,00 EUR 

6.1.1.3. Месячная плата за комплект 3,00EUR 
6.1.2. Внутригосударственный перевод в EUR в другой банк Латвии  
6.1.2.1. В интернет-банке до 10 000 EUR (стандартный2) бесплатно 
6.1.3. Платежная карта MasterCard Debit/Maestro3  
6.1.3.1. Выдача платежной карты бесплатно 
6.1.3.2. Плата за обслуживание карты бесплатно 
6.1.3.3. Плата за покупку в Латвии бесплатно 
6.1.3.4. Получение наличных денежных средств в банкоматах согласно тарифам 
6.1.4. SMS-оповещение  
6.1.4.1. Подключение к услуге SMS-оповещения бесплатно 

________________________ 
1 Не распространяется на лицо, имеющее постоянный вид на жительство, выданный Латвийской Республикой, за исключением граждан России или 
Беларуси. 
2 Согласно Приложению №1. 
3 Со 2 января 2022 года карты Maestro больше не выдаются. Ранее выданные карты Maestro будут действительны до истечения срока их действия. Если 
карту Maestro необходимо заменить (продление, замена), вместо нее выдается карта MasterCard Debit. 
Все остальные тарифы, согласно тарифам Банка клиента физического лица резидента. 

6.2. Оптимальный + комплект (Частным лицам, которые получают постоянные доходы на свой счет 
в Industra Bank) 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

6.2.1. Открытие счета и месячная плата за комплект  
6.2.1.1. Открытие счета бесплатно 

6.2.1.2. Дополнительная комиссия за первичное рассмотрение документов 
для лица, не являющегося гражданином ЕС, ЕЭЗ или Швейцарии 1 

300,00 EUR 

6.2.1.3. Месячная плата за комплект 5,00EUR 
6.2.2. Внутригосударственный перевод в EUR в другой банк Латвии  
6.2.2.1. В интернет-банке до 10 000EUR (стандартный2) бесплатно 
6.2.3. Платежная карта MasterCard Standard  
6.2.3.1. Выдача платежной карты бесплатно 
6.2.3.2. Плата за обслуживание карты бесплатно 
6.2.3.3. Плата за покупку в Латвии бесплатно 
6.2.3.4. Получение наличных денежных средств в банкоматах согласно тарифам 
6.2.4. SMS-оповещение  
6.2.4.1. Подключение к услуге SMS-оповещения / абонирование бесплатно 

 
__________________________________________ 
1 Не распространяется на лицо, имеющее постоянный вид на жительство, выданный Латвийской Республикой, за исключением граждан России или 
Беларуси. 
2 Согласно Приложению №1. 
Все остальные тарифы, согласно тарифам Банка клиента физического лица резидента. 
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6.3. Серебряный комплект (Для частных лиц- пенсионеров Латвии, получающих пенсию на свой счет 
в Industra Bank) 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

6.3.1. Ведение счета  
6.3.1.1. Открытие счета 25,00 EUR 

6.3.1.2. Дополнительная комиссия за первичное рассмотрение документов 
для лица, не являющегося гражданином ЕС, ЕЭЗ или Швейцарии 1 

300,00 EUR 

6.3.1.3. Обслуживание счета5 1,00 EUR/в месяц 
6.3.1.4. Закрытие счета 2,50 EUR 
6.3.2. Внесение наличных денежных средств на свой счет2  
6.3.2.1. EUR  
6.3.2.1.1. до 1 000,00 (в день) 1,00 EUR 
6.3.3 Снятие наличных денежных средств со счета3  

6.3.3.1. EUR 1% от суммы 
(мин. 5,00 EUR) 

6.3.4.  Платежные карты MasterCard Debit/Maestro6  
6.3.4.1. Выдача платежной карты бесплатно 
6.3.4.2. Ежемесячная плата за платежную карту 1,20 EUR/в месяц 
6.3.4.3. Плата за покупку в магазинах Латвии бесплатно 

6.3.4.4. Получение наличных денег в банкоматах стран EEZ4 

до 400,00 EUR в 
течение 
календарного 
месяца бесплатно, 
выше -1,5% от 
суммы (мин. 3,00 
EUR) 

6.3.4.5. Получение наличных денег в банкоматах вне стран EEZ4 1,5% от суммы 
(мин. 2,00 EUR) 

6.3.4.6. Плата за просмотр баланса в банкоматах Латвии 0,25 EUR 

6.3.4.7. Плата за просмотр баланса в банкоматах за пределами 
Латвии 0,36 EUR 

6.3.5. SMS - оповещение  

6.3.5.1. Подключение к услуге SMS-оповещения / абонентская 
плата бесплатно 

6.3.5.2. Стоимость одного SMS оповещения 0,10 EUR 
 
______________________________________________________________ 

1 Не распространяется на лицо, имеющее постоянный вид на жительство, выданный Латвийской Республикой, за исключением граждан России или 
Беларуси. 
2 Монеты в иностранной валюте Банк не принимает. 
3 Суммы, превышающие 3 000,00 EUR или их эквивалент, в центрах обслуживания клиентов необходимо заказывать в письменной форме за два дня до 
выплаты. В Головном офисе заказ необходимо делать от суммы, превышающей 7000,00 EUR. 
4 Страны EEZ (Европейская экономическая зона) - страны ЕС (Австрия, Бельгия, Болгария, Чешская Республика, Дания, Франция, Греция, Эстония, Италия, 
Ирландия, Кипр, Латвия, Великобритания, Литва, Люксембург, Мальта, Нидерланды, Польша, Португалия, Румыния, Словакия, Словения, Финляндия, 
Испания, Венгрия, Германия, Швеция) и Исландия, Лихтенштейн, Норвегия, Швейцария. 
5  Клиентам, с которыми заключен депозитный договор, в период действия договора комиссия за обслуживание расчетного счета не применяется. 
6  Со 2 января 2022 года карты Maestro больше не выдаются. Ранее выданные карты Maestro будут действительны до истечения срока их действия. Если 
карту Maestro необходимо заменить (продление, замена), вместо нее выдается карта MasterCard Debit. 
Все остальные тарифы, согласно тарифам Банка клиента физического лица резидента.
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7. Конвертация 
7.1. Наличная валюта 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

6.1.1. Конвертация наличной валюты  
по курсу Банка, 0,1% от 
суммы (мин. 10,00 
EUR) 

7.2. Безналичная валюта 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

6.2.1. Конвертация безналичной валюты1 по курсу Банка, 
бесплатно 

 
1 Информация о суммах свыше 3000,00 EUR или эквивалента в другой валюте по телефонам: +371 67019324, +371 67019325. 
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8. Условия кредитования 1 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

8.1. Рассмотрение кредитной заявки 0,5% от суммы кредита 
(мин. 200,00 EUR) 

8.2. Оформление кредита (в т. ч. увеличение кредита) 1 % от суммы кредита 
(мин. 300,00 EUR) 

8.3. Изменение даты платежа, смена платежного счета или продление 
срока выдачи кредита или подачи документов до 1 месяца 

0.3% от оставшейся 
суммы кредита (мин. 
100,00 EUR) 

8.4. Другие изменения по запросу клиента 
1% от оставшейся 
суммы кредита (мин 
250,00 EUR) 

8.5. Резервирование ресурсов бесплатно 

8.6. 
Обеспечение процесса рефинансирования, в т. ч. в случае продажи 
заложенного имущества, если сделка финансируется другим 
кредитором 

2% от оставшейся 
суммы кредита (мин. 
500,00 EUR) 

8.7. Подготовка справок, свидетельств или согласий По договоренности 
(мин. 70,00 EUR) 

 
1 Если комиссия за предоставленную услугу не указана в прейскуранте услуг Банка или административные расходы на оказываемые услуги выше, чем 
указано в прейскуранте, Банк устанавливает индивидуальную комиссию и согласовывает ее с клиентом перед предоставлением услуги. 
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9. Депозиты 
9.1. Простой депозит 

П. н. Виды услуг 
Процентные ставки 

Срок 

9.1.1. Простой депозит (начисленные проценты можно 
получить в конце срока вместе с основной суммой)1 1 год 2 года 3 года 4 года 5 лет 

9.1.1.1 EUR 0.15% 0.70% 1.00% 1.10% 1.20% 

9.1.2. Простой депозит (начисленные проценты можно 
получить раз в месяц)1 1 год 2 года 3 года 4 года 5 лет 

9.1.2.1. EUR 0.10% 0.60% 0.90% 1.00% 1.10% 

9.2. Целевой депозит для физических лиц2 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

9.2.1. Целевой депозит (начисленные проценты можно получить в 
конце срока вместе с основной суммой) 

Минимальная сумма для 
пополнения 10 EUR 

9.3. Субординированный депозит 

П. н. Виды услуг 
Процентные ставки 

Срок 
9.3.1. Субординированный депозит 5 лет 7 лет 10 лет 
9.3.1.1. от 50 000 EUR до 500 000 EUR 3.75% 4.75% 5.25% 
9.3.1.2. свыше 500 000 EUR 4.25% 5.25% 5.75% 

9.4. Досрочное прерывание депозита 3 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

9.4.1. Досрочное расторжение договора депозита без 
предварительного уведомления 30 календарных дней 3% от суммы депозита 

9.4.2. 
Досрочное расторжение договора депозита, заключенного с 
01.07.2022, с уведомлением банка не менее чем за 30 
календарных дней 

1,5% от суммы депозита 

 
1 Минимальная сумма депозита для получения процентов: для физических лиц 3000 EUR, для юридических лиц - 3000EUR. 
2 С 23.08.2021. новые договора об открытии Целевому депозиту не заключаются. 
3 При досрочном расторжении договора клиенту не выплачиваются начисленные по депозиту проценты и удерживаются ранее выплаченные проценты. 
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10. Платежные карты 
10.1. MasterCard Debit/Дебетная карта Maestro1 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

Карта в EUR Карта в USD 
10.1.1. Выдача карты 3,00 EUR 4,00 USD 
10.1.2. Срочная выдача карты2 35,00 EUR 50,00 USD 
10.1.3. Месячная плата за карту 1,50 EUR 3,00 USD 
10.1.4. Выдача дополнительной карты 3,00 EUR 4,00 USD 
10.1.5. Месячная плата за дополнительную карту 1,50 EUR 3,00 USD 
10.1.6. Замена карты 5,00 EUR 7,00 USD 
10.1.6.1. Замена карты до истечения срока действия 5,00 EUR 7,00 USD 
10.1.7. Отчеты   
10.1.7.1. получение отчетов в банке 10,00 EUR 12,00 USD 
10.1.7.2. отчеты в интернет-банке бесплатно бесплатно 
10.1.8. Рассмотрение необоснованной претензии 25,00 EUR 35,00 USD 
10.1.9. Проценты за остаток на счете   

10.1.9.1. проценты за разрешенный кредит в год 24% не 
предоставляются 

10.1.9.2. проценты за превышение разрешенного кредитного 
лимита в год 60.00% не 

предоставляются 

10.1.10. Комиссия за оформление овердрафта бесплатно не 
предоставляются 

10.1.10.1. Комиссионная плата за продление овердрафта или за 
внесение изменений в договор 10,00 EUR не 

предоставляются 
10.1.11. Получение наличных денежных средств -  

10.1.11.1. получение наличных денежных средств в банкоматах 
стран SEPA3 

до 400,00 EUR в 
течение 
календарного 
месяца бесплатно, 
выше -1,5% от 
суммы (мин. 3,00 
EUR) 

2% (мин. 5,00 
USD) 

10.1.11.2. получение наличных денежных средств в банкоматах 
вне стран SEPA 

2% от суммы 
(мин. 3,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин.5,00 USD) 

10.1.11.3. получение наличных денежных средств в POS 
терминалах Industra Bank в Латвии 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин. 10,00 USD) 

10.1.11.4. получение наличных денежных средств в POS 
терминале другого банка 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин.10,00 USD) 

10.1.12. Плата за просмотр баланса   
10.1.12.1. плата за просмотр баланса в банкоматах стран SEPA3 0,25 EUR 0,40 USD 

10.1.12.2. плата за просмотр баланса в банкоматах вне стран 
SEPA 0,50 EUR 0,70 USD 

10.1.13. Плата за покупку   
10.1.13.1. плата за покупку в странах SEPA3 бесплатно бесплатно 
10.1.13.2. плата за покупку вне стран SEPA бесплатно 0.25% 
10.1.14. Дневной лимит расходов   
10.1.14.1. дневной лимит расходов в магазинах 2 500 EUR 3 500 USD 
10.1.14.2. дневной лимит расходов в банкоматах 1 500 EUR 1800 USD 

10.1.15. Наценка за обмен валюты, если привязанная к карте 
валюта основного счета не соответствует валюте сделки 3% 3% 
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или расчетной валюте 

10.1.16. Печать валюты счета на карте 3,00 EUR  5,00 USD 
10.1.17. Плата за выдачу/отправку карты     
10.1.17.1. получение в центре обслуживания Industra Bank  бесплатно бесплатно 

10.1.17.2. Комиссия за перевод карты между центрами 
обслуживания клиентов 5,00 EUR 7,00 USD 

10.1.17.3. отправка карты по почте на территории Латвии4 4,00 EUR 5,00 USD 

10.1.17.4. отправка карты по почте за пределы Латвии4 
по 
индивидуальному 
тарифу 

по 
индивидуальному 
тарифу 

10.1.18. Администрирование дневного лимита расходов карты 7,00 EUR 10,00USD 

10.1.19. Плата за кредитную сделку 0,15% от суммы 
(мин. 0,10 EUR) 

0,15% от суммы 
(мин. 0,15 USD) 

__________________________________________ 

1 Со 2 января 2022 года карты Maestro больше не выдаются. Ранее выданные карты Maestro будут действительны до истечения срока их действия. Если 
карту Maestro необходимо заменить (продление, замена), вместо нее выдается карта MasterCard Debit. 
2 Если заявление подано до 12 часов дня и с клиентом согласовано место получения карты в центральном офисе Industra Bank, карта изготавливается в 
течение 4-х часов. 
3 SEPA- Single EURO Payment Area. 
4 В оплату включены два почтовых отправления - карта и конверт с ПИН-кодом. 

10.2. Зарплатная карта MasterCard Debit/Maestro1 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 
10.2.1. Выдача карты 3,00 EUR 
10.2.2. Срочная выдача карты2 35,00 EUR 
10.2.3. Месячная плата за карту 1,20 EUR 
10.2.4. Выдача дополнительной карты 3,00 EUR 
10.2.5. Месячная плата за дополнительную карту 1,20 EUR 
10.2.6. Замена карты 5,00 EUR 
10.2.6.1. Замена карты до истечения срока действия 5,00 EUR 
10.2.7. Рассмотрение необоснованной претензии 25,00 EUR 
10.2.8. Проценты за остаток на счете  
10.2.8.1. проценты за разрешенный кредит в год 24% 
10.2.8.2. проценты за превышение разрешенного кредитного лимита в год 60%  
10.2.9. Комиссия за оформление овердрафта бесплатно 
10.2.9.1. Комиссия за продление овердрафта или за внесение изменений в договор 10,00 EUR 
10.2.10. Получение наличных денежных средств  

10.2.10.1. получение наличных денежных средств в банкоматах стран SEPA3 

до 400,00 EUR в 
течение 
календарного 
месяца бесплатно, 
выше -1,5% от 
суммы (мин. 3,00 
EUR) 

10.2.10.2. получение наличных денежных средств в банкоматах стран вне SEPA 2% от суммы (мин. 
3,00 EUR) 

10.2.10.3. получение наличных денежных средств в POS терминалах Industra Bank в 
Латвии 

2% от суммы (мин. 
7,00 EUR) 

10.2.10.4. получение наличных денежных средств в POS терминале другого банка  2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

10.2.11. Плата за просмотр баланса  
10.2.11.1. плата за просмотр баланса в банкоматах стран SEPA3 0,25 EUR 
10.2.11.2. плата за просмотр баланса в банкоматах вне стран SEPA 0,50 EUR 

mailto:info@industra.finance
http://www.industra.finance/


Тарифы услуг для физических лиц резидентов 

В силе с 16.09.2022. 
18 / 30 

AS “Industra Bank”  Elizabetes iela 57, Rīga, LV-1050, Latvija, reģ. Nr. 40003194988 
 Tālr.: +371 67019393, E-pasts: info@industra.finance, www.industra.finance 

 

10.2.12. Плата за покупку бесплатно 
10.2.13. Дневной лимит расходов  
10.2.13.1 дневной лимит расходов в магазинах 2 500 EUR 
10.2.13.2. дневной лимит расходов в банкоматах 1 500 EUR 

10.2.14. Наценка за обмен валюты, если привязанная к карте валюта основного 
счета не соответствует валюте сделки или расчетной валюте 3% 

10.2.15. Печать валюты счета на карте 3,00 EUR  
10.2.16. Плата за выдачу/отправку карты   
10.2.16.1. получение в филиале или в центре обслуживания Industra Bank  бесплатно 
10.2.16.2. комиссия за перевод карты между центрами обслуживания клиентов 5,00 EUR 
10.2.16.3. отправка карты по почте на территории Латвии4 4,00 EUR 

10.2.16.4. отправка карты по почте за пределы Латвии4 
по 
индивидуальному 
тарифу 

10.2.17. Администрирование дневного лимита расходов карты 7,00 EUR 

10.2.18. Плата за кредитную сделку 0,15% от суммы 
(мин. 0,10 EUR) 

 

______________________________________ 

1 Со 2 января 2022 года карты Maestro больше не выдаются. Ранее выданные карты Maestro будут действительны до истечения срока их действия. Если 
карту Maestro необходимо заменить (продление, замена), вместо нее выдается карта MasterCard Debit. 
2 Если заявление подано до 12 часов дня и с клиентом соглfасовано место получения карты в центральном офисе Industra Bank, карта изготавливается в 
течение 4-х часов. 
3 SEPA- Single EURO Payment Area. 
4 В оплату включены два почтовых отправления - карта и конверт с ПИН-кодом. 
 

10.3. MasterCard Standard 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

Карта в EUR Карта в USD 
10.3.1. Выдача карты 5,00 EUR 7,00 USD 
10.3.2. Срочная выдача карты1 35,00 EUR 50,00 USD 
10.3.3. Месячная плата за карту 2,00 EUR 3,00 USD 
10.3.4. Выдача дополнительной карты 5,00 EUR 7,00 USD 
10.3.5. Месячная плата за дополнительную карту 2,00 EUR 3,00 USD 
10.3.6. Замена карты 7,00 EUR 10,00 USD 
10.3.6.1. Замена карты до истечения срока действия 7,00 EUR 10,00 USD 
10.3.7. Отчеты     
10.3.7.1. получение отчетов в банке 10,00 EUR 12,00 USD 
10.3.7.2. отчеты в интернет-банке бесплатно бесплатно 
10.3.8. Рассмотрение необоснованной претензии 25,00 EUR 35,00 USD 
10.3.9. Проценты за остаток на счете     

10.3.9.1. проценты за разрешенный кредит в год 24% не 
предоставляются 

10.3.9.2. проценты за превышение разрешенного кредитного 
лимита в год 60% не 

предоставляются 

10.3.10. Комиссия за оформление овердрафта бесплатно не 
предоставляются 

10.3.10.1. Комиссия за продление овердрафта или за внесение 
изменений в договор 10,00 EUR не 

предоставляются 
10.3.11. Получение наличных денежных средств     
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10.3.11.1. получение наличных денежных средств в банкоматах  2% от суммы 
(мин. 3,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин. 5,00 USD) 

10.3.11.2. получение наличных денежных средств в POS 
терминалах Industra Bank в Латвии 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин. 10,00 USD) 

10.3.11.3. получение наличных денежных средств в POS 
терминале другого банка 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин.10,00 USD)  

10.3.12. Плата за просмотр баланса     
10.3.12.1 плата за просмотр баланса в банкоматах стран SEPA2 0,25 EUR 0,40 USD 

10.3.12.2. плата за просмотр баланса в банкоматах вне стран 
SEPA2  0,50 EUR 0,70 USD 

10.3.13. Плата за покупку     
10.3.13.1. плата за покупку в странах SEPA2 бесплатно бесплатно 

10.3.13.2. плата за покупку вне стран SEPA бесплатно 0.25% (мин. 0,20 
USD) 

10.3.14. Дневной лимит расходов     
10.3.14.1. дневной лимит расходов в магазинах 4 000 EUR 5000 USD 
10.3.14.2. дневной лимит расходов в банкоматах 2 000 EUR 2500 USD 

10.3.15. 
Наценка за обмен валюты, если привязанная к карте 
валюта основного счета не соответствует валюте сделки 
или расчетной валюте 

3% 3% 

10.3.16. Печать валюты счета на карте 3,00 EUR  5,00 USD 
10.3.17. Плата за выдачу/отправку карты     

10.3.17.1. получение в филиале или в центре обслуживания 
Industra Bank  бесплатно бесплатно 

10.3.17.2. Комиссия за перевод карты между центрами 
обслуживания клиентов 5,00 EUR 7,00 USD 

10.3.17.3. отправка карты по почте на территории Латвии3 4,00 EUR 5,00 USD 

10.3.17.4. отправка карты по почте за пределы Латвии3 
по 
индивидуальному 
тарифу 

по 
индивидуальном
у тарифу 

10.3.18. Администрирование дневного лимита расходов карты 7,00 EUR 10,00USD 

10.3.19. Плата за кредитную сделку 0,15% от суммы 
(мин. 0,10 EUR) 

0,15% от суммы 
(мин. 0,15 USD) 

 

______________________________________________ 

1 Если заявление подано до 12 часов дня и с клиентом согласовано место получения карты в центральном офисе Industra Bank, карта изготавливается в 
течение 4-х часов. 
2 SEPA- Single EURO Payment Area. 
3 В оплату включены два почтовых отправления - карта и конверт с ПИН-кодом. 
 

10.4. Зарплатная карта MasterCard Standard 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

10.4.1. Выдача карты 3,00 EUR 
10.4.2. Срочная выдача карты1 35,00 EUR 
10.4.3. Месячная плата за карту 1,50 EUR 
10.4.4. Выдача дополнительной карты 3,00 EUR 
10.4.5. Месячная плата за дополнительную карту 1,50 EUR 
10.4.6. Замена карты 7,00 EUR 
10.4.6.1. Замена карты до истечения срока действия 7,00 EUR 
10.4.7. Отчеты  
10.4.7.1. получение отчетов в банке 10 EUR 
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10.4.7.2. отчеты в интернет-банке бесплатно 
10.4.8. Рассмотрение необоснованной претензии 25,00 EUR 
10.4.9. Проценты за остаток на счете  
10.4.9.1. проценты за разрешенный кредит в год 24% 
10.4.9.2. проценты за превышение разрешенного кредитного лимита в год 60% 
10.4.10. Комиссия за оформление овердрафта бесплатно 

10.4.10.1. Комиссионная плата за продление овердрафта или за внесение изменений в 
договор 10,00 EUR 

10.4.11. Получение наличных денежных средств  

10.4.11.1.  в банкоматах стран SEPA2 

до 600,00 EUR в 
течение 
календарного 
месяца бесплатно, 
выше -1,5% от 
суммы (мин. 3,00 
EUR) 

10.4.11.2.  в банкоматах вне стран SEPA 2% от суммы 
(мин. 3,00 EUR) 

10.4.11.3. получение наличных денежных средств в POS терминалах Industra Bank в 
Латвии 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

10.4.11.4. получение наличных денежных средств в POS терминале другого банка 2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

10.4.12. Плата за просмотр баланса  
10.4.12.1. плата за просмотр баланса в банкоматах стран SEPA2 0,25 EUR 
10.4.12.2. плата за просмотр баланса в банкоматах вне стран SEPA 0,50 EUR 
10.4.13. Плата за покупку бесплатно 
10.4.14. Дневной лимит расходов  
10.4.14.1. дневной лимит расходов в магазинах 4000 EUR 
10.4.14.2. дневной лимит расходов в банкоматах 2000 EUR 

10.4.15. Наценка за обмен валюты, если привязанная к карте валюта основного 
счета не соответствует валюте сделки или расчетной валюте 3% 

10.4.16. Печать валюты счета на карте 3,00 EUR 
10.4.17. Плата за выдачу/отправку карты  
10.4.17.1. получение в филиале или в центре обслуживания Industra Bank  бесплатно 
10.4.17.2. Комиссия за перевод карты между центрами обслуживания клиентов 5,00 EUR 
10.4.17.3. отправка карты по почте на территории Латвии3 4,00 EUR 

10.4.17.4. отправка карты по почте за пределы Латвии3 
по 
индивидуальному 
тарифу 

10.4.18. Администрирование дневного лимита расходов карты 7,00 EUR 

10.4.19. Плата за кредитную сделку 0,15% от суммы 
(мин. 0,10 EUR) 

 

______________________________________________ 

1 Если заявление подано до 12 часов дня и с клиентом согласовано место получения карты в центральном офисе Industra Bank, карта изготавливается в 
течение 4-х часов. 
2 SEPA- Single EURO Payment Area. 
3 В оплату включены два почтовых отправления - карта и конверт с ПИН-кодом. 
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10.5. MasterCard Gold 

П. н. Виды услуг 
Тарифы в EUR 

Карта в EUR Карта в USD 
10.5.1. Выдача карты 10,00 EUR 15,00 USD 
10.5.2. Срочная выдача карты1 30,00 EUR 40,00 USD 
10.5.3. Месячная плата за карту 3,50 EUR 5,00 USD 
10.5.4. Выдача дополнительной карты 10,00 EUR 15,00 USD 
10.5.5. Месячная плата за дополнительную карту 3,50 EUR 5,00 USD 
10.5.6. Замена карты 12,00 EUR 15,00 USD 
10.5.6.1. Замена карты до истечения срока действия 12,00 EUR 15,00 USD 
10.5.7. Отчеты -  
10.5.7.1. получение отчетов в банке 10 EUR 12 USD 
10.5.7.2. отчеты в интернет-банке бесплатно бесплатно 
10.5.8. Рассмотрение необоснованной претензии 25,00 EUR 35,00 USD 
10.5.9. Проценты за остаток на счете -  

10.5.9.1. проценты за разрешенный кредит в год 24% не 
предоставляются 

10.5.9.2. проценты за превышение разрешенного кредитного 
лимита в год 60% не 

предоставляются 

10.5.10. Комиссия за оформление овердрафта бесплатно не 
предоставляются 

10.5.10.1. Комиссия за продление овердрафта или за внесение 
изменений в договор 10,00 EUR не 

предоставляются 
10.5.11. Получение наличных денежных средств -  

10.5.11.1. получение наличных денежных средств в банкоматах  

до 1000,00 EUR в 
течение 
календарного 
месяца бесплатно, 
выше -1,5% от 
суммы (мин. 3,00 
EUR) 

2% от суммы 
(мин. 5,00 USD) 

10.5.11.2. получение наличных денежных средств в POS 
терминалах Industra Bank в Латвии 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин. 10,00 USD) 

10.5.11.3. получение наличных денежных средств в POS 
терминале другого банка 

2% от суммы 
(мин. 7,00 EUR) 

2% от суммы 
(мин. 10,00 USD) 

10.5.12. Плата за просмотр баланса -  
10.5.12.1. плата за просмотр баланса в банкоматах стран SEPA2 0,25 EUR 0,40 USD 

10.5.12.2. плата за просмотр баланса в банкоматах вне стран 
SEPA 0,50 EUR 0,70 USD 

10.5.13. Плата за покупку -  
10.5.13.1 плата за покупку в странах SEPA2 бесплатно бесплатно 
10.5.13.2 плата за покупку вне стран SEPA бесплатно 0.25% 
10.5.14. Дневной лимит расходов -  
10.5.14.1. дневной лимит расходов в магазинах 7 000 EUR 9 000 USD 
10.5.14.2. дневной лимит расходов в банкоматах 2 800 EUR 3 500 USD 

10.5.15. 
Наценка за обмен валюты, если привязанная к карте 
валюта основного счета не соответствует валюте сделки 
или расчетной валюте 

3% 3% 

10.5.16. Печать валюты счета на карте 3,00 EUR  5,00 USD 
10.5.17. Плата за выдачу/отправку карты     
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10.5.17.1. получение в филиале или в центре обслуживания 
Industra Bank  бесплатно бесплатно 

10.5.17.2. Комиссия за перевод карты между центрами 
обслуживания клиентов 5,00 EUR 7,00 USD 

10.5.17.3. отправка карты по почте на территории Латвии3 4,00 EUR 5,00 USD 

10.5.17.4. отправка карты по почте за пределы Латвии3 
по 
индивидуальному 
тарифу 

по 
индивидуальному 
тарифу 

10.5.18. Администрирование дневного лимита расходов карты 7,00 EUR 10,00USD 

10.5.19. Плата за кредитную сделку 0,15% от суммы 
(мин. 0,10 EUR) 

0,15% от суммы 
(мин. 0,15 USD) 

 

_______________________________________________ 

1 Если заявление подано до 12 часов дня и с клиентом согласовано место получения карты в центральном офисе Industra Bank, карта изготавливается в 
течение 4-х часов. 
2 SEPA- Single EURO Payment Area. 
3 В оплату включены два почтовых отправления - карта и конверт с ПИН-кодом. 
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11. Брокерские услуги 
11.1. Сделки с акциями 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

11.1.1. акции США 0,05 USD за 1 акцию (мин. 
40,00 USD)2 

11.1.2. акции России по соглашению 

11.1.3. акции Европейских стран 0,3% от суммы сделки (мин. 
50,00 EUR)2 

11.1.4. другие иностранные акции  0,4% от суммы сделки (мин. 
50,00 EUR) 2 

11.2. Сделки с долговыми финансовыми инструментами 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

11.2.1. Латвии/Зарубежные эмитенты / Еврооблигации 0,1% от суммы сделки (мин. 
100,00 EUR)1 

11.3. Депозитарные услуги 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

11.3.1. Открытие счета финансовых инструментов  бесплатно 
11.3.2. Закрытие счета финансовых инструментов бесплатно 
11.3.3. Обслуживание счета финансовых инструментов:  

11.3.3.1. Хранение акций, инвестиционных сертификатов или облигаций 
NASDAQ CSD 

0,02% в месяц от стоимости 
портфеля (мин. 1,00 EUR для 
акций, мин. 50,00 EUR для 
инвестиционных 
сертификатов, облигаций) 

11.3.3.2. Другие финансовые инструменты EUR / USD, хранение в 
других депозитариях 

0,02% в месяц от стоимости 
портфеля (мин. 5,00 EUR для 
акций, мин. 50,00 EUR для 
облигаций) 

11.3.3.3. Другие финансовые инструменты, хранение других 
депозитариях 

0,025% в месяц от стоимости 
портфеля (мин. 10,00 EUR для 
акций, мин. 50,00 EUR для 
облигаций) 

11.3.4. Долговые бумаги, эмитенты находятся в стадии банкротства, 
обслуживание 

0,005% от номинальной 
стоимости, минимальная 
плата 20 EUR за каждый ISIN  

11.3.5. Выдача выписки по счету по требованию Клиента бесплатно 

11.3.6. Отправка сообщения по почте (по требованию) 10,00 EUR + почтовые 
расходы 

11.3.7. Выписки/справки другого вида (по требованию) 100,00 EUR (за 
выписку/справку)3 

11.3.8. Блокировка ценных бумаг для участия в собрании акционеров 10,00 EUR 
11.3.9. Проведение операции дерегистрации 15,00 EUR  

11.3.10. Прием/перевод (LV) финансовых инструментов 
зарегистрированных в NASDAQ CSD:  

11.3.10.1. Акции, облигации 10,00 EUR 
11.3.10.2. другие ценные бумаги 17,00 EUR 
11.3.10.3. между счетами клиентов внутри Industra Bank  3,00 EUR 
11.3.11. Прием/перевод финансовых инструментов:  
11.3.11.1. Прием финансовых инструментов 50,00 EUR3 

11.3.11.2. Перевод ценных бумаг в другой банк  0,5% от суммы сделки мин. 
эквивалент 50,00 EUR для 
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акций, 100,00 EUR для 
облигаций) 

11.3.12. Участие в корпоративных событиях по соглашению 
 

__________________________ 
1 Комиссия взимается в валюте счета. 
2 Если оборот сделок в месяц превышает 1 000 000,00 EUR, взимается индивидуальная комиссия. 
3 Комиссии третьих лиц удерживаются со счета Клиента. 
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12. Открытие и обслуживание счёта сделки 
12.1. Подача заявки на открытие счета сделки 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

12.1.1. Рассмотрение заявки на открытие счета сделки по соглашению 
(мин. 50,00 EUR1) 

12.2. Оформление договора счета сделки 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

12.2.1. Оформление стандартного договора2  

12.2.1.1. В обычном порядке (в течение 3 рабочих дней) 0,3% от суммы 
(мин. 500,00 EUR) 

12.2.1.2. В ускоренном порядке (в течение 24 часов)3 0,6% от суммы 
(мин. 500,00 EUR) 

12.2.2. Оформление нестандартного договора по соглашению 
(мин. 500,00 EUR) 

12.2.3. Изменения в договоре (за каждый раз) по соглашению 
(мин. 50,00 EUR) 

12.3. Закрытие счета сделки 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

12.3.1. Закрытие счета сделки бесплатно 

12.4. Другие действия 

П. н. Виды услуг Тарифы в 
EUR 

12.4.1. Перевод со счета сделки согласно тарифам 
банка 

12.4.2. Подготовка распечатки из Государственной Единой 
Компьютеризированной Земельной книги 15,00 EUR 

______________________________ 
1 Комиссия оплачивается до рассмотрения заявки. В случае заключения договора счета сделки, на эту сумму уменьшается комиссия за оформление договора 
счета сделки. В случае если Банк отказывает в открытии счета, комиссия за рассмотрение документов не возвращается 
2 Сделка покупки-продажи незаложенной недвижимости между одним покупателем и одним продавцом, оформление договора на латышском языке. 
3 Оформление договора о счёте для сделки возможно после подачи полного комплекта документов в Банк. 
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Приложение №1 
Пояснения касательно сроков исполнения платежных поручений в зависимости от времени 
подачи Клиентом платежного поручения и выбранного Клиентом приоритета срочности. 
 
Банк исполняет платежное поручение Клиента с датой валютирования в зависимости от приоритета 
срочности (стандартный, срочный, экспресс), указанного Клиентом в платежном поручении, при 
условии соблюдения Клиентом установленного Банком графика предельного времени акцептования 
платежных поручений. При этом дата валютирования отодвигается на более поздний срок с учетом 
нерабочих дней для Банка и для клиринговой системы по валюте платежа. 
 

Валюта платежного 
поручения 

Тип 
операции 

Приоритет 
срочности 
платежа 

Время, до 
которого в дату 
D2 платежное 
поручение в 

данной валюте 
должно быть 

подано в Банк 

Дата 
валютирования 

платежа 

EUR 

Внутригосуда
рственный 
перевод 

Стандартный 
13:00 D 

16:003 D 

Экспресс 16:00 D (в течение 
часа) 

Перевод 
SEPA Стандартный 13:00 D 

Международн
ый перевод 

Стандартный 17:00 D + 1 

Срочный 15:00 D 

Экспресс 15:00 D (в течение 2-х 
часов) 

USD4 Стандартный 17:00 D + 2 

CNY Стандартный 17:00 D + 3 

PLN, JPY, KZT, GBP Стандартный 17:00 D + 2 

 RUB Стандартный 17:00 D + 1 
    

 
1 Комиссия оплачивается до рассмотрения заявки. В случае заключения договора счета сделки, на эту сумму уменьшается комиссия за оформление договора 
счета сделки. В случае если Банк отказывает в открытии счета, комиссия за рассмотрение документов не возвращается. 
2 D – дата, когда Клиент подал платежное распоряжение в Банк. 
3 Если перевод осуществляется в банк, который является участником системы электронного клиринга Банка Латвии. Участники: https://www.bank.lv/par-
mums/uzdevumi/maksajumu-sistemas-uzdevumi/eks. 
4 По запросу клиента банк может выполнить платежное поручение в USD, применяя индивидуальный тариф. 
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Приложение №2 
Оплата коммунальных услуг и счетов наличными 
 

ТАРИФЫ НА КАССОВЫХ ОПЕРАЦИИ  
Центр обслуживания клиентов “ELIZABETE” 

 
 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

1. Коммунальные платежи (газ, 
вода, электричество и другие) 3,00 EUR1 

2. 

Государственные пошлины и 
другие платежи (налог на 
имущество, залог, ссуды, 
страхование и другие) 

0,5% (мин. 7,00 
EUR) 

3. Конвертация2 0,1% (мин. 10,00 
EUR) 

  
 

1 Комиссия за каждую дополнительную квитанцию – 0,50 EUR. 
2 Банк принимает только доллары нового образца - начиная с 2009 года выпуска. 
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Приложение №2 
Оплата коммунальных услуг и счетов наличными 
 
 

ТАРИФЫ НА КАССОВЫХ ОПЕРАЦИИ 
В ЦЕНТРАХ ОБСЛУЖИВАНИЯ КЛИЕНТОВ 

кроме центра обслуживания клиентов “Ventspils” и “Elizabete” 
 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

1. Коммунальные платежи (газ, 
вода, электричество и другие) 2,00 EUR1 

2. 

Государственные пошлины и 
другие платежи (налог на 
имущество, залог, ссуды, 
страхование и другие) 

0.5% 
(мин. 5,00 EUR) 

3. Конвертация 2 
0.1% 
(мин. 10,00 EUR) 

 
  

 
1 Комиссия за каждую дополнительную квитанцию – 0,50 EUR. 
2 Банк принимает только доллары нового образца - начиная с 2009 года выпуска. 
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Приложение №2 
Оплата коммунальных услуг и счетов наличными 
 

ТАРИФЫ НА КАССОВЫХ ОПЕРАЦИИ 
В ЦЕНТРЕ ОБСЛУЖИВАНИЯ КЛИЕНТОВ 

“VENTSPILS” 
 
 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

1. Коммунальные и арендные 
платежи:  

 SIA Latvijas Propāna Gāze 1.50 EUR  
 AS Latvenergo 1.50 EUR  
 SIA TET 2.00 EUR  

 SIA LMT, SIA Tele2 и другие 
поставщики мобильных услуг 2.00 EUR  

 SIA Ūdeka 1.50 EUR  
 PSIA Ventspils nekustāmie īpašumi 1.50 EUR  
 PSIA Ventspils siltums 1.50 EUR  
 SIA SkaTVis 1.50 EUR  

 PSIA Ventspils labiekārtošanas 
kombināts 1.50 EUR  

 Прочие коммунальные услуги и 
услуги по аренде 5.00 EUR  

2.  Государственные пошлины 5.00 EUR  

3.  Платежи за детский сад 2.00 EUR  

4. Лизинговые и кредитные 
платежи 

0.5% от суммы 
(мин. 5.00 EUR)  

5. Другие выплаты (Ventspils pilsētas 
dome, охрана, страхование и другие) 

0.5% от суммы 
(мин.5.00 EUR) 

6. Конвертация1 0.1% от суммы 
(мин. 10.00 EUR) 

 
1 Банк принимает только доллары нового образца - начиная с 2009 года выпуска. 
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Приложение №3 
Переводы в сотрудничестве с системой Unistream 
 
 

П. н. Виды услуг Тарифы в EUR 

1.  Дополнительные банковские 
комиссии:  

1.1. до 1 000,00 EUR/USD 10,00 EUR 

1.2. больше 1 000,00 EUR/USD 20,00 EUR 
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