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NOTEIKUMOS LIETOTIE TERMINI UN TO SKAIDROJUMI

Mes, Banka - AS ,Industra Bank”, vienotais registracijas Nr. 40003194988, juridiska adrese: Muitas
iela 1, Riga, LV-1010, SWIFT/BIC: MULTLV2X, timekl|a vietne: www.industra.finance, e-pasts:
info@industra.finance. Mums ir izsniegta licence kreditiestades darbibai. Misu darbibu uzrauga
Latvijas Banka, kuras adrese ir: Krisjana Valdemara iela 2A, Riga, LV-1050, timek|a vietne:
www.bank.|v.

Jus, Klients - fiziska vai juridiska persona vai Juridisks veidojums, kas ir izteicis vélmi uzsakt
sadarbibu ar Mums vai kas izmanto, vai ir izmantojis Musu pakalpojumus.

Apkalposanas vieta - MUsu birojs, klientu apkalposanas centri.
Autentifikacija - Lietotaja identifikacijas procedira, izmantojot Autentifikacijas rikus.

Autentifikacijas riks - riks attalinatai Lietotaja Autentifikacijai, lai identificétu Lietotaju vai lai
Autorizétu Lietotaja veiktu Operaciju Internetbanka vai Mobilaja lietotné.
Sads riks ir:
e zinams tikai Lietotajam, pieméram, Lietotaja kods, PIN kods, parole; vai
e pieder tikai Lietotdjam, pieméram, kodu kalkulators, mobilais talrunis, uz kuru tiek nosatits
sms kods vai kura ir instalétas lietotnes INDUSTRA CODE vai eParaksts mobile.

Autorizacija - autentificétd Internetbankas vai Mobilas lietotnes Lietotaja veikto darbibu
apstiprinasanas parbaude Internetbanka.

Autorizeéts rikojums - Internetbanka vai Mobilaja lietotné iesniegts un ar Jisu Autentifikacijas riku
apstiprinats rikojums, taja skaita Maksajuma rikojums, ligums vai cita veida dokuments.

Atlautais kreditlimits - summa, kuru Més saskana ar atsevisku vieno$anos esam atlavusi Jums
lietot papildus Kartes konta atlikumam.

Bankas darba diena - darba diena, kura Més veicam darbibas, kas nepiecieSamas Bankas
Operaciju izpildei. Mums ir tiesibas noteikt darba dienas darba laiku. Ja Cenradis, sie Noteikumi un
noslégtie Ligumi nenosaka citadi, Bankas darba diena ir no pirmdienas lidz piektdienai, iznemot
Latvijas Republika noteiktas svetku dienas un brivdienas. Informacija par Bankas darba laikiem
noradita timek|a vietné www.industra.finance un Apkalposanas vietas.

Bankas pakalpojums,Misu pakalpojums, Pakalpojums - jebkurs Masu finansu pakalpojums vai
ar to saistits pakalpojums, kas Jums tiek sniegts vai piedavats saskana ar Cenradi.

Cenradis - pakalpojuma sniegsanas bridi spéka esosais Musu pakalpojumu cenradis, kura noradits
Bankas pakalpojuma maksas apmeérs.

Distances ligums - vienoSanas par Pakalpojuma sniegsanu, ko Més un Jis noslédzam, izmantojot
distances sazinas lidzek|us. Distances sazinas lidzekli ir:
e Internetbanka,
Bankas timekla vietne,
elektroniskais pasts,
Mobila lietotne INDUSTRA CODE

EEZ - Eiropas Ekonomikas zona.

ES - Eiropas Savieniba.

Internetbanka - Bankas Klientu attalinatas apkalposanas sistéma, kas nodrosina Jums iespéju:
e iesniegt Bankai rikojumus un pazinojumus;
e sanemt no Bankas dazadus pazinojumus un dokumentus;
e izmantot citus Bankas pakalpojumus.
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Lai izmantotu Internetbanku, Jums ir nepiecieSsams internets un Autentifikacijas riki.

Internetbankas lietotaja rokasgramata - Misu izstradats dokuments, kura iegUsiet informaciju:
e ka pieslegties Internetbankai;
e kadas funkcijas taja ir pieejamas;
e kur mekléjama papildu informacija.
Ta ir pieejama Bankas timek|a vietné, sadala “lkdienas pakalpojumi”, “Internetbanka” vai Seit:
https://industra.finance/ikdienas-pakalpojumi/internetbanka.

Juridisks veidojums - veidojums, kurs nav juridiska persona, bet kuram ir patstaviga tiesibspé&ja un
ricibspéja. Juridisks veidojums ir personu apvieniba vai cits juridisks veidojumes, tai skaita trasts u.c.

Karte - MUsu izdota maksajumu karte, kas izsniegta uz Jisu noraditas personas varda.

Kartes konts - norekinu konts, kas atvérts uz Jasu varda, Jusu un/vai Jasu noradita Kartes Lietotaja
veikto Darijumu ar Karti atspogulosanai.

Klienta anketa - Misu veidlapa, kura Més lagsim Jums noradit sadarbibai ar Mums nepiecieSamo
informaciju.

Jusu parstavis, Klienta parstavis, Pilnvarotais parstavis - fiziska persona, kura uz likuma,
pilnvaras, amata vai cita tiesiska pamata ir tiesiga rikoties Jasu varda un interesés. Ja JUs esat fiziska
persona, tas var bat aizbildnis vai aizgadnis. Ja Jis esat juridiska persona, tas bus parstavis uz
likuma vai statGtu pamata. Parstavis uz pilnvarojuma pamata var bat gan fiziskai, gan juridiskai
personai.

Konfidenciala informacija - informacija par Jums, Jisu Kontiem un Darijumiem.

Konta izraksts - papira vai elektroniska veida sagatavots dokuments, kura:
e atspogulota noteikta laika perioda visa notikusi naudas lidzek|u kustiba Konta un
e noradits Konta atlikums $i perioda sakuma un beigas.

Konts - JUsu norékinu konts, kas atvérts Banka.

Lietotajs - JUs, JUsu parstavis vai cita JUsu vai Jasu Parstavja pilnvarota persona ar tiesibam:
e lietot Karti un Kartes kontu, un/vai
e izmantot Internetbanku vai Mobilo lietotni Klienta noteiktaja rezima.

Ligums - starp Jums un Mums noslégta vienosanas par noteikta Misu pakalpojuma sniegSanu un
sanemsanu.

LR - Latvijas Republika.

Maksajuma instruments - personalizéta ierice vai proceddru kopums, ko Klients izmanto Bankas
pakalpojumu ierosinasanai. Maksajuma instruments var bat:

e maksajumu karte,

o digitalais riks, pieméram, internetbanka vai mobila lietotne.

Maksajums - fiziskas vai juridiskas personas uzsakta darbiba ar nolGku sanemt vai nodot naudas
[idzeklus Sanéméjam Maksajuma uzdevuma noteiktad apmeéra.

Maksajuma rikojums - Maksataja uzdevums maksajumu pakalpojumu sniedzéjam izpildit
Maksajumu.

Maksajumu dienas limits - Lietotaja Autorizéto rikojumu kopsummas dienas limits Internetbanka
un Mobilaja lietotné kopa.

Maksatajs - fiziska vai juridiska persona, kura uzsak Maksajumu, iesniedzot maksajumu
pakalpojumu sniedzéjam Maksajuma rikojumu.
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Mastercard International noteikumi - Mastercard International noteikumi, kas pieejami timek|a
vietné https://www.mastercard.com/content/dam/mccom/shared/business/support/rules-
pdfs/mastercard-rules.pdf.

Mobila lietotne - lietotne mobilajam iericém, kas |auj Jums izmantot Internetbanku un citus Masu
pakalpojumus saskana ar Masu noteikumiem.

Neautorizéts maksajums - maksajums, kuru JUs neesat apstiprinajis ar savu pasrocigo parakstu
vai ar Autentifikacijas riku.

Nodrosinajums - finansu nodrosinajums jeb Jasu saistibu izpildei Bankas pienemtie
Nodrosinajuma devéja finansu lidzekli. Tas var bat:

e deporits,

e Dblokéta nauda Kontg,

e cits nodrosinajums, ja to paredz Musu pakalpojuma noteikumi.

Noteikumi - Sie Visparéjie darijumu noteikumi.

Operacija, Darijums - jebkura darbiba saistiba ar Bankas pakalpojumu.
Sada darbiba var bit:
e Maksajuma rikojuma izpilde,
e darbiba, kuras rezultata tiek debetéts (samazinats) vai kreditéts (palielinats) Konta vai Kartes
konta atlikums,
e Darijuma veiksana ar Kontos esosSiem naudas lidzekliem,
e Liguma slégsana, grozisana, izbeigsana,
e iesnieguma vai pieteikuma pienemsana,
e cita JUsu veikta darbiba Misu pakalpojuma izmantosanai.

Pagaidu konts - Konts, kas ir atvérts dibinamas sabiedribas pamatkapitala iemaksai lidz konkrétas
sabiedribas registracijai LR Uznémumu registra.

Pamatkonts - Konts ar pamatfunkcijam saskana ar Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas
naudas likuma noteikto.

Patéréetajs - fiziska persona, kura izsaka vélésanos sanemt, sanem vai ir sanémusi Masu
pakalpojumu savam personigajam vajadzibam, kas nav saistitas ar $is personas saimniecisko vai
profesionalo darbibu.

Patiesais labuma guvéjs jeb PLG - fiziska persona:
e kuras laba un interesés Jus veicat vai planojat veikt Operaciju un
e kura atbilst Noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas likuma noteiktajam termina “patiesais labuma guvéjs” pazimém.

Personu apliecinoss dokuments - LR izdota pase vai personas aplieciba vai cita valsti izdots
dokuments, kurs atzits par derigu iecelosanai LR.

PIN kods - Maksajumu kar$u noteikumu izpratné personas identifikacijas numurs, kas:
o tiek pieskirts Lietotajam un
e tiek izsniegts kopa ar Karti, un
e kuru Lietotajs izmanto ka parakstu atsevisku Operaciju ar Karti apstiprinasanai.
Puses - Més un Jis, abi kopa.
Puse - Més vai Jus, katrs atseviski.

Regulara maksajuma rikojums - Jisu Maksajuma rikojums Mums veikt Maksajumus ar regulariem
intervaliem vai ieprieks noteiktos datumos.
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Sankcijas - sankciju subjektam noteikti ierobezojumi, kas pienemti atbilstosi Starptautisko
(Apvienoto Naciju Organizacijas vai ES, Amerikas Savienotas Valstis) un LR nacionalo sankciju
prasibam.

Sankciju jomas prasibas - starptautiska praksé, normativajos aktos un Bankas proceduras
noteiktas prasibas Sankciju riska parvaldisanai.

Sanéméjs - Maksajuma rikojuma noradita fiziska vai juridiska persona vai Juridisks veidojums,
kuram Maksajuma pabeigsanas rezultata jasanem Maksajuma rikojuma noradita summa.
Starpniekbanka - Maksajumu pakalpojumu sniedzéjs kas piedalas aréjo izejoso vai ienakoso
Maksajumu veiksana, kas nav Maksataja vai Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs. .

SWIFT jeb Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication - Vispasaules starpbanku
finansu telekomunikaciju sabiedriba. Timekla vietne: https://www.swift.com/.

Tresa persona - fiziska vai juridiska persona vai Juridisks veidojums, kas nav Klients vai Klienta
parstavis.

Valutésanas datums - atskaites bridis, kura Més fikséjam naudas lidzek|u izmaksas vai iemaksas
bridi Konta.

Valita -valsts vai valstu grupas oficiala naudas vieniba.
3D Secure - autentifikacijas sistéma drosiem pirkumiem interneta ar maksajuma karti.

[1] - Noteikumu rindkopu numeracija értakai lasisanai.
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VISPARIGA DALA

1. NOTEIKUMU PIEMEROSANA UN GROZISANAS KARTIBA

Noteikumi ir visparéjs dokuments, kas nosaka Misu un Jisu sadarbibas attiecibas.
Citadu kartibu var noteikt starp Mums un Jums noslégtais Ligums, specialie Masu [1]
pakalpojumu vai Operaciju noteikumi.

Noteikumi sastav no:
e | dalas "Vispariga dala”, kuras noteikumi ir piemérojami visiem Musu [2]
pakalpojumiem un;
e |l dalas “Specialie noteikumi”, kura ir apkopoti specialie noteikumi atseviskiem
Mdisu pakalpojumiem.
Pilnu Masu piedavato pakalpojumu sarakstu aicinam skatit Cenradi.

Noteikumi ir neatnemama sastavdala jebkuram starp Mums un Jums noslégtam [3]
Ligumam.

Tie ir saistosi Pusém, ciktal atseviski jautajumi nav noteikti Liguma, Misu pakalpojumu

vai Operaciju noteikumos vai citos dokumentos.

Piesakoties Musu pakalpojumam un/vai noslédzot Ligumu ar Mums, JUs apliecinat, ka [4]
esat iepazinies ar:
e Noteikumiem un;
e Cenradiun;
e Bankas Personas datu apstrades noteikumiem
(https://industra.finance/personas-datu-apstrade).

Jums var bt saistosi atseviski Noteikumos minéti juridiskajam personam paredzéti [5]
pienakumi un Cenradis juridiskam personam ari gadijuma, ja JUs esat fiziska persona.
Tas iespéjams gadijuma, ja:

e neesat uzskatams par Patérétaju vai

e esatregistréjies ka saimnieciskas darbibas veicéjs, vai

e esatregistréjies ka individualais komersants.

Més neesam atbildigi par Jums nodaritajiem zaudé&jumiem un citiem papildu 6]
izdevumiem, ja tie radusies sakara ar to, ka JUs neesat iepazinies ar Noteikumiem,
Cenradi vai to grozijumiem.
Noteikumi un Cenradis ir pieejami:
e Apkalposanas vietas Bankas darba laika péc JUsu pieprasijuma un;
e Bankas timek|a vietné_www.industra.finance.

Més esam tiesigi jebkura bridi vienpuséji grozit Noteikumus un/vai Cenradi. 7]
Pirms attiecigo grozijumu spéka stasanas Més Jums par tiem darisim zinamu Bankas

timekla vietné www.industra.finance un Apkalposanas vietas.

Normativajos aktos paredzétajos gadijumos Més Jums par to pazinosim Internetbanka

vai nosutot SMS, vai nosutot e-pastu.

Més pazinosim par grozijumiem Noteikumos vai Cenradr: (8]
e vismaz 10 Bankas darba dienas pirms to speka stasanas, ja grozijumi attiecas uz

Klientiem, kuri nav Patérétaji;
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e vismaz 2 ménesus pirms to spéka stasanas, ja grozijumi attiecas uz Klientiem, kuri
ir Pateretaji.

Mums ir tiesibas samazinat Noteikumu un/vai Cenraza grozijumu pazinosanas terminu, [9]
ja grozijumi ir veikti par labu Jums atbilstosi Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas
naudas likuma noteiktajam.
Mums nav pienakuma nodrosinat Noteikumu un vai Cenraza grozijumu pazinosanas
terminu:

e ja Més ievieSam jaunu Bankas pakalpojumu vai;

e nosakam maksu jauniem Bankas pakalpojumiem, vai;

e precizéjam Cenraza poZzicijas, nemainot attieciga Bankas pakalpojuma cenu.

Jums ir tiesibas l1dz Noteikumu un/vai Cenraza grozijumu spéka stasanas dienai iesniegt  [10]
Mums rakstisku pazinojumu par sadarbibas izbeigSanu ar Mums, ja Jus nepiekritat
attiecigajiem grozijumiem.
Sada gadijuma Jums ir jaizpilda visas no Ligumiem izrieto$as saistibas.
Ja lidz attiecigo grozijumu spéka stasanas dienai nebisim no Jums sanémusi rakstisku
pazinojumu par vélmi izbeigt ar Mums sadarbibu, Més uzskatisim, ka:

e esat piekritis Noteikumu un/vai Cenraza grozijumiem un

e esatapnémies tos ieverot.

So Noteikumu 9. sadalas apakssadala Atlidziba par Bankas pakalpojumiem un cita veida [11]
atlidziba individuali noteiktie Masu pakalpojumu maksas apmeéri stajas speka nakamaja

diena péctam, kad esam JUs par tiem informéjusi.

Més informésim Jas, nosutot pazinojumu pa JUsu izvélétajiem sazinas kanaliem,

pieméram, Internetbanku vai e-pastu.

Jums ir saistoSa Operacijas uzsaksanas bridi spéka esosa pakalpojuma maksa, ja [12]
grozijumi Cenradi stajas spéka laika, kad Operacija ir uzsakta, bet nav pilniba izpildita.

Més sava timekla vietné https://industra.finance/noteikumi sniedzam informaciju par [13]
maksu, ko Banka pieméro Patérétaju biezak izmantotajiem pakalpojumiem (Tarifu

informéacijas dokuments).

JUs ka Patéréetajs varat reizi gada bez maksas sanemt no Mums parskatu par to, kada

maksa ir piemérota JUsu izmantotajiem ar Kontu saistitajiem pakalpojumiem (Parskats

par tarifiem).

Pieprasijumu par to Jus varat iesniegt Apkalposanas vieta vai Internetbanka.

2. SADARBIBAS PAMATPRINCIPI

Més katru reizi izvértésim:
e vai uzsaksim Darijumu ar Jums, [14]
e vai piedavasim Misu pakalpojumus (Operacijas),
e vaislégsim attiecigus ligumus.

Més noteiktos gadijumos esam tiesigi atteikt Jums sniegt Misu pakalpojumus.

Més un Jas Ligumu par noteiktu Bankas pakalpojumu noslédzam saskana ar LR
normativajiem aktiem.

Ligums par konkréto Bankas pakalpojumu ir noslégts bridt:

e kad Més un Jus parakstam Ligumu vai; ol
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e kad Més esam pienémusi Jusu aizpildito un parakstito noteiktas formas
iesniegumu vai pieteikumu MUsu pakalpojuma sanemsanai un Més Jums esam
apliecinajusi par attieciga pakalpojuma sniegsanu vai;

e kad Bankas pakalpojums ir izpildits.

Ja Ligums netiek noslégts ka atsevisks dokuments, Ligums sastav no:

e JUsu iesnieguma vai pieteikuma un;

e Noteikumiem, un;

e Cenraza.
Liguma sastava ietilpst arit MUsu pakalpojuma noteikumi, ja tadi ka atsevisks dokuments
ir publiceti Masu timekla vietné un uz to ir noradits JUsu aizpildama pieteikuma vai
iesnieguma veidlapa.
Ja Ligumu noslégsim ka atsevisku vienosanos, ta noteikumi, taja skaita norades uz citiem
Bankas dokumentiem, bus iekl|auti attieciga Liguma teksta.

Ja JUs esat Patérétajs un ja normativie akti nenosaka noteiktus ierobezojumus, Jums ir [16]
tiesibas vienpuséji atkapties no Distances liguma 14 (Cetrpadsmit) dienu laika no:
e Distances liguma noslégsanas briza; vai
e briza, kad esat sanémis Distances liguma noteikumus un obligati sniedzamo
informaciju par Mums, Masu pakalpojumu, Distances ligumu, stridu izskatiSanas
iespéjam un, ja $ads bridis iestajas vélak neka Distances liguma noslégsanas
bridis.
Tas ir atteikuma tiesibas.

Ja JUs velaties izmantot atteikuma tiesibas, Jums ir jaiesniedz Mums pazinojums par [17]
Distances liguma izbeigsanu:

o Apkalposanas vieta vai;

e Internetbanka, vai;

e nositot pa pastu uz Masu juridisko adresi, vai;

e nosutot elektroniski uz Misu elektronisko pastu, ja pazinojums parakstits ar

drosu elektronisko parakstu.

Jasu pienakums ir samaksat Mums par Msu pakalpojumu, ja esam to jau sniegusi vai
uzsakusi sniegt saskana ar attiecigo Distances ligumu.

Péc Distances liguma noslégsanas Més uzsakam ta izpildi. [18]
Més uzsakam ari tada Pakalpojuma sniegsanu, kas paredz talitéju vai atliktu maksajumu,
pirms atteikuma tiesibu izmantosanas termina beigam.

JUs varat izbeigt Distances ligumu normativajos aktos un/vai Distances liguma
noteiktajos gadijumos ari tad, ja neizmantojat atteikuma tiesibas augstak noraditaja
atteikuma tiesibu termina.

Distances liguma noteikumi un pirms Distances liguma noslégsanas Patérétajam [19]
sniedzama informacija Jums ir pieejama latviesu un anglu valoda.

3. IDENTIFIKACIJA UN IZPETE. PARAKSTU PARBAUDE

Atbilstosi normativo aktu prasibam Més veicam: [20]
e Jasu identifikaciju un;
e Klienta izpéti, un;
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e arKlientu saistito personu (dalibnieku, akcionaru, parstavju, partneru un
citu saistito personu) izpéti, un;
e PLG noskaidrosanu.
Més sniedzam Pakalpojumus tikai tiem Klientiem, attieciba uz kuriem Més esam varéjusi
veikt ieprieks minétas darbibas.

Més no Jums pieprasisim un Jums ir jaiesniedz patiesa informacija un dokumenti, kas [21]
nepiecieSami:

e Jasu identifikacijai un;

e JUsu izpétei, un;

e JUsu PLG noskaidro$anai, un;

e JUsu organizatoriskas struktdras izpétei, un;

e JUsu un PLG padzilinatai izpétei.
Tas var ietvert informaciju un dokumentus par:

e veiktajiem un planotajiem Darijumiem un;

e saimniecisko, personisko, finansialo stavokli un;

e naudas un citu [idzek|u avotiem un to izcelsmi, un;

e citu informaciju, lai Més varétu nodrosinat normativo aktu prasibu izpildi.

Pirms sadarbibas uzsaksanas Més izvértésim par Jums un par Jasu PLG iegito
informaciju, taja skaita juridisko statusu un reputaciju.

Mums ir tiesibas neuzsakt sadarbibu ar Jums vai apturét Pakalpojumu sniegsanu Jums, [22]
ja:

JUs atsakaties sniegt Mums pieprasito nepiecieSamo informaciju, vai;

e JUs esat sniedzis nepilnigu vai nepatiesu informaciju, vai;

e sadarbiba ar Jums tiktu parkaptas normativo aktu prasibas, pieméram,
noziedzigi iegttu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas vai Sankciju prasibu izpildes joma, vai;

e sadarbiba ar Jums Bankai var radit reputacijas risku.

Jusu identifikacija un dokumentu uzradisana, iesniegsana

Fiziskas personas Més identificéjam péc Personu apliecino$a dokumenta. [23]
Jums un JUsu parstavim ir pienakums uzradit derigu Personu apliecino$sa dokumenta
originalu. Mums ir tiesibas iegdt ta kopiju vai skenétu attélu.

Mums ir tiesibas pieprasit JUsu, ja esat fiziska persona, Jisu parstavja un Jasu deklaréta  [24]
PLG personisku klatbdtni un pasrocigi parakstitu apliecindjumu Masu telpas, Masu

parstavja klatbatné.

Sis darbibas tiek veiktas ar mérki parliecinaties, ka minétas personas patiesi parzina Jisu
darbibu un patiesi ir Jusu parstavji un PLG.

Mums ir tiesibas neuzsakt vai partraukt sadarbibu ar Klientu, vai apturét Pakalpojumu
sniegsanu, ja Més nespé&jam parliecinaties par ieprieks noteikto.

Ja JUs esat juridiska persona, Jusu identifikacijai un izpétei péc Masu pieprasijuma Jums  [25]
jauzrada Parstavju un PLG Personu apliecinoSus dokumentus.
Jasu pienakums ir ari uzradit dokumentu originalus, kas apliecina Jusu:
e registraciju un;
darbibas juridisko pamatu, un;
pasreizéjo juridisko statusu, un;
parstaveét tiesigo personu sastavu un to parstavibas apjomu, un;
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e Pilnvarota parstavja pilnvarojuma apjomu, un;

e PLG statusa pamatojumu, un;

e informaciju par juridiskas personas darbibu, un;

e citus dokumentus, ja tos pieprasam un tie nepieciesami, lai veiktu Jisu
identifikaciju, tai skaita pirms sadarbibas uzsaksanas, izpéti un veikto
Darijumu parbaudi, izpildot normativo aktu prasibas.

Ja JUs esat Juridisks veidojums, Jums ir pienakums: [26]
e iesniegt Mums tiesibspéju un parstavju ricibspéju apliecinosus
dokumentus atbilstosi normativo aktu prasibam, un;
e izpildit Noteikumu prasibas, kas attiecas uz juridiskam personam.

Jums ir pienakums péc Musu pieprasijuma noteikta termina Mums iesniegt: [27]
e jaunu aizpilditu un parakstitu Klienta anketu un;
e Patiesa labuma guvéja karti, un;
e citus Misu pieprasitos dokumentus.

Banka normativo aktu prasibu izpildes noltka veic Jusu identifikaciju, ja JUs ierodieties [28]
Banka, lai veiktu Operaciju, un Jums nav atvérts Konts.

Lietotajs Internetbanka un Mobilaja lietotné tiek identificéts, izmantojot Autentifikacijas  [29]
rikus.

Sazinai ar Mums pa talruni Més Jas identificéjam, uzaicinot nosaukt: [30]
e vardu, uzvardu vai nosaukumu un;
e paroli informacijas sniegsanai pa talruni.

Més varam veikt papildu parbaudes, lai parliecinatos par Jasu identitati.

Més varam atteikt Jums Konfidencialas informacijas sniegsanu, ja Jis zvanat no talruna,
par kuru Jas neesat informéjis Mas ieprieks.

Klienta-juridiskas personas vai Juridiska veidojuma likvidacijas vai maksatnespéjas [31]
gadijuma visam personam, kuras pazinos par tiesibam rikoties Klienta varda un/ vai ar
Klienta Konta esosajiem lidzekliem, Més lagsim:
e uzradit dokumentus, kas apliecina vinu tiesibas, un
e veikt So dokumentu istuma un pilniguma parbaudi un personas
identifikaciju.

Datu bazes un registri. Citu valstu dokumenti vai dokumenti svesvaloda

Mumes ir tiesibas parbaudit informaciju par: [32]
e Jumsun;
e Jasu PLG, un;
e JUsu parstavjiem, un;
e JUsu iesniegto dokumentu un datu, tai skaita personas datu, patiesumu un
derigumu.
Lai veiktu minéto, Més izmantojam publiskajas datu bazés un registros (ari arvalstu)
esos$o informaciju.

Mums ir tiesibas veikt juridiskas personas identifikaciju, nepieprasot Jums iesniegt [33]
dokumentus, ja uzskatam, ka no publiski uzticama registra iegutas zinas ir pietiekamas.

Mums ir tiesibas Jums pieprasit, lai sve$valoda un citas valstis izdoti dokumenti, ir [34]
juridiski spéka esosi un atbilstosi legalizéti vai apliecinati ar apliecinajumu ,Apostille”.
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Normativie akti vai [igums starp LR un attiecigo valsti var noteikt citu dokumentu istuma
apstiprinasanas kartibu.
Mums ir tiesibas pieprasit un Jums ir pienakums iesniegt dokumentu notariali [35]
apliecinatu tulkojumu kada no $adam valodam:

e latviesu valoda,

e angluvaloda.

Pilnvarotie parstavji

Jums ir tiestbas pilnvarot fizisku personu Misu pakalpojumu sanem3anai. [36]
Mums ir tiesibas pienemt Jasu izdotu notariali vai barintiesa apliecinatu pilnvaru.

Jums ir tiesibas pilnvarot personu Misu darbinieka klatbatné, noforméjot pilnvarojumu
atbilstosi normativo aktu prasibam uz Bankas ieprieks sagatavotas veidlapas.

Mums ir tiesibas nepienemt Jasu izdotu pilnvaru, ja: [37]
e ta nav universalpilnvara, vai;
e tajaieklautais pilnvarojuma apjoms nedod tiesibas pilnvarotajam
parstavim parstavét Jus Banka ar tadam pasam tiesibam un apjoma, kads
ir Jums pasam, vai;
e ja pilnvarojums nav noforméts atbilstosi Mdsu prasibam, vai;
e ja pilnvarojums nav pietiekami skaidrs un neparprotams, vai
e citu, péc Musu ieskatiem, svarigu iemeslu dél.

Pilnvarotais parstavis ir tiesigs veikt darbibas Jusu varda noteikta pilnvarojuma apméra,  [38]
pamatojoties uz:
e publiskos registros ieklautam zinam par juridisku personu Pilnvarotajiem
parstavjiem vai/un;
e pilnvaru, kas izdota atbilstosi Noteikumiem.

Més un Jas uzskatisim pilnvarojumu Jusu pilnvarotajam parstavim par spéka esosu, [39]
piemérojamu un attiecinamu uz Jasu un MUsu savstarpéjo sadarbibu lidz bridim:

e kad beidzas pilnvarojuma noteiktais termins vai;

e kad Més no Jums esam sanémusi pilnvarojuma rakstisku atsaukumu, vai;

e arKlienta vai Klienta pilnvarota parstavja navi.

Dokumenta parakstitajs pats ka fiziska persona uznemas visas no parakstita dokumenta 4]
izrietosas saistibas un atbild par to izpildi saskana ar LR spéka esosajiem normativajiem
aktiem, ja dokumenta parakstitajs parakstisanas bridi nav tiesigs parstavét personu, par

kuras parstavi tas uzdodas.

4. GROZIJUMI IDENTIFIKACIJAS UN IZPETES DOKUMENTOS

Jums ir pienakums nekavéjoties rakstveida pazinot Mums par visam izmainam Jasu

datos un informacija, ko Jas vai JUsu parstavis ir iesniedzis Mums, tai skaita: [41]

e Personu apliecinosa dokumenta vai;
e registracijas dokumenta, vai;
e statUtos, vai;
e Klienta anket3, vai;
e Patiesa labuma guvéja karté, vai;
e Darijumu apliecinoSos dokumentos, vai;
e pilnvarojuma, vai;
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e parakstit tiesigo pilnvaroto parstavju sastava u.c.

Jums ir pienakums izpildit Msu prasibas par Klienta izpétes un/vai identifikacijas datu [42]
aktualizaciju, taja skaita uzradit derigu Personu apliecinosu dokumentu.

Jums péc iespéjas isa laika ir jaiesniedz Mums izmainu pamatojosi dokumenti, uz kuru [43]
pamata notikusas izmainas Juridiska veidojuma vai juridiskas personas parstavju
parstavibas tiesibas.

Més nepienemam izpildei Jasu vai JUsu pilnvarota parstavja jebkadus rikojumus, ja: [44]
e ir beidzies rikojuma iesniedzéja pilnvaru termins vai Personu apliecinosa
dokumenta deriguma termins; un
e Mums nav iesniegti dokumenti, kas apliecina Jlsu parstavja pilnvaru termina
pagarinajumu vai citas personas, kurai ir parstavibas tiesibas, iecelSanu, vai
netiek uzradits rikojuma iesniedzéja derigs Personu apliecino$s dokuments.
Més atkal atsaksim pienemt Seit noteiktos rikojumus, kad Banka tiks iesniegti attiecigie
nepiecieSamie dokumenti.

JUsu iesniegtajos dokumentos sniegtas zinas uzskatamas par patiesam un spéka esosam  [45]
[idz bridim, kad Més esam sanémusi no Jums citu informaciju.

Jebkadi pazinojumi par grozijumiem Mums iesniegtajos identifikacijas un pilnvaras
apliecino$ajos dokumentos Bankai ir saistosi ar bridi, kad Més tos sanemsim.

Mums ir tiesibas neuzsakt vai partraukt sadarbibu ar Jums vai apturét Pakalpojumu [46]
sniegSanu Jums, ja JUs neizpildat So Noteikumu 4. nodala noteiktas prasibas.

5. APLIECINAJUMI UN APNEMSANAS
JUs apliecinat, ka: [47]

e Madsu sniegtos Pakalpojumus vienmér izmantojat sava laba un interesés, ja vien
neesat Mums pazinojis par ricibu tresas personas uzdevuma un
e Mdasu sniegtajos Pakalpojumos izmantotie lidzek|i ir likumigi un nav noziedzigi

iegdti, un Jasu Darijumi neparkapj Sankciju prasibas.

JUs Mums apliecinat, ka jebkuras Operacijas Banka veiksanas bridr:

e Jums ir pilna tiesibspéja un ricibspéja sadarbibas noslégsanai, veiksanai,
groziSanai un izbeigSanai vai Operacijas veiksanai;

e Jums ir visas Operaciju noslégsanai, veiksanai, grozisanai un izbeigsanai
nepiecieSamas tiesibas, atlaujas, licences un pilnvarojumi, k& ari visas tiesibas
Operacijas veiksanai;

e Operacija un visas no ta izrietosas sekas ir saistosas Jums un neizraisa LR spéka
eso$o normativo aktu un Darijuma veikSanas vieta speka esoSo normativo aktu
parkapumu;

e visa informacija un dokumenti, ko Jis esat sniedzis Mumes, tai skaita par PLG, ta
personisko vai saimniecisko darbibu, finansialo stavokli, atrasanas vietu un cita
informacija, ir pilniga, patiesa un nav maldinosa. Visi dokumenti un pazinojumi,
kurus Jus iesniedzat vai nododat glabasana Mumes, ir patiesi un spéeka esosi;

e JUs neesat tiesi vai netiesi ietekméjis Musu darbinieku, t.sk. neesat piedavajis,
apsolijis vai devis kadu lietu, tiesibu vai prieksrocibu Masu darbiniekam, lai tas
rikotos vai atturétos no ricibas, parkapjot savus pienakumus;

[48]
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e JiUs neveicat noziedzigi iegltu lidzek|u legalizaciju un terorisma un proliferacijas
finansésanu, un Jasu eso$ajai mantai vai finansu lidzekliem Banka ir legala
izcelsme, tie nav ieguti noziedziga cela;

e Jis ievérojat Sankciju prasibas un neveicat Darijumus, kas parkapj Sankciju
prasibas vai ir uzskatami par Sankciju apiesanu;

e JUs esat iepazinies, pilniba apzinaties un apnematies ievérot saistibas, kas
ietvertas $ajos Noteikumos, Cenradi un citos Misu normativajos dokumentos,
kuri regulé Masu un JUsu attiecibas un par kuriem Més esam Jus informéjusi, vai
ar kuriem Jums bija jaiepazistas;

e JUs bez iebildumiem iesniegsiet Mums Musu noteiktaja termina Misu pieprasito
informaciju (dokumentus) Jasu identificésanai, ka art informaciju (dokumentus),
kas apliecina naudas lidzeklu izcelsmi, PLG, veiktos Darijumus, saimniecisko,
personisko darbibu, finansialo stavokli, izmainas sniegtaja informacija
(dokumentos), ka ari citu informaciju (dokumentus), kuru Més uzskatisim par
nepiecieSamu pieprasit;

e neizmantosiet Mlsu sniegtos pakalpojumus jebkadiem nelikumigiem mérkiem,
neveiksiet darbibas vai Operacijas, kas vérstas uz noziedziga vai nelikumiga cela
iegUtu naudas lidzek|u legalizaciju vai terorisma un proliferacijas finansésanu,
Sankciju parkapsanu vai apiesanu;

e nododot Mums Tre$o personu, pieméram, Jasu Internetbankas Lietotaja datus,
Jums ir tiesibas nodot tos Mums un dati ir iegati likumigi;

e lietosiet MUsu pakalpojumus savas interesés, nevis citas personas uzdevuma ar
meérki slept tas identitati.

Jus apnematies ar pienacigu rupibu sekot, lai JUsu vai Jlsu parstavja (ari Lietotaja) [49]
Konfidenciala informacija nenonaktu Treso personu riciba.

JUsu pienakums ir ievérot Masu noteiktos drosibas pasakumus, kas publicéti Mdsu [50]
timek|vietné https://industra.finance/internetbankas-drosiba

Jums jaizmanto tikai drosi (licencéti, registréti, pienacigi aizsargati, visparzinami un [51]
atziti):

o elektronisko sakaru komersantu pakalpojumi un elektronisko sakaru tikli;
e sakaru un datu parraides lidzekli;
e ierices, iekartas, to sastavdalas un komponentes;
e operétajsistémas, lietojumprogrammas, to sastavdalas un komponentes;
o elektronisko sakaru komersantu pakalpojumi un elektronisko sakaru
tikli;
sakaru un datu parraides lidzekl]i;
o ierices, iekartas, to sastavdalas un komponentes;
operétajsistémas, lietojumprogrammas, to sastavdalas un
komponentes.
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6. ATBILDIBA
Bankas atbildiba

Més sniedzam Musu pakalpojumus, veicam Operacijas, pildam Jusu rikojumus ka krietns  [52]
un rpigs saimnieks un aizsargajam JUsu intereses, ciktal esam tiesigi to darit.

Meés uznemamies atbildibu tikai par JUsu tieSajiem zaudéjumiem, ja Siem zaudéjumiem ir [53]
tiesSs célonisks sakars ar Jaunu noltku vai rupju neuzmanibu par $o Noteikumu un citos
dokumentos noteikto saistibu parkapumu no Masu puses.

Més neatbildam par Klientam nodaritiem zaudéjumiem Treso personu prettiesiskas
ricibas dél.

Més neesam atbildigi par zaudéjumiem, kas radusies Jums vai Tresajam personam [54]
sakara ar Darijuma izpildes vai Pakalpojuma sniegSanas apturésanu vai izbeigsanu, ja
Més esam to veikusi noltka:
e novérst noziedzigi iegltu lidzek|u legalizaciju, terorisma un proliferacijas
finansésanu vai citu prettiesisku darbibu, vai
e izpildit Sankciju prasibas,
ciktal piemérojamajos normativajos aktos nav noteikts citadi.

Klienta atbildiba

JUs uznematies pilnu atbildibu par zaudéjumiem, kas radusies: [55]
e Jums vai Jlsu parstavim maldinot Banku,
e JUsu vai JUsu parstavja rupjas neuzmanibas dél,
e Jums Treso personu darbibas rezultata, iznemot normativajos aktos noteiktajos
gadijumos.

JUs atbildat par visu Mums sniegto zinu patiesumu, pilnibu, precizitati un savlaicigumu.  [56]

Mums ir tiesibas izbeigt Ligumu un pieprasit Jums saistibu pirmstermina izpildi, ja Més
konstatéjam So Noteikumu 5. sadala noradito Jasu apliecinajumu neatbilstibu patiesibai.
Saja gadijuma Jas atlidzindt Mums visus izdevumus un zaudéjumus, kas Mums radusies
sakara ar JUsu sniegto nepatieso informaciju un Liguma pirmstermina izbeigsanu.

Neparvarama vara

Puses ir atbrivotas no atbildibas par no Liguma izrietoso saistibu daléju vai pilnigu [57]
neizpildi, ja:
e ta radusies pladu, zemestricu, karu, brunotu konfliktu, terora aktu, streiku,
nemieru un tadu jaunu imperativu normativo aktu pienemsanas dé|, kas ierobezo
Pusu iespéju pildit Ligumu, vai citiem neparvaramas varas apstakliem; un
e 3adi apstakli tiesa veida ietekméjusi Liguma izpildi un Puses to nevaréja
paredzét, noslédzot Ligumu.

Pusei, kas nok|uvusi neparvaramas varas apstak|os, bez kavésanas rakstiski ir jainformé [58]
par to otru Pusi.

Puses apnemas vienoties, vai $adi neparvaramas varas apstakli traucé vai ari padara

Liguma saistibu izpildi neiespé&jamu, ka ari izlemt saistibu turpinasanas vai izbeigsSanas
batiskos jautajumus.
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Puses vienojas, ka neparvaramas varas apstak|lu esamiba nav uzskatama par tiesisku
pamatu to maksajumu paradu nesegsanai, kas radusies uz Liguma pamata lidz
neparvaramas varas iestasanas bridim.

Neautorizéti maksajumi

Jums vai Maksajuma instrumenta lietotajam ir pienakums nekavéjoties rakstveida [59]
informét Mis par Neautorizétu maksajumu, tiklidz par to k|uvis zinams.

Ja JUs esat Patérétajs un esat informéjis Mis par Neautorizétu maksajumu tiklidz [60]
uzzinajat par to, bet ne vélak ka 13 ménesu laika péc naudas norakstisanas no Konta,
Més Jums atlidzinam Neautorizétd maksajuma summu.

Ja JUs neesat Patérétajs un esat informéjis Mus par Neautorizétu maksajumu tiklidz [61]
uzzinajat par to, bet ne vélak ka 60 dienu laika péc naudas norakstiSanas no Konta, Més
Jums atlidzinam Neautorizéta maksajuma summu.

Péec Jasu rakstveida pazinojuma par Neautorizétu maksajumu sanemsanas Més [62]
nekavéjoties, bet ne vélak ka lidz nakamas Bankas darba dienas beigam, atlidzinam

Jums radusos zaudéjumus.

Meés atmaksasim Neautorizéta maksajuma summu vai atjaunosim stavokli Jusu Konta, no

kura §T summa norakstita, lidz tadam stavoklim, kads tas batu bijis, ja Neautorizéts

maksajums nebutu veikts.

Mums ir tiesibas neievérot te augstak noradito terminu, ja:
e Mums ir radusas pamatotas aizdomas, ka JUs esat rikojies prettiesiski, un
e Més par Sim aizdomam esam pazinojusi tiesibsargajosam vai uzraugosajam
iestadem.

Més esam tiesigi vienpuséji, bez iepriek$éja pazinojuma ieturét no Jusu jebkura Konta [63]
Mdsu atlidzinato summu, ja parbaudes rezultata konstatéjam, ka:
e atlidzinatais Neautorizéts maksajums veikts JUsu prettiesiskas vai krapnieciskas
darbibas rezultata; vai
e atlidzinatais Neautorizéts maksajums veikts JUsu rupjas nolaidibas rezultata; vai
¢ Neautorizéta maksajuma Sanéméjs vai Sanéméja banka ir atmaksajusi Jums
attiecigo summu.
Jusu pienakums ir nodrosinat Masu noradita konta naudas lidzek|us Masu atlidzinatas
summas apméra péc pirma Musu pieprasijuma, ja Jisu kontos nav naudas lidzek|u.

Més neatlidzinam Jums zaudéjumus, kas radusies saistiba ar Neautorizétu maksajumu, ja [64]
JUs vai Maksajuma instrumenta lietotajs esat rikojies prettiesiski ar launu noltku.
Tapat Més neatlidzinasim Jums zaud&jumus minétaja sakara, ja:
e JUs vai Maksajuma instrumenta lietotajs esat pielavusi rupju neuzmanibu, vai
e neieverojat Noteikumos noraditos terminus Masu informésanai par Neautorizétu
maksajumu.

Més neatlidzinam Jums zaudé&jumus lidz 50 euro, ja tie radusies saistiba ar Neautorizétu  [65]
maksajumu Maksajuma instrumenta nozaudésanas, nolaupisanas vai citadas
prettiesiskas piesavinasanas dél.
Sis noteikums netiek piemérots, ja:
e Jums vai Maksajuma instrumenta lietotajam nebija iesp&jams atklat sadu
nozaudésanu, nolaupiSanu vai prettiesisku piesavinasanos pirms maksajuma
(iznemot, ja JUs, Maksatajs vai Maksajuma instrumenta lietotajs pats ir rikojies
prettiesiski); vai
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e zaudé&jumi radusies Masu darbinieka, parstavja, filiales vai arpakalpojuma
sniedzéja darbibas vai bezdarbibas rezultats;
e JUs esat Patéretajs.

7. KONFIDENCIALITATE UN PERSONAS DATU APSTRADE

Més garantéjam Konfidencialas informacijas noslépumu un Jisu personas datu [66]
aizsardzibu atbilstosi normativo aktu prasibam.

JUsu personas datu apstradi Més veicam saskana ar Bankas apstiprinato Personas datu  [67]
apstrades un aizsardzibas politiku.

Informacija Jums un citiem datu subjektiem ir pieejama Masu timek|a vietné
www.industra.finance/personas-datu-apstrade.

Més varam atteikt uzsakt vai turpinat sadarbibu ar Jums, ja JUs atsakaties Mums sniegt [68]
Mdisu pieprasito informaciju, kas ir batiska:

e Musu pakalpojuma nodrosinasanai vai

e no normativajiem aktiem izrietoSu pienakumu izpildei.

Izbeidzot sadarbibu ar Jums, Més turpinam apstradat Konfidencialu informaciju un [69]
personas datus (pieméram, uzglabat informaciju), ja tas ir nepieciesams:

e Mums saistoSos normativajos aktos noteikto prasibu izpildei vai

e Musu legitimo interesu aizsardzibai.

Més varam ierakstit un saglabat starp Mums un Jums notieko$as telefonsarunas un citu ~ [70]
audiovizualu komunikaciju, ja:

e tas tiek veikts MUsu legitimajas interesés vai

e to nosaka Mums saistosie normativie akti.
Més esam to tiesigi darit, lai:

e kontrolétu Misu sniegto pakalpojumu kvalitati vai;

e izvértétu sniegtas informacijas atbilstibu, vai;

e nodrosinatu Ligumu izpildi, vai;

e pamatotu un pieraditu Jusu attalinati dotus rikojumus un darbibas, vai;

e veicinatu sudzibu izskatiS$anas objektivitati.
Més esam tiesigi izmantot minéto informaciju ka pieradijumus savstarpéjo stridu
risinasana.
Més neizsniedzam Klientiem telefona sarunu ierakstus, ripéjoties par Jisu un Masu datu
drosibu.

Més veicam videonovérosanu Bankas telpas un teritorija, lai: [71]
e nodrosinatu Masu apmeklétaju, darbinieku, telpu un mantas drosibu un;
e aizsargatu Masu likumigas intereses, un;
e konstatétu un novérstu prettiesiskas darbibas.

Nododot Mums Treso personu datus, Jums ir pienakums informét sis personas: [72]
e par personas datu apstrades mérkiem, kuru dé| vinu dati tiek nodoti Mums, un;
e parto, ka ar Masu Personas datu apstrades un aizsardzibas noteikumiem
iespéjams iepazities Bankas timek|a vietné.
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8. DOKUMENTU UN INFORMACIJAS APMAINAS KARTIBA

Visus ar Misu pakalpojumiem saistitus pieprasijumus, rikojumus, pieteikumus, [73]
pazinojumus, informaciju, noradijumus vai sttijlumus un citus dokumentus Més Jums
sniedzam :
e nosUtot pa pastu uz Jisu noradito korespondences adresi vai deklaréto
dzivesvietas adresi (fiziskai personai) vai juridisko adresi (juridiskai personai); vai
e pa sazinas kanaliem, par kadiem JUs un Més esam vienojusies, pieméram,
Internetbanku vai e-pastu.

Més varam Jis informét par Jums adresétas informacijas atrasanas vietu un pieejamibu [74]
Internetbanka un Mobilaja lietotné, nosutot:

e zinu uz JUsu noradito elektroniska pasta adresi vai

e SMS uz JUsu noradito talruna numuru.

Pazinojumus, kas nesatur Konfidencialu informaciju un ir saistosi visiem Klientiem, Més
varam nodot, izmantojot Masu timek|a vietni www.industra.finance.

Més varam izmantot Treso personu pakalpojumus sttijumu un informacijas piegadei.

Jebkuru pazinojumu, informaciju vai citu dokumentu saistiba ar Mdsu un Jasu [75]
attiecibam, Més Jums sniedzam rakstveida latviesu valoda vai anglu valods3, ja par to
esam ieprieks vienojusies.

Péc Jasu iniciativas Més un JUs varam izmantot sazina krievu valodu vai citas valodas, [76]
kuras abas Puses saprot. Sada sazina ietver:
e mutiskas klatienes vai telefoniskas konsultacijas un informacijas sniegsanu par
Musu pakalpojumiem vai
e brivas formas saraksti par jautajumiem, kas skar Jasu ka klienta tiesibu
izmantoSanu.

Pasta sttijuma nosatisanas faktu apliecina: [77]
e pasta (arl kurjerpasta) nodalas kvits vai cita oficiala piegades servisa kvits par
ierakstitu pasta sutijumu; vai
e registracijas ieraksts Masu nosatito dokumentu registra, ja véstule nosatita ar
vienkarsu pasta satijjumu.

Jebkuru pazinojumu, informaciju, satijumu vai citu dokumentu saistiba ar Madsu un Jasu  [78]
attiecibam Puses uzskata par nosutitu un sanemtu:
e ceturtaja diena péc ta nodosanas pasta, ja sutijums ir LR robezas;
e Cetrpadsmitaja diena péc ta nodosanas pasta, ja sGtijums ir arpus LR robezam;
e otraja Bankas darba diena péc ta nosutisanas, ja dokuments sitits pa
elektronisko pastu;
e otraja Bankas darba diena péc ta nosutisanas, ja dokuments sutits, izvietojot to
Internetbanka un Mobilaja lietotné;
e kad adresats ir apliecinajis piegades veidlapa ar savu parakstu, noradot
sanemsanas datumu un laiku, ja dokuments satits ar kurjerpastu.
Musu pakalpojumu specialie noteikumi vai ar Jums noslégtais pakalpojuma ligums var
paredzét citu kartibu.

Jums ir pienakums nekavéjoties pienemt Misu nositito dokumentu un iepazities ar [79]
Jums nosatito informaciju.
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9. ATLIDZIBA PAR PAKALPOJUMIEM. NODOKLU

IETURESANA
Atlidziba par Bankas pakalpojumiem un cita veida atlidziba
Més sniedzam Jums Musu pakalpojumus par samaksu, kas ir noteikta Cenradi. Cenradis  [80]
ir pieejams Masu timek|a vietné www.industra.finance un Apkalposanas vietas Bankas
darba laika.
Més apstiprinam un uzturam atseviskus Cenraza veidus, kas attiecinami uz dazadam [81]
Klientu grupam, atkariba no:
e to juridiska statusa (fiziskas un juridiskas personas) vai
e Klientu rezidences (piederibas pamatojums noradits Cenradh).
Ja Klienta piederiba noteiktai Klientu grupai pamatotu iemeslu dé| mainas (rezidences
izmainas), tad sadam Klientam tiek piemérots atbilstoss Cenradis.
Saja gadijuma Més atbilsto$o Cenradi piemérojam automatiski, ar dienu, kad Més esam
konstatéjusi izmainas.
Més varam par to Jas ieprieks nebridinat.
Mums ir tiesibas Jums piedavat un individuali vienoties ar Jums par citu Misu [82]
pakalpojuma maksas apméru neka noradits Cenradi, nemot véra Jlsu izmantota
pakalpojuma sarezgitibu un riska pakapi.
Més esam tiesigi noteikt atbilstosu un taisnigu atlidzibu par Masu pakalpojumiem, kas
nav minéti Cenradi un kas ir bijusi nepieciesami, izpildot Jisu uzdevumu.
Sadu atlidzibas apméru Jis varat apstridét visparéja kartiba.
Jis nevarat vélak apstridét Masu pakalpojuma maksas apmeéru, ja: [83]
e Més un JUs esam vienojusies par Musu pakalpojumu; un
e Més Jums pazinojam par pienakosos maksu pirms Masu pakalpojuma izpildes;
un
e Jius So Musu pakalpojumu esat sanémis.
JUs art atlidzinat Mums:
e visus izdevumus, kas saistiti ar Misu pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamo
darbibu izpildi, un
e jebkada veida blakus izmaksas.
Més esam tiesigi ieturét bezakcepta kartiba no jebkura Banka atvérta Jasu konta [84]
jebkurus lidzek|us, ja:
e Més tos ieturam saistiba ar Jums sniegtu Misu pakalpojumu (Operéaciju) un;
e Jisu Konta nav pietiekami naudas lidzekli Masu atlidzibas ieturésanai, un;
e Mums uz tiem ir tiesibas saskana ar starp Pusém noslégtiem Ligumiem,
Darijumiem, Siem Noteikumiem vai citiem Misu pakalpojumu (Operaciju)
noteikumiem.
Mums ir tiesibas konvertét naudas lidzek|us cita ValGta péc Masu taja bridi speka esosa
Valltas konvertacijas kursa.
Ja JUs neesat samaksajis Mums pienakosos maksu par Misu pakalpojumu vai Pusu [85]
starpa noteiktu citu atlidzibu, Mums ir tiesibas partraukt konkréta Masu pakalpojuma
sniegSanu Jums, par to JUs nebridinot.
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Maksa par Masu pakalpojumu ir jamaksa pirms ta izpildes, ja Més neesam noteikusi citu ~ [86]
samaksas kartibu.

Mums ir tiesibas iegat informaciju, dokumentus un citus pieradijumus, kuri [87]
nepiecieSami:

e Mdsu pakalpojumu izpildei vai;

e informacijas iegUsanai par Jums, vai;

¢ informacijas parbaudei.

Jums ir jasedz ar So dokumentu un informacijas iegusanu saistitas izmaksas. [88]
lzmantojot TreSo personu pakalpojumus, Més iesniegsim Jums apmaksai izdevumus
apliecinoSos dokumentus.

Jums ir pienakums apmaksat Mums visus Jums iesniegtajos dokumentos noraditos

izdevumus, ka ari visas jebkada veida blakus izmaksas (nodevas, nodoklus u.tml.).

Nodoklu ieturesana

Més ieturam nodok|us, nodevas vai tiem pielidzinamus maksajumus no Misu [89]
pakalpojuma rezultata Jisu gutajiem ienakumiem, ja to paredz saistoSo normativo aktu
noteikumi.

Més neesam atbildigi par Jlsu veiktajiem nodok|u, nodevu vai tiem pielidzinamiem [90]
maksajumiem, kas Jums ir jamaksa registracijas vai saimnieciskas darbibas veikSanas
valsti.

10. LIGUMU IZBEIGSANAS KARTIBA

Pusu tiesibas izbeigt Ligumus

Katrai Pusei ir tiesibas vienpuséji izbeigt visas vai atseviskas starp Pusém pastavosas [91]
[lgumattiecibas, iesniedzot otrai Pusei pazinojumu.

Sads pazinojums ir jaiesniedz 30 dienas ieprieks, ja Misu specialie pakalpojumu

noteikumi nenosaka citadi.

Ja JUs esat Patérétajs un Jums pie Mums ir atverts [92]
e Konts, kuru Js vélaties parcelt pie cita maksajumu pakalpojumu sniedzéja Latvija,
kontu mainas process un Ligumu izbeigSana notiek saskana ar noteikumiem, kuri
atrodas Musu timek|a vietné https://industra.finance/informacija-pateretajiem-
par-maksajumu-kontu-mainu;
e Pamatkonts, tad Ligumu izbeigSana tiek reguléta saskana ar Noteikumu 16. sadala
noteikto.

Bankas tiesibas nekavéjoties izbeigt Ligumus vai nepildit to noteikumus

Mums ir tiesibas vienpuséji un bez iepriek3éjas bridinaanas nekavéjoties izbeigt [93]
jebkuru vai visus ar Jums noslégtos Ligumus vai uz laiku apturét Midsu pakalpojuma
sniegSanu jebkura sada gadijuma:
e Jis esat parkapis Sos Noteikumus vai esat sniedzis nepatiesas, neprecizas vai
nepilnigas zinas,
e JUs neizpildat MUsu prasibas noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas kontrolé un
novérsana, legalizacijas méginajumu vai terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas vai Sankciju parkapumu novérsanas joma;
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e Mums ir pamats aizdomam, ka Jusu varda rikojas Tresa persona, kuru Més
neesam identificéjusi;

e Mums ir aizdomas, ka Jusu deklarétais PLG nav patiesais Jusu PLG;

e Mums ir aizdomas par Jusu, JUsu parstavja vai Jusu PLG saistibu ar noziedzigi
iegutu lidzek|u legalizaciju, legalizacijas méginajumu vai terorisma un
proliferacijas finansésanu vai krapsanu, vai Sankciju parkapumu vai parkapuma
méginajumu vai Sankciju apiesanu vai apieSanas méginajumu;

e JUs esat pielavis juridiski sodamu, negodigu vai neétisku ricibu;

e turpmaka sadarbiba ar Jums Mums var radit parak lielu risku saistiba ar
normativo aktu prasibu neievérosanu vai kaitéjumu Bankas reputacijai.

Mums ir tiesibas JUs vai JUsu parstavi neapkalpot jebkura no turpmak minétajiem [94]
gadijumiem, ja Mums ir pamats uzskatit, ka Klients vai ta parstavis:

e iralkohola reibum3, toksisko vielu iedarbibas stavoklr:

e jebkaduiemeslu dé| nespéj apzinaties savu ricibu;

e uzvedas nepiedienigi un traucé Musu darbu.

Sadarbibas izbeigSanas sekas

Sadarbibas izbeig$anas gadijuma visiem Jasu Darijumiem, kuri tiek veikti Mdsu un Jasu ~ [95]
sadarbibas ietvaros, iestajas samaksas termins.

Dokumenti, kurus Jis iesniedzat, atverot Kontu vai veicot Darijumus, Jums netiek [96]
atgriezti.
Izbeidzot sadarbibu ar Jums péc Jasu iniciativas, Més slégsim Kontu Jasu noraditaja [97]

datuma, ja ir izpilditas visas no Konta izmantoSanas un no Misu un Jasu noslégtajiem
Ligumiem izrietosas saistibas.

Sada gadijuma Jums ir pienakums parskaitit visus savus naudas lidzek|us uz kontu pie [98]
cita maksajumu pakalpojumu sniedzé&ja ne vélak ka 30 dienu laika no dienas, kad
pazinojat Mums par sadarbibas izbeigsanu.

Sadarbibu izbeidzot péc Musu ierosinajuma, Jums ir pienakums parskaitit visus savus [99]
naudas lidzek|us ne vélak ka 30 dienu laika no dienas, kad Més pazinojam Jums par
sadarbibas izbeigsSanu.

Sada gadijuma Jis varésiet parskaitit savus naudas lidzek|us uz savu kontu cita
maksajumu pakalpojuma sniedzéja iestadé vai ari uz Tresas personas kontu atbilstosi
normativajos aktos noteiktajam.

Ja parskaitit naudas lidzek|us nebis iesp&jams, Jis varésiet tos iznemt skaidra nauda
atbilstosi normativajos aktos noteiktajam skaidras naudas izmaksas limita apméram.
Més atlausim Jums parskaitit minétos naudas lidzek|us vai iznemt skaidra nauda, ja vien
tam nebdus citu skérs|u (pieméram, MUsu, vai citas instittcijas Ilémums par lidzek|u
iesaldésanu u.tml.).

Péc saja Noteikumu nodala noradita naudas lidzek|u parskaitisanas termina iestasanas
Mums ir tiesibas ieturét maksu par naudas lidzek|u glabasanu Konta saskana ar Cenradi.

11. MANTOSANA

Klienta - fiziskas personas naves gadijuma Més pieprasisim mantojuma tiesibas [100]
apliecinoSus dokumentus no personam, kuras vérsas Banka ka Klienta mantinieki.
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Banka veic $o personu identificésanu un parbauda iesniegto dokumentu istumu, spéka
esamibu un pilnigumu. So Bankas pakalpojumu minétas personas apmaksa atbilstosi
Cenradi noteiktajam.

Mantiniekiem ir saistosi Klienta noslégto Ligumu noteikumi un no tiem izrietosas tiesibas [101]
un pienakumi. Tas attiecas ari uz Klienta mantas apgratinajumu un Bankas tiesibam
sanemt Cenradi noteikto pakalpojumu maksu. Més varam ieturét maksu par Masu

sniegtajiem pakalpojumiem no Klienta naudas lidzekliem vai ari lagt tos apmaksat
Klienta mantiniekiem.

12. SUDZIBU UN STRIDU IZSKATISANAS KARTIBA

JUs varat iesniegt Mums stdzibu, ja neesat apmierinats ar Msu sniegto pakalpojumu vai [102]
apkalposanas kvalitati. Stdziba Jums jaiesniedz rakstveida, noradot to pamatojosus
apstaklus un faktus, ka ari pievienojot atbilstosus dokumentus, ja tadi ir.

Més veicam JUsu sudzibas apstradi saskana ar Klientu sidzibu piepemsanas un [103]
izskatisanas kartiba noteikto, kas ir pieejama Masu timekla vietne
https://industra.finance/noteikumi/sudzibu-izskatisanas-kartiba.

Meés izskatam studzibu un rakstiski sniedzam atbildi Jums ne vélak ka 15 Bankas darba [104]
dienu laika no stdzibas sanemsanas dienas.

Més varam pagarinat atbildes snieg$anas terminu lidz 35 Bankas darba dienam. Saja

gadijuma Més Jus informésim par termina pagarinasanas iemesliem un atbildes

sniegSanas terminu.

Ja JUs neesat apmierinats ar Misu ricibu vai sniegto atbildi uz sudzibu, Jums ir tiesibas [105]
vérsties Klientu sadzibu pienemsanas un izskatisanas kartiba noraditajas Bankas

uzraudzibas iestadés.

13. CITI NOTEIKUMI

Muasu un JUsu savstarpéjam tiesiskajam attiecibam tiek pieméroti LR spéka eso$o [106]
normativo aktu noteikumi, ja atseviski ligumi un vieno$anas nenosaka citadi.

Lai izpilditu prasibas noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas kontrolé un novérsana, [107]
legalizacijas méginajumu vai terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas vai
Sankciju parkapumu novérsanas joma, Mums ir tiesibas noteikt:
e Operaciju summas vai;
e Konta apgrozijuma limitu, vai;
citus Bankas pakalpojumu sniegsanas ierobezojumus, vai;
e atteikt vai apturét jebkura Bankas pakalpojuma sniegSanu vai Darijuma izpildi.
Més Jus par §im darbibam ieprieks informésim, ja to |aus spéka esosie normativie akti.

Par MUsu un JUsu starpa veicamo Darijumu izpildes vietu uzskatamas Masu [108]
Apkalposanas vietas, ja nav citas vienoSanas vai no faktiskiem apstakliem un

piemérojamiem normativiem aktiem neizriet citadi. Tas attiecas ari uz Darijumiem, kurus

Jus ar Banku noslédzat attalinati.

Masu likvidacijas vai maksatnespéjas procesa uzsaksanas gadijuma, ka ari citos [109]
gadijumos, kas paredzéti normativajos aktos, Jums ir tiesibas sanemt:
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e garantéto atlidzibu par Jisu noguldijumiem Banka atbilstosi Bankas timekla
vietné https://industra.finance/noguldijumu-garanteta-atlidziba sniegtajai
informacijai; un/vai

e kompensaciju LR legulditaju aizsardzibas likuma noteiktajos apméros un kartiba
atbilstosi Bankas timek|a vietné https://industra.finance/ieguldijumi/informacija-
iegulditajiem sniegtajai informacijai. lkviena So Noteikumu dala tiks iztulkota ka
atseviska spéka esosa un saistosa Pusém.

Ja spéka stajas jauns normativais reguléjums, tas nemaina Noteikumu vienibas (dala, [110]
sadala, rindkopa, teikums, vards), uz kuram tas neattiecas.

Lingvistisku vai interpretacijas stridu, pretrunu, nesaskanu vai prasibu gadijuma par [111]
noteico$o uzskatams So Noteikumu, citu Banka esoSo noteikumu un attiecigo Bankas
Operaciju dokumentu tekstam un Darijumu dokumentu tekstam latviesu valoda.

Par patiesu uzskatama vardiski noteikta summa, ja dokumentos minéto summu vai [112]
skaitlu vardiska izteiksme atskiras no to skaitliskas izteiksmes.

Papira formas dokumentiem, kurus Jis Mums iesniedzat, ir jabat sagatavotiem un [113]
parakstitiem ar rakstampiederumiem, kuru rakstitais teksts saglabajas neierobezoti ilgi

un nav izdzéSams savadak, ka acimredzami sabojajot dokumenta materialu. Mums ir

tiesibas, bet nav pienakuma, parbaudit, vai ir lietoti minétie rakstampiederumi.

Dokumenta iesniedzéjs atbild par zaudéjumiem, kas radusies:
e citu rakstampiederumu lietosanas rezultata, ka ari
e nesalasamu vai nepareizi aizpildita dokumenta iesniegsanas rezultata.

Més esam tiesigi apkildjamo un/vai parskaitamo summu no dazadiem Jasu kontiem, uz ~ [114]
kuriem tiek vérsta piedzina, apvienot viena Klienta konta péc Musu izvéles.

Més minéto esam tiesigi darit tikai tad, ja Banka ir sanemts kompetentas iestades vai
amatpersonas apkilasanas vai piedzinas rikojums.

Virsraksti un numeracija Noteikumos ieklauti tikai uzskatamibas un értibas labad, tie nav ~ [115]
izmantojami Noteikumu teksta vai jégas skaidrosanai.

Sie Noteikumi ir saistosi un attiecas ne tikai uz Jums, bet ari uz ikvienu Jasu tiesibu un [116]
saistibu parnéméju neatkarigi no:

e jebkadam izmainam Jasu amatpersonu sastava (ja esat juridiska persona) vai;

e izmainam attieciba uz Pilnvarotajiem parstavjiem, vai;

e jebkura cita iemesla dél.

Il SPECIALA DALA

14. NOREKINU KONTA NOTEIKUMI

Konta atvéersana

Kontu Banka var atvert: [117]
e fiziska persona, kura sasniegusi 18 gadu vecumu;
o fiziska persona, kura sasniegusi 16 gadu vecumu, ja tas likumiskais parstavis
Bankai ir devis rakstisku piekriSsanu Konta atvérsanai;
e Pilnvarotais parstavis, kuram saskana ar izsniegto pilnvaru ir pieskirtas tiesibas
atvert Kontu fiziskas personas varda un/vai tiesibas rikoties ar to;
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e fiziskas personas aizbildnis vai aizgadnis;

e amatpersona, kurai saskana ar juridiskas personas statitiem vai citu dokumentu
ir pieskirtas parstavibas tiesibas;

e Pilnvarotais parstavis, kuram saskana ar izsniegto pilnvaru ir pieskirtas tiesibas
atvert Kontu juridiska veidojuma varda un tiesibas rikoties ar to.

Atverot Kontu, Més lagsim Jums iesniegt: [118]
e iesniegumu Konta atvérsanai un;
e Sajos Noteikumos uzskaititos dokumentus, kas nepieciesami Klienta
identifikacijai, parakstu parbaudei un PLG noskaidrosanai.

Més un JUs uzskatisim, ka Ligums par Konta atvérSanu un apkalposanu ir noslégts no [119]
Konta atvérsanas briza un tas tiek noslégts uz nenoteiktu laiku.

Jums atvértais Konts ir multivalGtu Konts. [120]
JUs maksajat ar Konta atvérsanu saistito Bankas pakalpojuma maksu pirms Konta [121]

atvérsanas vai ari ta tiek ieturéta no Konta saskana ar Cenradi.

Atteikums atveért vai apkalpot Kontu
Mums ir tiesibas atteikt atvért Jums Kontu, nepaskaidrojot atteikuma iemeslu. [122]

Neiegustot pietiekamu informaciju un dokumentus, lai izpilditu noziedzigi iegutu [123]
[idzeklu legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas un Sankciju
jomas prasibas, Mums ir tiesibas:

e neuzsakt sadarbibu ar Jums; vai

e neapkalpot Kontu un/vai;

e atteikties izpildit Jisu Maksajuma rikojumu.

Konta darbiba

Jums ir tiesibas Konta veikt Operacijas ar skaidru vai bezskaidru naudu saskana ar so [124]
Noteikumu prasibam.

Més pienemam izpildei Maksajuma rikojumus, kas noforméti saskana ar Bankas [125]
prasibam.

Jums ir janodrosina, ka:
e Maksajuma rikojumos noraditie maksajumu rekviziti ir pilnigi un pareizi un
e Konta ir pietiekami daudz naudas lidzek|u Maksajuma rikojuma izpildei un
samaksai par Masu sniegto pakalpojumu.

Jums ir pienakums sekot l1dzi Konta veiktajam Operacijam un parbaudit Konta izraksta [126]
redzamo ierakstu atbilstibu faktiski veiktajam Operacijam.

Més esam tiesigi jebkura bridi patstavigi konvertét visus vai dalu no Jasu naudas [127]
[idzekliem Konta uz euro péc Bankas noteikta Valatas kursa konvertacijas bridi. Més
varam par minéto darbibu Jus ieprieks bridinat, tomér tas nav Mdsu pienakums.

Més neatlidzinam Jums jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neieguto pelnu, kas ir saistiti ~ [128]
ar naudas lidzek|u konvertaciju.

Konta izraksts

Jums ir tiestbas sanemt Konta izrakstu. [129]
Més sagatavojam Konta izrakstu latviesu valoda. [130]
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Més varam sagatavot Konta izrakstu anglu valoda, ja Més esam ar Jums par to
vienojusies.

Més péc Jusu pieprasijuma izsniedzam Konta izrakstu, ievérojot Liguma un Cenraza
noteikumus.

Konta slegsana

Jums ir tiesibas slégt Kontu, par to bridinot Ms vienu ménesi ieprieks. [131]
JUs varat slegt Kontu ari atrak, ja Més tam piekritam.

Mums ir tiesibas neslégt Kontu, ja Sis Konts ir saistits ar citu MUsu sniegtu pakalpojumu,  [132]
kura saistibas vél nav izpilditas.

Mums ir tiesibas vienpuséja kartiba slégt Kontu, nenoradot iemeslu. [133]
Sada gadijuma, Més Jas bridinasim:

e divus ménesus ieprieks, ja esat Patérétajs, vai;

e vismaz vienu ménesi ieprieks, ja neesat Patérétajs.

Mums ir tiesibas vienpuséja kartiba slégt Kontu bez iepriekséja bridinajuma, ja Jus: [134]

e nepildat vai nepienacigi pildat Sos Noteikumus;

e esat Mums iesniedzis dokumentus, par kuriem Mums ir aizdomas, ka tie varétu
bat viltoti vai to autentiskums ir apSaubams;

e esat Mums sniedzis pretrunigus paskaidrojumus;

e nesniedzat informaciju par saviem Darijumiem, kas tiek apkalpoti Banksa;

e nesniedzat pietiekamus pieradijumus par Jusu deklaréto PLG;

e radat aizdomas par negodpratigu vai prettiesisku ricibu;

e neizpildat prasibas noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansésanas novérsanas un Sankciju joma;

e nesniedzat pietiekamu informaciju, lai Més izpilditu noziedzigi iegGtu lidzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansé$anas novérsanas un Sankciju
jomas prasibas;

¢ neizpildat citas prasibas, kas noteiktas Misu un Jsu starpa noslégtaja Liguma;

e neveicat Operacijas Konta seSus ménesus vai ilgak un Konta nav
naudas lidzek|u atlikuma.

15. PAGAIDU KONTA NOTEIKUMI

Pagaidu konta atvérsana

Més atveram multivalitu Pagaidu kontu uz terminu lidz tris ménesiem juridiskas [135]
personas pamatkapitala iemaksai jaundibinama uznémuma registracijai LR Uznémumu
registra komercregistra.

Lai atvértu Pagaidu kontu, Jums jaiesniedz iesniegumu Pagaidu konta atvérsanai un ta [136]
atvérsanai nepiecieSamos juridiskos dokumentus (dibinasanas |émumes, statati,
pazinojums par juridisko adresi, dalibnieku registrs).

Pagaidu kontu Jis varat izmantot tikai jaundibindma uznémuma pamatkapitala iemaksai. [137]
Més nesniedzam Jums nekadus citus Masu pakalpojumus lidz Konta atvérsanai, ka vien
tos, kas saistiti ar Pagaidu konta atvérsanu, apkalposanu un slégsanu.

Mums, lai izpilditu noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas [138]
finansésanas novérsanas un Sankciju jomas prasibas, ir tiesibas pieprasit un Jums ir
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pienakums iesniegt visu $ajos Noteikumos paredzéto informaciju Konta atvérsanai, tai
skaita par:
e Jums, un;
e JUsu parstavi, un;
JUsu PLG, un;
dibinatajiem, un;
e planoto darbibu un lidzek|u izcelsmi.

Mums ir tiesibas no Jums sanemt papildu informaciju un dokumentus, ko esam Jums [139]
pieprasijusi.

Mums ir tiesibas nepienemt JUsu iesniegumu Pagaidu konta atvérsanai un/vai atteikt

Pagaidu konta atvérsanu, nepaskaidrojot atteikuma iemeslus.

Maksa saistiba ar Pagaidu kontu

Més ieturam Cenradi noteikto pakalpojuma maksu par darbibu veikSanu saistiba ar [140]
Pagaidu kontu.

Pagaidu konta darbiba

Péc uznémuma registracijas LR Uznémumu registra komercregistra, iesniedzot [141]
nepiecieSamos dokumentus, JUs varat Pagaidu kontu:

e parformét par Kontu vai;

e slégt, parskaitot juridiskas personas pamatkapitala naudas lidzek|/u summu.

Jums ir jainformé Mas par Pagaidu konta talaku darbibu tris ménesu laika péc Pagaidu [142]
konta atvérsanas.
Ja JUs tris ménesu laika péc Pagaidu konta atvérSanas neiesniedzat Mums dokumentus
par registraciju LR tiesibu aktos noteiktaja kartiba vai Pagaidu konta slégsanai
nepiecieSamos dokumentus, Mums ir tiesibas bez iepriekséja bridinajuma:
e slégt Pagaidu kontu, ja taja nav atlikuma;
e ja Pagaidu konta ir atlikums, piemérot Masu pakalpojumu Cenradi noteikto
pakalpojuma maksu par Konta apkalposanu.

Ja juridiska persona, kuras pamatkapitila izveidei Pagaidu konta bija iemaksati naudas ~ [143]
[idzekli, netiek registréta LR Uznémumu registra komercregistra, Jus varat iesniegt Mums
pieprasijumu Pagaidu konta iemaksato naudas lidzeklu atmaksasanai. Mums ir tiesibas
parliecinaties par Jusu pieprasijuma pamatotibu un pilnvaram sanemt naudas lidzek|us.

16. PAMATKONTA NOTEIKUMI
Visparigi noteikumi
Més nodrosinam, ka Patérétajiem - LR rezidentiem, ES rezidentiem un personam, kuru [144]

izraidiSana no Latvijas atbilstosi LR normativajiem aktiem nav iesp&jama - var tikt atvérts
Pamatkonts, ja $is tiesibas neierobezo normativo aktu noteikumi.

Pamatkonta atvér$anai pieméro Noteikumu 14. sadala noteiktas prasibas, ja Pamatkonta  [145]
noteikumi nenosaka citadi. Informacija par Pamatkontu sniegta ari Bankas timek|a vietné
https://industra.finance/norekinu-konts-ka-pamatkonts.
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Sniedzama informacija un dokumenti

Lai atvértu Pamatkontu, Patérétajs iesniedz Mumes: [146]
e lesniegumu un;
e parakstitu apliecinajumu par to, ka nav atvéris citu maksajumu kontu, kas tam LR
lauj izmantot Pamatkonta pakalpojumus, un;
e citu Pamatkonta atvérsanai nepiecieSamo Bankas pieprasito informaciju un
dokumentus.
Termini

Més 10 Bankas darba dienu laika péc visas nepiecieSsamas informacijas un dokumentu [147]
sanemsanas atveram Pamatkontu vai atsakam Pamatkonta atvérsanu.

Atteikums atvert Pamatkontu

Més atsakam Pamatkonta atvérsanu jebkura no sadiem gadijumiem: [148]
e ja sada Pamatkonta atvérsanas vai apkalposanas rezultata tiktu parkaptas
normativo aktu prasibas, tai skaita noziedzigi iegttu lidzek|u legalizacijas un
terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas vai Sankciju joma;
e Patérétajs Bankai sniedzis nepatiesu informaciju Pamatkonta atvérsanai.

Més esam tiesigi atteikt atvért Pamatkontu jebkura no $adiem gadijumiem: [149]
o Patérétajam jau ir atvérts Pamatkonts cita kreditiestadé Latvija, iznemot
gadijumu, kad vins jau sanémis pazinojumu, ka Pamatkonts tiks slégts;
e Patérétajs vairs neatbilst tadas personas statusam, kurai Banka saskana
arnormativo aktu noteikumiem nodrosina Pamatkonta atvérsanu;
e Pamatkonta atvérSana vai apkalposana var radit Mums reputacijas riskus.

Més nekavéjoties un bez maksas rakstveida informéjam Patérétaju par Bankas atteikumu  [150]
atvert Pamatkontu, noradot atteikuma iemeslus, ja spéka esosie normativie akti

neierobezo Musu tiesibas sniegt $adu informaciju.

Sada gadijuma Més vienlaikus noradam, kur Patérétajam iespé&jams vérsties, ja vinu
neapmierina Mlsu pienemtais [emums par atteikumu.

Sadarbibas izbeigSana saistiba ar Pamatkontu

Més vienpusé€ji izbeidzam sadarbibu ar Patérétaju un aizveram Pamatkontu jebkura no [151]
sadiem gadijumiem:
e Pamatkonta apkalposana ir pretruna ar normativo aktu prasibam, tai skaita
noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas vai Sankciju jom3;
e Paterétajs Pamatkontu ir tisi izmantojis nelikumigam darbibam.

Més esam tiesigi vienpuséji izbeigt sadarbibu ar Patérétaju un aizvért Pamatkontu [152]
jebkura no sadiem gadijumiem:
e Pamatkonta ilgak par 24 ménesiem péc kartas nav veikti Darijumi;
e Patérétajs ir sniedzis nepatiesu informaciju, kas bijusi pamata Pamatkonta
atvérsanai;
e Patérétajs vairs neatbilst tadas personas statusam, kurai Banka saskana ar
noteikumiem nodros$ina Pamatkonta atvérsanu;
o Patérétajs ir atvéris citu maksajumu kontu, kas tam LR lauj izmantot Pamatkonta
pakalpojumus;
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e turpmaka Pamatkonta uzturésana rada MUsu reputacijas riskus;

e Més izbeidzam attiecigd maksajuma pakalpojuma sniegSanu visiem saviem
Klientiem;

e ne mazak ka kopuma 6 ménesu ilga laika perioda Patérétaja paradsaistibas par
Pamatkonta un ta ietvaros sniegto pakalpojumu izmantosanu parsniedz
Pamatkonta atlikumu.

17. INTERNETBANKAS UN MOBILAS LIETOTNES
LIETOSANAS NOTEIKUMI

Visparigie noteikumi
Internetbankas un Mobilas lietotnes lietosanas noteikumi ir piemérojami, izmantojot [153]
Internetbanku vai Mobilo lietotni:

e attalinatai Bankas Operaciju veiksanai un/ vai;

e ligumu slégsanai tieSsaisté starp Puseém, un/vai

e citu Bankas piedavatu darbibu veiksanai tiessaiste.

Jebkura Lietotaja pienakums ir: [154]
e levérot Musu noteikto Internetbankas lietoSanas kartibu atbilstosi Internetbankas
lietotaja rokasgramatai un;
e leverot Digipass Lietotaja rokasgramatu, un;
e levéerot Drosibas prasibas, un;
e nodrosinat Bankas noteiktas tehniskas prasibas Internetbankas sistémas
lietosanai.
Minétie dokumenti Lietotajam ir pieejami Bankas timek|a vietné.
Bankai ir tiesibas bez pazinosanas atjauninat minétos dokumentus.

JUs uznematies atbildibu un visus riskus, kas saistiti ar Internetbankas, Mobilas lietotnes,  [155]
Autentifikacijas riku un elektronisko sakaru lidzek|u nesankcionétu izmantosanu.

Més registréjam visas Lietotaja Internetbanka un Mobilaja lietotné veiktas darbibas, un,  [156]
ja nepiecieSams, izmantojam Sos redistrus veikto rikojumu izpildes pamatosanai un
Operaciju veiksanas pieradisanai.
Masu pienakums ir: [157]
e Noteikumos un Internetbankas lietotaja rokasgramata paredzétaja kartiba
nodrosinat Klientu ar informaciju par Internetbankai pieslégto Klienta kontu
stavokli un;
e pienemt rikojumus, un;
e veikt citas darbibas, kas saistitas ar Internetbanku.

Lietotajs var sanemt konsultacijas, ja Lietotajam ir nepiecie$ama palidziba jautdjumos, [158]
kas saistiti ar Internetbankas un Mobilas lietotnes lietosanu:
e Bankas darba laika Misu Apkalposanas vietas vai
e izmantojot citus sazinas kanalus, par kuru izmantoSanu Més un Jis esam
vienojusies.

Lapa 28 no 48 AS “Industra Bank”, Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvija, reg. Nr. 40003194988
Talr.: +371 67019393, e-pasts: info@industra.finance, www.industra.finance



Visparéjie darijumu noteikumi INTERNETBANKAS UN MOBILAS LIETOTNES LIETOSANAS NOTEIKUMI

Internetbankas un Mobilas lietotnes izmantosana

Més pieskiram Lietotajam tiesibas lietot Internetbanku, pamatojoties uz Jasu parakstito  [159]
dokumentu. Tas ir noteikta forma Bankas izstradats dokuments, kura JUs izsakat velmi
izmantot Internetbanku.

Savukart Mobilas lietotnes lietoSana ir iespéjama tikai pie nosacijuma, ja Lietotajam ir
pieskirtas tiesibas lietot Internetbanku un Lietotajs ir instal&jis Mobilo lietotni sava
mobilaja talrun.

Instaléjot Mobilo lietotni, Lietotajs ir akceptéjis Masu noteikumus par Mobilas lietotnes
lietosanu.

Internetbankas lietoSana pamatojas uz ligumu par Internetbankas lietosanu, ko Puses [160]
noslédz uz nenoteiktu laiku.
Ligumu Més un Jus uzskatam par noslégtu, kad:
e JUs, ja vienlaikus esat ar Lietotajs, Bankas noteiktaja kartiba esat sanémis
Internetbankas lietoSanai nepieciesamos Autentifikacijas rikus, ko Jas apliecinat
ar savu parakstu vai;
e JGsu noraditais Lietotajs Bankas noteiktaja kartiba sanémis Internetbankas
lietosanai nepiecieSsamos Autentifikacijas rikus, ko Lietotajs apliecina ar savu
parakstu.

Pusém ir tiesibas jebkura laika partraukt Internetbankas lietosanu un izbeigt ligumu par ~ [161]
Internetbankas lietosanu, 30 dienas ieprieks par to rakstiski pazinojot otrai Pusei.

Ligums var tikt izbeigts pirms noradita termina, ja Jums nav neizpilditu saistibu pret

Banku.

Ligums par Internetbankas lietosanu automatiski izbeigsies, ja tiks slégts Konts.

Bankas pakalpojumu pieejamiba Internetbanka. Lietotaja tiesibas

Mdasu pakalpojumi Internetbanka, timek|a vietné www.industra.finance un Mobilaja [162]
lietotné ir pieejami tieSsaistes (online) rezima 24 stundas diennakti (24/7). lznémums ir
katrs $ads gadijums, kad:

e nepiecieSami sistémas ekspluatacijas partraukumi,
pakalpojuma modernizésanas partraukumi,

e notiek stravas padeves partraukumi,

e citos lidzigi planotos un neplanotos gadijumos.
Planotu partraukumu gadijuma Més savlaicigi bridinam Klientu un Lietotaju par Mdsu
pakalpojumu pieejamibas ierobezojumiem.

Mums ir tiesibas kontrolét Lietotju Internetbankas piesléganas Interneta protokola [163]
adresi.

Jasu noraditajam Lietotajam ir tiesibas pieskirto tiesibu (funkciju) robezas:
e aplakot Internetbanka Jusu informaciju un;
e rikoties ar Jusu naudas lidzekliem Jasu Kontos (parvaldit Kontus), un;
e iesniegt Bankaiiesniegumus, pieteikumus un Jasu varda parakstit [igumus, ja to
piedava Banka, nosutot Autorizétus rikojumus.
e aplukot Mobilaja lietotné Jusu informaciju un rikoties ar Jisu naudas lidzekliem
Kontos (parvaldit Kontus) Bankas noteiktas funkcionalitatés.

[164]

Puses atzist par spéka esosiem un derigiem dokumentiem Autorizétos rikojumus, kas [165]
nosatiti Internetbanka vai Mobilaja lietotné. Tie ir:
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e lidzvertigi to dokumentu originaliem, kurus parakstijis Jus vai JUsu parstavis
un/vai uz kuriem ir Klienta Zzimoga nospiedums un/vai paraksts;

e atbilstosi gramatojumu veiksanai, informacijas formésanai, stridu izskirsanai
jebkura institlcija, dokumentu iesniegSanai jebkura valsts varas un parvaldes
iestadé, un to tekstu nevar apstridét.

Jums un Jisu noraditajam Lietotajam ir zinams, ka Internetbanka nosutitam Autorizétam
rikojumam ir tads pats juridisks spéks ka dokumentam, kurs$ sagatavots uz papira neséja
un parakstits ar personigo parakstu vai nosutits elektroniski un parakstits ar drosu
elektronisko parakstu.

Lietotaja identifikacija. Autentifikacijas riki

Més esam identificéjusi Lietotaju, ja saskana ar Siem Noteikumiem ir izmantoti Lietotajam [1464]
izsniegti Autentifikacijas riki vai starp Pusém noslégtu ligumu noteiktaja kartiba.

Lietotajam ir pienakums nomainit tam Bankas pieskirto paroli péc Lietotaja pirmas [167]
pieslégsanas reizes Internetbankai.

Péc personas identifikacijas Més izsniedzam Lietotadjam jaunu paroli gadijum3, ja

Lietotajs ir aizmirsis pasa izvéléto paroli.

Autentifikacijas riki ir TreSajam personam neizpauzama informacija. [168]
Lietotajs no Autentifikacijas riku sanemsanas briza uznemas visu atbildibu par to:

e glabasanuun;

e lietosanas noteikumu ievérosanu, un;

e drosibu un neizpausanu Tresajam personam.

Lietotajs eso$os Bankas pieskirtos Autentifikacijas rikus var nomainit uz jauniem. [169]
Saja gadijuma Lietotajam javérsas Banka ar rakstisku iesniegumu jauna Autentifikacijas

rika sanemsanai.

Més Klientam vai citam Lietotajam, atkariba no ta, kurs bija sanémis iepriek$éjos

Autentifikacijas rikus, izsniegsim jaunus Autentifikacijas rikus.

Lietotaja pienakums ir Autorizét rikojumu, kas tiek iesniegts Banka, izmantojot [170]
Internetbanku un/vai Mobilo lietotni.

JUs piekritat, ka Bankai ir tiesibas, bet nav pienakums, pieprasit papildu informaciju un
apliecinajumu no Jums Lietotaja precizakai identificésanai vai Autorizéta rikojuma
apstiprinasanai.

Jusu pienakums ir nodrosinat apstaklus, kas izsledz nesankcionétu pieeju Internetbankai [171]
un Mobilajai lietotnei, izmantojot Autentifikacijas rikus.

JUs apzinaties un uznematies visus riskus, kas saistiti ar Internetbankas un elektronisko

sakaru lidzek|u izmantosanu.

Piekluves blokésana un atblokésana Internetbankai un Mobilajai lietotnei

Jums ir pienakums nekavéjoties pieprasit Mums blokét Lietotaja piek|uvi Internetbankai  [172]
un Mobilajai lietotnei, ja:
e pastav aizdomas, ka notikusi neatlauta Treso personu piek|uve Lietotaja
Autentifikacijas rikiem vai to neautorizéta izmantosana;
e Lietotaja Autentifikacijas riki ir pazaudéti, nolaupiti vai citadi prettiesiski
atsavinati, vai pastav aizdomas par to;
e iraizdomas par neatlautu Treso personu piek|uvi Internetbankai vai Mobilajai
lietotnei.
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JUs varat iesniegt Mums pieprasijumu blokét Lietotaja piek|uvi: [173]

e personigivai;

e [Internetbanka, vai;

e Mobilaja lietotng, vai;

e zvanot uz Bankas majaslapa noradito oficialo talruni un izpildot Bankas

darbinieka instrukcijas.

Ja JUs neesat ieverojis te augstak noradito, Més neatbildam par jebkadam darbibam un
Darijumiem ar lidzekliem Jtsu Konta.

Més esam tiesigi blokét Lietotaja piek|uvi Internetbankai un Mobilajai lietotnei un [174]
Autentifikacijas riku izmantosanu, ja Bankai rodas aizdomas par Internetbankas, Mobilas
lietotnes vai Autentifikacijas riku neautorizétu izmantosanu.

Més nekavéjoties par to Jas informésim.

lznémums ir gadijumos, kad informacijas sniegSana nav iespéjama pamatotu drosibas
apsvérumu dé| vai ir aizliegta saskana ar LR normativo aktu prasibam.

Mums ir tiesibas atblokét Internetbanku un Mobilo lietotni, tiklidz blokésanai vairs nav [175]
pamata vai Autentifikacijas riki tiek aizstati ar jauniem.

Més varam nekavéjoties blokét pieeju Internetbankas un Mobilas lietotnes [176]
pakalpojumiem, ja:
o Lietotajs piecas reizes kltdaini ievada paroli vai
e Lietotajs tris reizes k|adaini ievada kodu no Autentifikacijas rika, vai;
e JUsu lietotais aprikojums, programmatara vai datu pieslégumi apdraud Masu
pakalpojumu drosibu, vai;
e Mums ir aizdomas par neautorizétu Misu pakalpojumu izmantosanu, taja skaita
meéginajumiem apiet drosibas sistemu.

Maksajumu dienas limiti

JUsu maksajumiem Internetbanka un Mobilaja lietotné Més nosakam Maksajumu dienas  [177]
limitu.

Informacija par Masu noteikto Maksajumu dienas limitu pieejama Masu timekla [178]
vietné https://industra.finance/izejoso-maksajumu-dienas-limiti vai Apkalposanas vietas.
Lietotajam pieskirtais Maksajumu dienas limits noradits Internetbanka un Mobilaja

lietotne.

Lietotajs drikst lugt palielinat Maksajumu dienas limitu, iesniedzot rikojumu [179]
Internetbanka vai Apkalposanas vieta.

Lietotajam ir iespéjams samazinat Maksajumu dienas limitu Internetbanka. [180]

Mums ir tiesibas jebkura laika vienpuséji mainit MUsu noteikto vai piedavato Maksajumu  [181]
dienas limitu, par to informéjot Klientu un Lietotaju Internetbanka.

Més nepienemam izpildei Lietotaja Maksajuma rikojumu, ja péc ta izpildes tiktu [182]
parsniegts Maksajumu dienas limits.

Maksajumu dienas limits netiek piemérots sadiem Darijumiem Internetbanka vai [183]
Mobilaja lietotné:
e Maksajuma rikojumam par depozita (noguldijuma) veiksanu vai papildinasanu;
e Pakalpojuma maksai, kuru Més norakstam no Jasu Konta saistiba ar tadu
Maksajuma rikojumu izpildi, kas iesniegti Mums Internetbanka vai Mobilaja
lietotné;
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e Maksajuma rikojumam par Maksajuma veiksanu uz jebkuru Jisu Kontu Banka,
kas iesniegts Mums, izmantojot Internetbankas vai Mobilas lietotnes sadala
“ValGtas maina” vai “Maksajums uz savu kontu” pieejamo tiessaistes formu.

Visparigie noteikumi par rikojumu sniegSanu Bankai un to izpildi

Lietotajam ir pienakums precizi formulét Bankai iesniegtos rikojumus. [184]
Rikojumiem jabat noformétiem atbilstosi Misu noteiktajam prasibam, pilniba noradot

pareizus Sanéméja rekvizitus, Maksajuma detalas un citu nepiecieSsamo informaciju, kas
noradita Maksajuma rikojuma veidlapa.

Lietotajam ir jarikojas ar vislielako rapibu, ievérojot Internetbankas lietotaja [185]
rokasgramata noteikto kartibu, ievadot rikojumus vai Internetbanka veicot jebkuras citas
darbibas.

Més izpildam Lietotaja rikojumus atbilstosi to saturam, neparbaudot Lietotaja noradito [186]
Maksajuma un citu Operaciju rekvizitu vai noradijumu pareizibu, ja normativie akti
nenosaka citadi.

Izpildot rikojumus, Més neatbildam par klidam, neatbilstibu un neprecizitatém, kas [187]
radusas:
¢ informativo un sakaru sistemu, tiklu un tamlidzigu darbibas k|adu vai
partraukumu rezultata no Mums neatkarigu iemeslu dél, vai;
e neskaidru, nepilnigu, neprecizu vai nepareizu Lietotaja instrukciju un rikojumu
rezultata un tamlidzigu no Mums neatkarigu iemeslu dé|.

Mums ir tiesibas, bet ne pienakums, aizturét rikojuma izpildi un pieprasit no Jums [188]
papildu instrukcijas un noradijumus, kas precizé sanemto rikojumu.

Tapat Mums ir tiesibas pieprasit papildu informaciju un apliecindjumu no Lietotaja vina
precizakai identificéSanai vai Autorizéta rikojuma apstiprinasanai.

Papildu izdevumi, ja tadi Mums radusies, izpildot rikojumus, kas acimredzami neatbilst

Mums zinamajiem un patiesajiem rekvizitiem, tiek segti no Jasu lidzekliem un

apmaksajami saskana ar Cenradi.

Mums ir tiesibas neizpildit Autorizéto rikojumu, ja: [189]
e Mums ir aizdomas attieciba uz Lietotaja identitati vai rikojuma autentiskumu un
Mums nav izdevies sazinaties ar Lietotaju, lai tas apstiprinatu rikojumu, vai;
e Lietotajs neievéro So Noteikumu prasibas, vai;
e rikojums ir neskaidrs vai izkrop|ots sakaru traucéjumu dél.

18. BEZSKAIDRAS NAUDAS MAKSAJUMU NOTEIKUMI

Bezskaidras naudas maksajumu noteikumi attiecas uz: [190]
e Maksajumiem (parvedumiem) Bankas ietvaros un
e aré&jiem izejosSiem un ienakosiem Maksajumiem.

Maksajumiem Bankas ietvaros Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs un

Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs esam Més.

Aréja izejosa vai ienako3a maksajuma Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs un

Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir dazadi maksajumu pakalpojumu

sniedzéji.

Més izpildam Maksajumu uz Maksajuma rikojuma pamata, ievérojot Noteikumos [191]
noteikto kartibu un nosacijumus.
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Maksajuma rikojumu noformésana

Jums ir jaiesniedz Mums Maksajuma rikojums atbilsto$i Masu izstradatajai formai [192]

Maksajumiem Bankas ietvaros un aréjiem izejosiem Maksajumiem.

Més pieprasito Maksajuma rikojuma informacijas apjomu varam mainit atkariba no [193]
Maksajuma veida.

Jums ir jaiesniedz Mums skaidri salasami, pareizi aizpilditi Maksajuma rikojumi. Tiem ir [194]
jabut neparprotamiem, bez labojumiem un svitrojumiem.

Jums ir jaaizpilda Maksajuma rikojums divos eksemplaros, ja iesniedzat Mums [195]
Maksajuma rikojumu klatieng, Apkalposanas vieta.

Maksajuma rikojumu pasrocigi paraksta persona, kurai ir parstavibas tiesibas, vai [196]
apliecina ar Autentifikacijas riku.

JUs varat lagt Mums palidzibu aizpildit Maksajuma rikojuma formu vai noskaidrot [197]
Maksajuma veiksanai nepiecieSamos rekvizitus.

Més apnemamies savu iespé&ju robezas sniegt Jums nepieciesamo palidzibu un

informaciju.

Maksajuma rikojumu akceptésana, apstrade un izpilde

Més akceptéjam iesniegtos Maksajuma rikojumus to sanemsanas bridi saskana ar [198]
Maksajumu pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteikto kartibu un veicam
visas nepiecieSamas Maksajuma rikojuma apstrades proceddras, ja ievéroti sadi
nosacijumi:

e Maksajuma rikojums satur visu ta izpildei nepiecieSsamo informaciju un;

e Konta ir nepiecieSsama naudas summa, iznemot gadijumus, kad Més un Jis esam

vienojusies, ka tas nav nepiecieSams Maksajuma rikojuma akceptésanas bridi.

Maksajuma rikojumu uzskata par akceptétu nakamaja Bankas darba diena, ja Maksajuma
rikojums tiek iesniegts péc Bankas darba dienas beigam.

Més uzsakam JUsu iesniegta Maksajuma rikojuma apstradi ta akceptésanas diena. [199]
Més stingri ievérojam Maksajuma rikojuma noradito maksajuma izpildes veidu un
terminu, apstradajot Jusu Maksajuma rikojumu.

JUsu iesniegtais Maksajuma rikojums ir spéka 10 kalendaras dienas no ta akceptésanas  [200]
datuma.

Jusu Maksajuma rikojums netiek izpildits un tiek anuléts péc 10 kalendarajam dienam no

ta akceptésanas datuma, ja Jisu Konta nepietiek lidzek|u Maksajuma rikojuma izpildei

un Masu pakalpojumu maksas apmaksai.

Sada gadijuma Més neesam atbildigi par Mums dota Maksajuma rikojuma izpildi.

Mums ir tiesibas neizpildit Jasu Maksajuma rikojumu, ja: [201]
e tas ir aizpildits, neievérojot Sos Noteikumus, tai skaita nesatur visus
nepiecieSamos Maksajuma rikojuma forma noraditos rekvizitus; vai
¢ Klienta Konta nav pietiekama naudas summa ta izpildei un samaksai par Misu
pakalpojumu.

Mums ir tiesibas, bet nav pienakums ltgt Jums papildu informaciju, ja JUs neesat [202]

noradijis visus nepiecieSamos Maksajuma rikojuma forma pieprasitos rekvizitus.

Més neatbildam par Jusu veikto Operaciju pareizibu un likumibu. [203]
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Mums ir pienakums izpildit Jisu Maksajuma rikojumu Cenradi noraditajos terminos, tacu
Més neatbildam par Maksajuma izpildes nokavésanu vai neizpildi, kas rodas citu
Maksajuma veiksana iesaistito maksajumu pakalpojumu sniedzéju darbibas vai
bezdarbibas rezultata.

Mdsu saistibas attieciba uz Jlsu iesniegta Maksajuma rikojuma izpildi tiek uzskatitas par
izpilditam bridi, kad Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir akceptéjis So
Maksajuma rikojumu.

Més neesam atbildigi par to, ka Maksajuma izpildé iesaistitie maksajumu pakalpojumu [204]
sniedzéji vai Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nav izpildijusi Masu
noradijumus vai arf maksajums nav sanemts pilna apméra no Mums neatkarigu iemeslu

del.

Més bezakcepta kartiba esam tiesigi ieturét Sanéméja maksajumu pakalpojumu [205]
sniedzéja pieprasitas vai citas ar Maksajumu saistitas komisijas maksas no Jiusu Konta
bez Jasu rikojuma, ja Jisu norade par komisijas samaksu to paredz.

Jums veicot aréjo izejoso Maksajumu, Més esam izpildijusi savas no Bankas [206]
pakalpojuma izrietosas saistibas bridi, kad Maksajuma rikojuma noraditais naudas

[idzeklu apmeérs ir norakstits no Bankas korespondéjosa konta. Vienlaikus Masu

pienakums vienmeér ir ievérot Sos Noteikumus un Latvijas Bankas saistoSos noteikumus.

Més neesam atbildigi par attiecigas summas ieskaitiSanu Maksajuma rikojuma noradita
Sanéméja konta.

Klienta iesniegta Maksajuma rikojuma parbaude

Més parbaudam Jasu iesniegta Maksajuma rikojuma istumu, pilnigumu un patiesumu. [207]
Més esam atbildigi tikai par tadu viltojumu konstatésanu, ko iespé&jams pamanit bez
specialu lidzek|u pielietojuma.

Més neesam atbildigi par Jusu zaudéjumiem, ja saskana ar pastavo$o banku praksinav ~ [208]
iespé&jams izpildit Maksajuma rikojumu Jasu noraditaja izpildes veida (standarta,
steidzams, ekspress).
Més neatbildam par zaudéjumiem, kas rodas Jums, ja:
e Maksajuma rikojuma nav noradits izpildes veids; vai
e Meés izpildam noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansé$anas novérsanas un Sankciju jomas prasibas.

Mums ir tiesibas pieprasit Jums darijuma apstiprinajumu un neizpildit Maksajuma [209]
rikojumu lidz apstiprinajuma sanemsanai, ja Bankai ir radusas saubas par iesniegta

Maksajuma rikojuma Tstumu.

Saja gadijuma Més neatbildam par zaudéjumiem, kas Jums radusies sakara ar

dokumenta noradita uzdevuma izpildes kavésanos.

Apkalposanas vieta Jisu Maksajuma rikojumu pienem Mdsu pilnvarotais darbinieks. [210]
Mdasu darbinieka paraksts un spiedoga nospiedums uz Miasu Operaciju dokumenta
nozimé, ka tas ir pienemts izpildei.

Maksajuma rikojuma atsauksana un labosana

Jums ir tiesibas atsaukt Maksajuma rikojumu, iesniedzot atbilsto$u iesniegumu Mdsu [211]
Apkalposanas vieta vai Internetbanka.
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Pienemot Jusu iesniegumu par Maksajuma rikojuma atsaukumu, Més negarantéjam, ka ~ [212]
Maksajuma rikojuma izpildes rezultata samaksatie naudas lidzekli tiks atgriezti.

Par Jisu Maksajuma rikojuma atsaukSanu més ieturam no Jasu Konta: [213]
e Musu pakalpojuma maksu saskana ar Cenradi un;
e Sanéméja maksajumu pakalpojuma sniedzéja un/vai Starpniekbanku komisijas, ja
tadas rodas Maksajuma rikojuma atsauksanas rezultata.

Més veicam visas nepiecieSsamas darbibas, lai Maksajuma rikojumu neizpilditu, ja uzsakta [214]
ta apstrade, bet no Bankas tas vél nav nosditits.

Més veicam visas nepiecieSsamas darbibas parskaitito lidzek|u atgGsanai. Savu iespéju [215]
robezas Més sazinamies ar Sanéméju vai Sanémeéja Maksajumu pakalpojumu sniedzéju,

vai Starpniekbankam ar merki atgat parskaititos naudas lidzeklus, ja Maksajuma rikojums

Banka ir izpildits.

Lidzek|u atgtsana péc Jusu iesnieguma var notikt tikai ar Sanéméja piekrisanu, ja [216]
Maksajuma rikojuma izpildes rezultata samaksatie naudas lidzekli ir jau ieskaititi

Sanémeja Konta.

lznémums ir, ja saistoSie normativie akti nosaka citadi.

Sanemot Jasu atsaukta Maksajuma rikojuma naudas lidzeklus no Sanéméja maksajumu  [217]
pakalpojumu sniedzéja vai Starpniekbankas, Més ieskaitam tos Jusu Konta.

Atgrieztie naudas lidzekli var bat samazinati par Sanéméja maksajumu pakalpojumu

sniedzéja un/vai Starpniekbanku komisijam.

Més neatgriezam Jums ieturéto komisijas maksu par Maksajuma rikojuma atsauksanu [218]
saskana ar Cenradi, ja Maksajuma rikojuma izpildes rezultata samaksatie naudas lidzekli
netiek atgati.

JUs varat labot Maksajuma rikojumu, iesniedzot Mums atbilstoSu Maksajuma rikojuma [219]
labojumu Apkalposanas vieta vai Internetbanka.
Par Jisu Maksajuma rikojama labosanu Més no Jusu Konta ieturam:
e Mausu pakalpojuma maksu saskana ar Cenradi par labojuma pazinosanu
Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéjam vai Starpniekbankai un;
e Sanéméja maksajumu pakalpojuma sniedzéja un/vai Starpniekbanku komisijas
par Klienta Maksajuma rikojuma labosanu, ja tadas rodas Maksajuma rikojuma
labosanas rezultata.

Bankas pakalpojumi Valita, kas nav euro

Mums ir tiesibas, bet nav piendkuma, izpildit Maksajuma rikojumus, ieskaitit, izmaksat un  [220]
glabat naudas lidzek|us Konta Valata, kas nav euro.

Sanemot rikojumu par Maksajuma summas, kas nav euro ValGta, ieskaitisanu Konta, Més  [221]
esam tiesigi:
e atteikt ieskaitijuma veiksanu vai;
e patstavigi, nebridinot Klientu, konvertét ienakosos naudas lidzek|us uz euro
Valltu péc Bankas noteikta ValUtas kursa konvertacijas bridi un ieskaitit tos
Konta.
Més neatlidzinam Jums jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neiegito pelnu, kas ir saistiti
ar konvertaciju.
Més neesam atbildigi par Jisu zaudéjumiem, kas sada gadijuma Jums radusies
neizpildita Maksajuma rikojuma dé|.
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Més varam nekavéjoties vienpuséji apturét vai partraukt sniegt Masu pakalpojumus [222]
Valtas, kas nav euro, ja pakalpojumu sniegsana ar konkréto Valttu klGst neiespéjama.

Ta var k|dt neiespéjama, ja korespondentbanka vai cits maksajumu pakalpojumu

sniedzéjs aptur vai partrauc sniegt Mums pakalpojumus konkrétaja Valata.

Més esam tiesigi veikt Maksajumu euro valita neatkarigi no ta, kada valata ir noradita [223]
Jusu Maksajumu rikojuma.

Sada gadijuma Més prasisim Jums iesniegt maksajuma rekvizitus Maksajuma veiksanai

euro valGta.

Més esam tiesigi Maksajuma rikojumu neizpildit, ja Klients nav iesniedzis Bankas

pieprasito informaciju.

Més neesam atbildigi par Jisu zaudéjumiem, kas radusies neizpildita Jisu Maksajuma

rikojuma dél, ja tas nav izpildits $aja noteiktaja gadijuma.

Més esam tiesigi patstavigi, nebridinot Jus, konvertét naudas lidzek|us Jasu konta uz [224]
euro ValUtu péc Bankas noteikta Valdtas kursa konvertacijas bridi Maksajuma veiksanai
nepiecieSamaja apjoma.

Més neatlidzinam Jums jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neieglto pelnu, kas ir saistiti

ar konvertaciju.

Izejosa Maksajuma izpilde

Més izpildam naudas lidzek|u parskaitijumu no Jasu Konta saskana ar Jasu Maksajuma [225]
rikojuma dotajiem noradijumiem.

Més veicam Maksajumu no Jisu Konta, ja: [226]
e tajair pietiekami naudas lidzek]i un;
e irizpilditas noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un Sankciju jomas prasibas.
LR normativajos aktos noteiktos gadijumos Més veicam Maksajuma Darijuma papildu
parbaudi.

Mums ir tiesibas patstavigi izvéléties Maksajuma marsrutésanu lidz Sanéméja [227]
maksajumu pakalpojumu sniedzéjam.

Mums ir tiesibas izvéléties Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja [228]
korespondentbanku, nesaskanojot to ar Jums, ja JUs sava Maksajuma rikojuma

Maksajumam arvalsts valGta neesat noradijis Sanéméja maksajumu pakalpojumu

sniedzéja korespondentbanku.

Ja Saja gadijuma Maksajums nav izpildits un Maksajuma rikojums ir atgriezts Mums, Més
atkartoti parskaitam atgrieztos naudas lidzek|us uz sava rékina. Ja atkartotais Maksajuma
rikojums nav izpildits, atgriezta parveduma summa, kas var tikt samazinata par

Starpniekbanku komisijam, tiek ieskaitita JUsu Konta. Atkartoti atgriezta Maksajuma

gadijuma Més nekompenséjam starpibu.

Ja Jus sava Maksajuma rikojuma Maksajumam Valita, kas nav euro, esat noradijis [229]
Sanéméja maksajumu pakalpojuma sniedzéja korespondentbanku un Maksajums ir

atgriezts Mums bez izpildes, Més ieskaitam Jusu Konta atgriezto summu, kas var bat

samazinata par Starpniekbanku ieturétajam komisijam.

Sada gadijuma Més nekompenséjam starpibu.

Maksajums tiek ieskaitits Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja konta ne vélak ka  [230]
nakamaja Bankas darba diena péc noteikta Maksajuma rikojuma akceptésanas briza, ja:
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e Jis Mums iesniedzat Maksajuma rikojumu euro Valuta vai kada cita ES un EEZ
valsts nacionalaja Valata; un
e Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atrodas Latvija, ES vai EEZ valsti;
un
e visi Sanéméja un Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja rekviziti ir
noraditi precizi.
Maksajuma izpildes terming neparsniedz 4 Bankas darba dienas péc noteiktd Maksajuma [231]
rikojuma akceptésanas briza, ja:
e JUs Mums iesniedzat Maksajuma rikojumu valata, kas nav ES vai EEZ valstu
nacionala valUta; un
e Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atrodas Latvija, ES vai EEZ valsti;
un
e visi Sanéméja un Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéja rekviziti ir
noraditi precizi.
Més péc labakas prakses nodrosinam visatrako Maksajuma ieskaitiSanu Sanéméja [232]
maksajumu pakalpojumu sniedzéja konta Jasu noraditaja izpildes veida (standarta,
steidzams, ekspress), ja Jus Mums iesniedzat Maksajuma rikojumu (jebkura Valuta) ar
noraditu Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéju, kas atrodas arpus EEZ.
Saja gadijuma Més negarantéjam ta izpildi Jisu noraditaja termina.

Més neuznemies pabeigt Maksajumu kada noteikta termina, ja Maksajums ir javeic, [233]
izmantojot vienu vai vairakas Starpniekbankas arvalstis, arvalstu norékinu sistémas u.tml.

Més Maksajuma rikojuma akceptésanas diena no Jusu Konta bezakcepta kartiba [234]
norakstisim Maksajuma rikojuma noradito naudas summu, ka ari Cenradi noradito
komisijas maksu par Maksajumu.

Maksajuma izpilde ir pabeigta, kad Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ir [235]
akceptéjis MUsu nosatito Maksajumu.

Vairaku Jasu iesniegtu Maksajuma rikojumu gadijuma Més esam tiesigi Maksajuma [236]
rikojumus izpildit briva seciba péc saviem ieskatiem, ja:
e Maksajuma rikojumu kopéja summa parsniedz Jums pieejamos lidzek|us Konta
un
e JUs neltdzat Mums tos izpildit noteikta seciba.
Més sada gadijuma izpildam Maksajuma rikojumus ta, lai maksajumu kopéja summa
neparsniegtu Jusu Konta eso$as naudas summas apméru.

Ja JUs esat noradijis visus Maksajuma izpildei nepiecie$amos rekvizitus un Konta ir [237]
pietiekams naudas lidzeklu daudzums, bet parvedums Masu vainas dé| nav laika

sasniedzis Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéju, Més atbildam Maksajumu
pakalpojumu un elektroniskas naudas likuma noteiktajos gadijumos un apméra.

Ja Jusu maksajums netiek izpildits cita Maksajuma veik$ana iesaistita maksajumu [238]
pakalpojumu sniedzéja vainas d&|, Més apnemamies péc Jusu pieprasijuma veikt
pasakumus lidzek|u atgGsanai un péc to atgusanas nekavéjoties atgriezt tos Jums.
Visas ar Maksajuma izpildi saistitas Starpniekbanku, korespondentbanku un Sanéméja [239]

maksajumu pakalpojumu sniedzéja komisijas sedz Sanéméjs vai Jus, atkariba no ta, kas
ir noradits Jisu Maksajuma rikojuma:
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e javisas ar maksajumu saistitas komisijas sedzat Jis/Maksatajs, Més nositam
maksajumu Korespondentbankai vai Sanéméja maksajumu pakalpojumu
sniedzéjam ar noradi “OUR" attiecigaja SWIFT zinojuma lauka:

- Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéjam ir jaieskaita Sanéméja
konta parskaitijuma summa pilna apméra.

- Més neesam atbildigi par to, ka korespondentbanka, Starpniekbanka vai
Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs nav izpildijis Masu
noradijumus vai ari parvedums nav sanemts pilna apmeéra citu no Mums
neatkarigu iemeslu dé|.

- Mums ir tiesibas bezakcepta kartiba ieturét no Jasu Konta papildu
komisijas maksu saskana ar korespondentbankas, Starpniekbankas un/vai
Sanémeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéja ieturéto komisijas maksu;

e ja Jus Maksajuma rikojuma noradat, ka Masu komisiju sedz Maksatajs, bet visas
paréjas ar maksajumu saistitas komisijas (korespondentbanku, Starpniekbanku
un Sanemeéja maksajumu pakalpojumu sniedzéja komisijas) sedz Sanéméjs, tad:

- ar maksajumu saistito Masu komisiju sedz Maksatajs, bet
korespondentbanku, Starpniekbanku un Sanéméja maksajumu
pakalpojumu komisijas sedz Sanéméjs.

- Més nositam Maksajumu korespondentbankai vai Sanéméja maksajumu
pakalpojumu sniedzéjam ar noradi “SHA” attiecigaja SWIFT zinojuma lauka.

- Sanéméja maksajumu pakalpojumu sniedzéjs ieskaita Maksajumu
Sanéméja konta péc visu komisiju, ja tadas rodas, ieturésanas no
Maksajuma summas.

lenakosa Maksajuma izpilde

lenakosa Maksajuma naudas lidzek|us Jusu Konta Més ieskaitam saskana ar ienakosaja [240]
Maksajuma rikojuma dotajiem noradijumiem, ja ir izpilditas noziedzigi iegttu lidzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas novérsanas un Sankciju jomas

prasibas.

Més esam tiesigi apturét ienako$a Maksajuma naudas lidzek|u ieskaiti$anu Jasu konta uz  [241]
laiku:
e kads ir nepieciesams informacijas un dokumentu iegisanai un izvértésanai un;
e noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas
novérsanas un Sankciju jomas reguléjoso prasibu izpildei.

lenakosaja Maksajuma rikojuma ir jabat noraditam Klienta IBAN (starptautisks Bankas [242]
pieskirts konta numurs), kas satur 21 zZimi un sakas ar “LV”, un Klienta nosaukumu:

e fiziskai personai - vardu, uzvardu;

e juridiskai personai - nosaukumu.

Més esam tiesigi ieskaitit Jums naudas lidzek|us, pamatojoties tikai uz Maksajuma [243]
rikojuma noradito Jusu konta numuru.

Més to drikstam veikt ari gadijumos, ja Maksajuma rikojuma noraditais Sanéméja

nosaukums neatbilst Jisu konta numuram.

Maksajuma rikojuma noraditais Konta numurs tiek uzskatits par unikalu identifikatoru
Maksajuma rikojuma izpildei.

Aréjie ienakosie parskaitijumi euro Valata un citas ES un EEZ valstu nacionalajas valitas  [244]
no ES un EEZ valstu Maksataja maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem tiek ieskaititi Jisu
Konta:
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e taja Bankas darba diena, kad tie sanemti Bankas konta, vai
e nakamaja Bankas darba dieng, ja tie sanemti diena, kura nav Bankas darba diena.
Citi aré&jie ienakosie Maksajumi tiek ieskaititi Jasu Konta:
e attiecigas korespondentbankas konta izraksta sanemsanas dien3, ja ta ir Bankas
darba diena vai
e nakamaja Bankas darba dien3, ja izraksta sanemsanas diena nav Bankas darba
diena.

Més esam tiesigi bezakcepta kartiba norakstit no Jusu Konta naudas lidzek|us, kas tikugi ~ [245]
kladaini (bez tiesiska pamatojuma) ieskaititi Konta.

JUs apnematies péc MUsu pieprasijuma nekavéjoties papildinat Kontu k|adaini

ieskaititas naudas summas apmeéra, ja Konta nepietiek naudas lidzeklu kladaini

ieskaititas summas norakstisanai.

Regularais maksajums

Jums ir jaiesniedz Mums aizpilditu Regulara maksajuma rikojumu Bankas apstiprinataja ~ [246]
forma, lai sanemtu Regulara maksajuma pakalpojumu.

Saskana ar Regulara maksajuma rikojuma formu, kas iesniegta Apkalposanas vieta vai [247]
Internetbanka, Jis dodat Mums rikojumu veikt Maksajumu ar regulariem intervaliem vai
ieprieks noteiktos datumos.

Meés veicam Regularo maksajumu bez JUsu atseviska Maksajuma rikojuma, ja ir izpilditas
noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas finansésanas

novérsanas un Sankciju jomas prasibas.

Ja Regulara maksajuma izpildei nepietiek naudas lidzek|u noraditaja valata, Més

konvertéjam jebkuru Jisu Konta esosu Valitu saskana ar Maksajuma izpildes diena

Masu noteikto bezskaidras naudas valttas mainas kursu.

Més neizpildam Regularo maksajumu, ja: [248]
e Regulara maksajuma rikojums nav aizpildits atbilstosi Noteikumu prasibam un
taja nav noradita visa nepiecieSsama informacija;
e Konta nav pietiekami daudz naudas lidzek|u Regulara maksajuma izpildei un
Mdasu komisijas samaksai par sniegto pakalpojumu;
e Konta darbiba tiek apturéta LR spéka esos$ajos normativajos aktos paredzétajos
gadijumos vai citos gadijumos, kas paredzéti starp Mums un Jums noslégtajos

ligumos.
Més atcelsim katru neizpildito Regularo maksajumu vienpadsmitaja kalendaraja dien3, [249]
skaitot no Regulara maksajuma rikojuma paredzéta maksajuma izpildes datuma.
Més neatbildam par Regulara maksajuma rikojuma noradito Sanéméja rekvizitu [250]
pareizibu.

Més neatbildam par jebkadiem zaudéjumiem Jums vai Sanéméjam, ja Més neizpildam
Regularo maksajumu nepareizi noraditu Saneéméja rekvizitu dé|.

Regulara maksajuma rikojums uzskatams par Bankai iesniegtu uz nenoteiktu laiku lidzta  [251]
rakstiskam atsaukumam, ja Regulara maksajuma rikojuma nav noradits regulara
maksajuma beigu termins.

Jums ir tiesibas iesniegt Regulara maksajuma rikojuma atsaukumu Musu noteiktaja [252]
kartiba.
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Regularais maksajums tiek izbeigts JUisu noraditaja Pakalpojuma beigu termina vai
Regulara maksajuma pakalpojuma atsauksanas diena.

Mums ir tiesibas bez iepriekséja bridinajuma partraukt sniegt Regulara maksajuma [253]
pakalpojumu, ja:
e Konta darbiba tiek apturéta normativajos aktos paredzétajos gadijumos vai citos
gadijumos, kas noteikti starp Mums un Jums noslégtajos ligumos;
e Regularie maksajumi netiek izpilditi no Mums neatkarigu iemeslu dé| 10 reizes
péc kartas.

19. SKAIDRAS NAUDAS IZMAKSAS UN IEMAKSAS
NOTEIKUMI

St Noteikumu sadala nosaka kartibu, kdda Banka tiek veiktas Operacijas ar skaidru [254]
naudu, nemot véra Cenradi noteiktos limitus un terminus.

lzmaksajot Jums skaidras naudas lidzek|us, Més esam tiesigi veikt izmaksu euro Valta,
neatkarigi no ta, kada ValUta glabajas Jisu Konta.

Tapat Més esam tiesigi patstavigi, ieprieks Jus nebridinot, konvertét naudas lidzeklus

Jasu Konta uz euro ValGtu péc Miasu noteikta Valdtas kursa konvertacijas bridi izmaksai
nepiecieSamaja apjoma.

Més neatlidzinam Jums jebkurus izdevumus, kaitéjumu vai neiegito pelnu, kas ir saistiti

ar konvertaciju.

Skaidras naudas izmaksa

Més varam izmaksat skaidru naudu no Jasu Konta tikai: [255]
e Jums vai JUsu parstavim un;
e péc Jusu vai JUsu parstavja pieteikuma, un;
e Jisu Konta esoSo naudas lidzek|u pieejama atlikuma robezas.
Sadu pieteikumu Jis varat iesniegt:
e mutvardos Apkalposanas vieta vai
e elektroniski, izmantojot Internetbanku.

JUs vai JUsu parstavis ir tiesigs sanemt skaidru naudu péc mutvardu pieteikuma [256]
Apkalposanas vieta, uzradot Personu apliecinoSu dokumentu.

Més veicam skaidras naudas izmaksas tikai: [257]
e péc Jusu vai JUsu parstavja identifikacijas un
e jairizpilditas noziedzigi iegutu lidzek|u legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finanséSanas novérsanas un Sankciju jomas prasibas.

Pirms skaidras naudas izsniegSanas Musu darbinieks sagatavo un izsniedz pieprasito [258]
naudas summu, parbaudot tas pareizibu JUsu vai Jlsu parstavja klatbatne.

Jums vai JUsu parstavim ir pienakums parbaudit sanemtas naudas summas pareizibu

Masu darbinieka klatbatneé.

Més neblsim atbildigi, ja JUs neveiksiet iepriekSminéto parbaudi.

Lai sanemtu skaidru naudu apméra, kas parsniedz Cenraza sadala “Skaidras naudas [259]
darijumi” noteikto summu, Jums vai JUsu parstavim ir pienakums 2 Bankas darba dienas
ieprieks Bankai pieteikt nepiecieSamo skaidras naudas summu.
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Mums ir tiesibas bezakcepta kartiba ieturét no Jusu jebkura Konta komisijas maksu par
skaidras naudas izmaksas pakalpojumu saskana ar Cenradi, ja JUs vai JUsu parstavis esat
pieteicis un péc tam neesat ieradies sanemt pieteikto naudas summu.

Jums vai JUsu parstavim ir iespéjams pieteikt skaidras naudas izmaksu Internetbanka, [260]
aizpildot veidlapu ,Pieteikums skaidras naudas izmaksai”.

Minéta pieteikuma deriguma termins ir pieteikuma noraditais naudas iznemsanas

datums.

Pieteikuma skaidras naudas izmaksai janorada visa Misu pieprasita informacija par [261]
Klientu, Kontu un naudas izmaksu.

Més izmaksajam skaidru naudu Jums vai Jasu parstavim atkariba no pieteikuma par [262]
skaidras naudas izmaksu noradita.

Muasu darbinieka izsniegts izdevumu orderis ir dokuments, kas pierada skaidras naudas  [263]
izmaksu no Jusu Konta.

Skaidras naudas iemaksa

Jums vai JUsu parstavim ir tiesibas veikt skaidras naudas iemaksu Jasu Konta, Jasu Karsu  [264]
konta, ka ari cita MUsu noradita konta, ievérojot So Noteikumu prasibas Klientu

identifikacijai un noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un Sankciju jomas prasibas.

Jums vai JUsu parstavim Apkalposanas vieta ir mutiski japazino par nodomu veikt [265]
skaidras naudas iemaksu.

Musu darbinieks JUsu vai JUsu parstavja klatbutné parbauda, vai naudai nav viltojuma [266]
pazimes un iemaksajamas naudas summas apmeéru.
lemaksas veicéjam ir japarliecinas, ka vins pilniba redz visu naudas parbaudes un

skaitis$anas procesu. [267]

Mdasu darbinieks izsniedz naudas iemaksatajam parakstisanai ienémumu orderi. Tas ir [268]
dokuments, kas pierada skaidras naudas iemaksu.

Konstatéjot skaidras naudas viltojuma pazimes, Masu darbinieks aiztur $3du naudas zimi  [269]
vai naudas zimes un veic turpmakas darbibas atbilstosi MUsu noteiktajai kartibai. Banka
var ltgt Jums sniegt paskaidrojumu par naudas zimju iegGsanas apstakliem.

Més esam tiesigi atteikties veikt skaidras naudas Darijumus ar noteiktam naudas zimém  [270]
un Valatam.

20. MAKSAJUMU KARSU NOTEIKUMI

St Noteikumu sadala nosaka Kar$u izsniegsanas un lietoanas noteikumus. [271]
Atbilstosi Kartes veidam papildus $aja Noteikumu sadala noteiktajam ir jaievéro ari
Mastercard International noteikumi.

Kartes izsniegSana

Lai JUs vai Jasu noradits Kartes Lietotajs varétu sanemt Karti, Jums: [272]
e irjaiesniedz iesniegums Kartes sanemsanai un
e jaizpilda noziedzigi iegUtu lidzek|u legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finansésanas novérsanas un Sankciju jomas prasibas.
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Jusu noradits Kartes Lietotajs var bat pilngadiga vai nepilngadiga persona, kas ir [273]
sasniegusi sesu gadu vecumu.

Jusu piendkums ir sniegt Mums patiesas un precizas zinas par Kartes Lietotaju. [274]
Jusu pienakums ir iepazistinat Kartes Lietotaju ar Siem Noteikumiem.

Més 10 (desmit) Bankas darba dienu laika péc iesnieguma sanemsanas pienemam [275]
lémumu par Kartes izsniegsanu.

Karti ir tiesigs sanemt tikai Kartes Lietotajs personigi. [276]

Jums ir tiesibas uz viena Kartes Lietotaja varda pie viena Konta noformét vienu konkréta  [277]
veida Karti.
Mums ir tiesibas slégt iepriekséjo Karti, ja:

o tiek aktivizéta jauna tada pasa veida Karte; un

e jauna Karte ir piesaistita pie ta pasa Konta; un

e jauna Karte ir noforméta uz ta pasa Kartes Lietotaja varda.

Ligums par maksajumu kartes izsniegSanu un apkalposanu

Més un Jus uzskatam, ka Ligums par Kartes izsniegSanu un apkalposanu starp Pusém ir ~ [278]
noslégts no briza, kad Mums ir iesniegts Jasu pieteikums $i pakalpojuma sanemsanai.

Tapat Més un Jus uzskatam, ka Mums un Jums k|uvusi saistosi ari Mastercard

International noteikumi.

Més un Js uzskatam, ka Ligumu par Kartes izsnieg3anu un apkalpo3anu noslédzam uz ~ [279]
nenoteiktu laiku un tas ir spéka lidz pilnigai no ta izrietoso saistibu izpildei.

Jums ir tiesibas izbeigt Ligumu, par to ieprieks iesniedzot Mums rakstisku lGgumu. [280]
Sads Jasu ldgums nozimég, ka Banka:

e partrauc turpméako Liguma izpildi un;

e aptur Kartes konta darbibu liguma iesniegsanas bridi, un;

e slédz Kartes kontu péc tam, kad tiek norakstita pédéja ar Karti veikta Operacija.

Ligums tiek izbeigts ar bridi, kad no Kartes konta tiek norakstita pedéja ar Karti veikta [281]
Operacija.

Jebkura gadijuma Ligums tiek izbeigts ne ilgak ka péc 45 dienam kops rakstiska vienas ~ [282]
Puses pazinojuma otrai Pusei par nodomu izbeigt Ligumu.

Més fikséjam Kartes konta bilanci JGsu lGguma iesniegSanas bridi un slédzam Kartes [283]
kontu Liguma izbeigSanas diena.

Mums ir tiesibas nepildit Ligumu pilniba vai daléji, ja: [284]
e Jus vai Jusu noradits Lietotajs nepilda Ligumu; vai
e Nodrosinajums kluvis nepietiekams ligumsaistibu izpildei.

Ja Jis vai Jisu noradits Lietotajs nepilda Liguma noteikumus, Mums ir tiesibas [285]
vienpuséji izbeigt Ligumu un slégt Kartes kontu.
Saja gadijuma Jums péc Masu pieprasijuma nekavéjoties jaatgriez izsniegtas Kartes.

Mums ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu, ka ari apturét Kartes darbibu jebkura laika, ja  [286]
Mdsu riciba ir informacija, ka JUs un/vai Jisu noradits Kartes Lietotajs ir sniedzis

neprecizas, nepatiesas un/vai maldinosas zinas.

Mums ir tiesibas un/vai pienakums normativajos aktos noteiktajos gadijumos vérsties
tiesibsargajosas iestadés.

Lapa 42 no 48 AS “Industra Bank”, Muitas iela 1, Riga, LV-1010, Latvija, reg. Nr. 40003194988
Talr.: +371 67019393, e-pasts: info@industra.finance, www.industra.finance



Visparéjie darijumu noteikumi MAKSAJUMU KARSU NOTEIKUMI

Kartes izgatavosSanas un piegades termini

Kartes izgatavosanas termini: [287]
e paatrinata kartiba - Riga - 1 Bankas darba dienas laika, neskaitot dienu, kad
sanemts iesniegums;
e parasta kartiba:
- Riga - 4 Bankas darba dienu laika, neskaitot dienu, kad sanemts iesniegums;
- arpus Rigas - 10 Bankas darba dienu laika, neskaitot dienu, kad sanemts
iesniegums.

Kartes piegades termins ir atkarigs no Jusu izvéléta Kartes piegades veida un piegades  [288]
pakalpojuma sniedzéja piegades terminiem.

Kartes atjaunoSana un aizvietosana
Més automatiski atjaunojam Karti, ja beidzas uz Kartes noraditais tas deriguma termins.  [289]

Karti pirms termina péc Jasu pieteikuma varam atjaunot 3 ménesu ietvaros lidz Kartes [290]
deriguma termina beigam.

Més varam atteikt Jums Kartes atjauno$anu, ja Karte nav lietota vismaz se$us ménesus [291]
un/ vai Kartes konta ir negativs atlikums.

Més aizvietosim Karti gadijumos, ja:
e Karte ir nozaudéta vai;
e Karte ir nozagta, vai;
e Kartes PIN kods ir aizmirsts vai kluvis zinams nepilnvarotam personam, vai;
e Karte izmantota krapnieciskos noltkos un Lietotajs nekavéjoties par to ir pazinojis
Bankai Noteikumos paredzétaja kartiba;
e Karte ir sabojata;
e citos gadijumos.

[292]

Pakalpojuma maksa par Kartes atjaunoSanu vai aizvietoSanu tiek ieturéta saskana ar [293]
Cenradi.

Kartes aktivizesana

Kartes Lietotajs var aktivizét jaunu, atjaunotu vai aizvietotu Karti: [294]
e Internetbanka vai;
e Mobilaja lietotng, vai;
e cita Bankas piedavata un nodrosinata veida.

Aktivizéjot Karti, Klients vai Kartes Lietotajs apliecina, ka pirms Kartes aktivizé3anas [295]

konkréto Karti un tas PIN kodu ir sanémis sava valdijuma neatvértas, nebojatas
aploksnés.

Kartes un Kartes konta lietosana

Karte ir Bankas Tpasums. [296]
JUsu vai Kartes Lietotaja pienakums ir nekavéjoties to nodot Mums péc Masu pirma
pieprasijuma.

Karti drikst izmantot persona, kuras vards, uzvards un paraksts (ja tam paredzéta vieta) ir  [297]
uz Kartes.

Jasu un Kartes Lietotaja pienakumi: (298]
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uzreiz péc sanemsanas parakstities uz Kartes paraksta paraugam noraditaja vieta,
ja uz Kartes ir paredzéta paraksta vieta;

atverot PIN aploksni, iegaumét PIN kodu un iznicinat PIN aploksni un tas saturu,
nesaglabajot nekadas liecibas par PIN kodu;

neizpaust citam personam PIN kodu, ka ari jebkuru citu informaciju par Klientu,
Ligumu vai Karti un citiem ar to saistitiem dokumentiem;

glabat un nenodot Karti, Kartes numuru un citu informaciju citu personu ricib3, ja
tas nav tiesi nepiecieSams Operacijas veiksanai;

nekavéjoties pazinot Mums par Kartes nozaudésanu, zadzibu vai ari gadijuma, ja
PIN kods vai Kartes numurs ir kluvis vai varéja klat zinams citai personai;
parakstit Operacijas dokumentus (ja tadi ir), ieprieks parliecinoties, ka summa
Sajos dokumentos atbilst faktiskajai;

neparakstit Operaciju apstiprinosu dokumentu, ja nav zinama Operacijas
summa;

tirdzniecibas vietas pieprasit, lai darijums ar Karti tiktu veikts Jisu klatbdtné un
acu prieksa (iznemot darjjumus interneta);

veicot Operacijas, uzradit Personu apliecinoSu dokumentu Kartes pienemsanas
vieta péc Kartes pienéméja pieprasijuma;

neparsniegt izdevumu limitu, ja tads ir noteikts;

nepartérét Kartes konta atlikumu un Atlauto kreditlimitu, ja tads pieskirts;
ievérot Kartes deriguma terminu un savlaicigi vérsties pie Mums, lai sanemtu
Karti ar atjaunotu deriguma terminu;

nelietot Karti péc tas deriguma termina beigam;

sargat Karti no augstas temperatiras, elektromagnétiska lauka iedarbibas un
mehaniskiem bojajumiem;

nelietot Karti, ja ir sanemts Musu atbilstoss noradijums;

péc Misu pieprasijuma nodot Mums Operaciju veiksanai nederigas Kartes;
neveikt darbibas, kuru rezultata jebkurs no Kartes rekvizitiem (numurs, deriguma
termins, PIN kods u.c.) tiek parveidots elektroniska forma un tiesi vai netiesi
nosutits, parraidits, augSupieladéts vai ievadits jebkada sistéma, ja tas nav tiesi
nepiecieSams Operacijas veiksanai;

neaktivizét Karti Internetbanka vai Mobilaja lietotng, ja JUs vai Kartes Lietotajs nav
sanémis Karti sava valdijuma vai pastav iespéja, ka Kartes PIN kodu vai citus
Autentifikacijas rikus uzzinajusi Tre$a persona.

Kartes Lietotaja parakstam lidzvértigas ir $adas darbibas Operaciju apstiprinasanai: [299]

Kartes PIN koda ievade; vai

apzinatu un secigu darbibu veiksana (pieméram, kada timek|a vietné tiek
noradits vards, uzvards vai nosaukums, Kartes numurs, deriguma termins, /CVC2
kods (noteikti cipari Kartes aizmuguré) un/vai 3D Secure darbibas); vai

Karte tiek pievienota vai pietuvinata iericei, kura lauj apstradat Kartes datus ar
PIN koda ievadi vai bez tas.

leprieks uzskaititas darbibas ir jaisteno, precizi ievérojot visas attiecigas bankas [300]

bankomata, maksajumu karSu terminala vai citu elektronisko platformu instrukcijas.

JUs apstiprinat, ka Kartes konta ienako$o naudas lidzek|u avots ir likumigs un esat o [301]

naudas lidzek|u PLG.

Mumes ir tiesibas noteikt vienreizéjas Operacijas summas limitus. [302]
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Kartes deriguma termins

Kartes deriguma termins ir noradits uz Kartes. Karte ir deriga lidz noradita ménesa [303]
pédéjai dienai, to ieskaitot.

Més Karti automatiski atjaunojam, ieturot maksu saskana ar Cenradi, ja: [304]
e Kartes darbibas pédéja ménesi no Jums netiek sanemts iesniegums par Kartes
konta slégsanu; un
e Jis un cits Lietotajs neesat parkapusi Ligumu.

Kartes konta atlikuma samazinasana un palielinasana

Més samazinam Kartes konta atlikumu (debet&jam) par: [305]
e visiem izdevumiem un;
e saistibam un zaudéjumiem, kuri radusies saistiba ar Kartes izdosanu un lietosanu,
un;
e citu no attieciga Liguma izrietoSo maksajumu veiksanai.

Més palielinam Kartes konta atlikumu (kreditéjam) atbilstosi Kartes konta esosajam [306]
iemaksam, kuras esat veicis JUs, JUsu noradits Lietotajs vai cita persona.

Més esam tiesigi, nebridinot JUs, atteikt Kartes konta atlikuma samazinasanu vai [307]
palielinasanu, ja Mums rodas aizdomas par Kartes izmanto$anu noziedzigi iegltu
[idzek|u legalizacija un terorisma un proliferacijas finansésana vai Sankciju parkapsana.

Kartes funkcionalitate

Jums ir tiesibas mainit atseviskas Kartes funkcionalitates Internetbanka, Mobilaja lietotné  [308]
vai cita Bankas piedavata veida:

e ieslégtvaiizslégt Kartes bezkontakta norékinu funkcionalitati;

e grozit atseviskus Operaciju limitus noteikto Operaciju limitu ietvaros;

e atlaut vai neatlaut Darijumus interneta, u.c.);

e pievienot Karti Digitalajam makam;

e pieslégt vai mainit 3D Secure.

Mums ir tiesibas pieprasit registrét Karti Internetbanka vai Mobilaja lietotné Operaciju [309]
veiksanai, lai Kartes Lietotajs varétu veikt maksajumus ar Karti interneta.
Kartes piesaiste. Digitalie maki

Pirms Masu pakalpojuma par Kartes piesaisti Digitalajam makam lietosanas Jus [310]
apliecinat, ka esat iepazinies ar Digitala maka pakalpojuma lietosanas noteikumiem, kas
pieejami Masu timekl|a vietné https://industra.finance/noteikumi.

Kartes Lietotajam ir saistosi ari Digitala maka pakalpojumu sniedzé&ja (pieméram, Apple  [311]
Pay vai Google Pay) noteikumi.

Kartes Lietotajam ir jaiepazistas un japiekrit attieciga digitala pakalpojumu sniedzéja
noteikumiem, lai piesaistitu Karti kadam no elektroniskajiem makiem (e-maks).

Izraksts par Kartes konta stavokli

Kartes konta izraksts atspogulo visas ar Karti veiktds Operacijas, ieskaitot maksajumus [312]
Mums.
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Kartes konta izraksta tiek noradita saistibu summa, kura Jums sakara ar Kartes [313]
izmantosanu ir jamaksa Bankai.

JUs varat sanemt Kartes konta izrakstu Apkalposanas vieta vai skatit Kartes konta [314]
parskatu Internetbanka vai Mobilaja lietotné. Izraksta nesanemsana neatbrivo Klientu no
saistibu izpildes.

Jums ir pienakums sekot lidzi sava Kartes konta stavoklim un iepazities ar Kartes konta

izrakstu ne retak ka reizi 30 dienas.

Maksajumi

Jums ir pienakums apmaksat Cenradi noteikto pakalpojuma maksu un jebkurus citus [315]
maksajumus par pakalpojumiem, kas saistiti ar Kartes kontu un Karti.

Més saskana ar Cenradi esam tiesigi ieturét no Kartes konta un citiem Jusu kontiem [316]
Banka:

e ar Kartes konta atvérsanu, Kartes izsniegsanu un apkalposanu saistitos
maksajumus un;
e citus ar Kartes lietoSanu saistitus maksajumus.

Jums atbilstosi Cenradim ir jasamaksa par Atlauta kreditlimita izmantosanu, ka ari par [317]
noradita maksajuma savlaicigu neveiksanu.

JUsu saistibas pret Mums, kas parsniedz Kartes konta atlikumu un Atlauto kreditlimitu, ja  [318]
tads ir pieskirts, Jums ir jaatmaksa nekavéjoties bez Msu Tpasa pazinojuma.

Jums ir Mums jasamaksa Cenradi noteikta maksa par neat|autu negativu atlikumu sakara [319]
ar Kartes konta atlikuma un Atlauta kreditlimita, ja tads Jums ir pieskirts, partérinu.
Maksa tiek aprékinata par visu to periodu, kura laika Jums Sis saistibas ir pastavéjusas.

Ja JUs neapmaksajat Kartes konta izraksta noradito saistibu summu, Més esam tiesigi [320]
veikt vienu vai vairakas no noraditajam darbibam:

e JUsu saistibu dzésanai izmantot Nodrosinajumu vai;

e uzsakt tiesvedibu, vai;

e apturét Kartes darbibu, vai;

e atcelt Atlauto kreditlimitu, vai;

e ieturét naudas lidzek|us no jebkura cita Jisu konta Banka.

Atlautais kreditlimits

Més nosakdm Atlauta kreditlimita apméru, nemot véra Jisu maksatspéju un sniegto [321]
Nodrosinajumu.

Par Atlauta kreditlimita izmantoSanu Més un JUs noslédzam atsevisku Ligumu. [322]

Més esam tiesigi sanemt Cenradi noteikto atlidzibu par Atlauta kreditlimita izmantosanu: [323]
e no dienas, kad JUs esat veicis Darijumu, izmantojot Atlauta kreditlimita lidzek|us,
e [idz So lidzek|u atmaksas bridim.

Més un Jus vienojamies, ka Nodrosinajums var tikt sniegts: [324]
e Cenradi noraditaja apméra, Bankai sanemot JUsu parakstitu pieteikumu attieciga
pakalpojuma sanemsanai / Darijuma noslégsanai vai;
e individuali noteikta apméra, ja par pakalpojuma sanemsanu tiek noslégts atsevisks
Ligums.
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lesniedzot atbilstosu pieteikumu Darijuma noslégsanai vai noslédzot atsevisku Ligumu,  [325]
JUs pilnvarojat Mis:
e parvest nepiecieSsamo Nodrosinajuma summu no Jisu Konta uz Nodrosinajuma
kontu, ja Més uzskatam to par nepiecieSamu; un/ vai
e blokét Nodrosinajumu jebkura konta, nepielaujot Konta atlikuma samazinasanas
Operacijas.

Mdsu tiesibas uz Nodrosinajumu negroza un neizbeidz Nodrosinajuma devéja: [326]
e tiesiskas aizsardzibas process vai
e likvidacijas process, vai
e maksatnespéjas procesa pasakumu uzsaksana vai turpinasana.

Més partraucam Kartes darbibu, un par Kartes turpmaku lietosanu Més lemjam péc [327]
Nodrosinajuma atjaunosanas, ja Banka no Nodrosinajuma ir segusi Klienta nesamaksato
paradu.

Drosibas prasibas Kartes datu aizsardzibai

lzmantojot Karti ka maksajumu instrumentu, JUs apnematies: [328]
e lietot to saskana ar attiecigajiem Pakalpojuma noteikumiem un
e jeverot spéka esosos normativos aktus.

Jums ir pienakums glabat Kartes personalizétos aizsardzibas lidzek|us (t.sk. [329]
Autentifikacijas rikus) drosiba.

Jums nekavéjoties ir jabloké Karti, tiklidz k|uvis zinams, ka: [330]
e Karte ir nozaudéta, nolaupita; vai
e notikusi Kartes piesavinasanas; vai

Karte tikusi izmantota neautorizéti; vai

Kartes PIN kods vai citi Kartes dati ir kluvusi zinami citai personai.

JUs varat blokét Karti: [331]
e Internetbanka; vai
e Mobilaja lietotng; vai
e informé&jot Mis (Bankas darba laika) pa talruni +371 67 019 393;
e zinojot "Worldline Latvia” SIA pa talruni +371 67 092 555 (visu diennakti) Kartes
darbibas apturésanai.

Ja Lietotajs pazinojot nevar nosaukt Kartes numuru vai sniegt citu precizéjosu [332]
informaciju, Més blokésim visas Lietotaja Kartes.

Mums ir tiesibas péc savas iniciativas noblokeét Karti, ja: [333]

e Mdsu riciba ir informacija, ka Karte ir nozagta, nozaudéta; vai

e pastav pamatotas Saubas, ka Kartes personalizétas drosibas pazimes ir kluvusas
zinamas citam personam un citas personas izmantojusas vai varétu izmantot to
Neautorizétu maksajumu veiksanai vai ari nelikumigu darijumu veiksanai; vai

e pastav pamatotas Saubas par iespéjamu vai esosu apdraudéjumu no citu
personu puses vai citiem apstakliem;

e pastav pamatotas Saubas par Lietotaja negodpratigu ricibu;

e irtiesisks pamats Kartes konta blokésanai.

Més, ja vien tam nepastav svarigi skersli: [334]
e atjaunojam Kartes darbibu, tiklidz tas blokésanai vairs nav pamata; vai
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e aizstajam to ar jaunu Karti.

Jums ir pienakums nepieciesamibas gadijuma Mums iesniegt visu informaciju, lai [335]
noskaidrotu apstak|us, kuri bijusi par pamatu Kartes blokésanai.

Atbildiba

JUs: [336]

e atbildat par Liguma saistibu izpildi, ka ari par §is Noteikumu sadalas un
Mastercard International noteikumu prasibu ievéroSanu un;

e uznematies pilnu materialo atbildibu par Karsu Lietotaju veiktajiem Darijumiem,
un;

e apnematies pazinot Mums par visam izmainam, kas saistitas ar iesnieguma Kartes
sanemsanai uzradito informaciju, un;

e uznematies atbildibu par ieprieks blokétas Kartes aktivizéSanu un par veiktajam
Operacijam ar Karti péc ieprieks blokétas Kartes aktivizésanas.

Kartes Lietotajs ir pilniba atbildigs par visam ar Karti veiktajam Operacijam. [337]

Ja Lietotajs ir pielavis Kartes prettiesisku un/vai Ligumam neatbilstosu lietosanu, Jis esat  [338]
pilniba atbildigs par visam ar Kartes lietoSanu nodibinatajam saistibam.

Més neatbildam par Tresas personas atteikumu pienemt Karti apmaksai, ka ari par precu

un pakalpojumu kvalitati, kuras iegutas ar Kartes palidzibu.

Més neesam atbildigi par Tre$as personas noteiktajiem limitiem un ierobezojumiem [339]
(pieméram, tirgotaju vai bankomatu limitiem), kuri var aizskart Jisu vai Kartes Lietotaja
intereses.

Karsu Darijumu apstrideésana

Nesanemtu precu vai pakalpojumu gadijuma Jums ir iespéja ne vélak ka 60 dienu laika ~ [340]
no Operacijas iegramatosanas dienas iesniegt Mums pretenziju Karsu Darijuma
apstridésanai.

Karsu Darijumu apstridésanai JUs varat izmantot specialu iesnieguma veidlapu, kas [341]
pieejama Apkalposanas vietas un Internetbanka.

Més istenojam apstridésanas procediru 45 Bankas darba dienu laika no pretenzijas [342]
sanemsanas saskana ar Mastercard International noteikumiem.

Més esam tiesigi piemérot maksu par pakalpojumu, kura atbilst izmeklésanai [343]
nepiecieSamo Operaciju apliecino$o dokumentu apstrades faktiskajam izmaksam.
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